Thema: Kompetenzentwicklung beurteilen

terricht zum Gegenstand der entscheidenden
Beurteilung angehender Lehrer/innen. Aller-
dings unter Beibehaltung der Perspektiven
simtlicher Komponenten der Ausbildung
und unter dem Anspruch, allgemeinen
Giitekriterien einer Beurteilung (Trans-
parenz, Fairness, Validitit etc.) zu gentigen.
Das stiinde durchaus im Einklang mit
Erkenntnissen der jiingeren Schulforschung
und darin begriindeten Forderungen, bei der
Beurteilung der Qualitit von Entwicklungen
(auch bzw. stirker als bisher) auf den Ertrag
zu achten (z.B. Weinert, 2001, S. 26ff).

Viele erfolgreiche Unternehmen haben
in den letzten Jahrzehnten ein Assessment
Center eingerichtet und sichern damit den
Zugang geeigneter Mitarbeiter/innern bzw.
deren Entwicklung (Fisseni & Fennekels,
1995). Den Traditionen im Bereich der
Schule, so m6chte man meinen, steht dieses
Verfahren grundsitzlich ndher als einem
Wirtschaftsbetrieb. Trotzdem hat es sich
bisher, dhnlich wie externe Evaluations-
mafinahmen, keine positiven Konnotationen
erworben. Muss es dabei bleiben? Empirische
Befunde (Kunz-Heim, 2002, S. 78, S. 84 und
passim) berechtigen immerhin zu einem
vorsichtigen Optimismus.

Anmerkung »

1 in diesem Zusammenhang verdient erwshnt
zu werden, dass von Kolleginnen und Kolle-
gen, die fiir die Organisation der schulprak-
tischen Lehrveranstaltungen zustindig sind,
immer wieder die Idee ins Spiel gebracht wird,
auch fir Studierende des Lehramts an
hoheren Schulen Ubungsschulen einzurich-
ten, die sich anderswo, aber auch bei uns als
Institution bei der Ausbildung der Pflicht-
schullehrer/innen, seit langem bewshren. Die
Vertreter/innen der Fachwissenschaften be-
gegnen dieser Idee mit Skepsis, weil sie fiirch-
ten, damit bekéme die gesamte Ausbildung
zuingunsten der fachwissenschaftlichen
Qualifikation eine padagogische Schlagseite.
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Im Zuge knapper werdender Bildungs-
ressourcen erhielt die Forderung nach Wirk-
samkeits- und Qualititsmessung der Schule
steigende Aufmerksamkeit. SchulleiterInnen
und Lehrpersonen miissen ihre Arbeit be-
urteilen lassen und legitimieren. Entspre-
chend wird das Wissen und das Verhalten
von Lehrpersonen sowohl in der Ausbildung
wie in zaunehmender Hiufigkeit auch wih-
rend der Berufstitigkeit beurteilt. Diesem
Trend hinkt allerdings die Konzeptualisie-
rung nach, worin sich die Qualitit der Leh--
rerarbeit ausdriickt und wie sie sich messen
lasst. Wiahrend bis in die 1960er Jahre die
Lehrerpersonlichkeit als entscheidendes
Qualititsmerkmal interpretiert wurde, et-
hielten in den 70er und 80er Jahren spe-
zifische Verhaltensmerkmale von Lehrper-

enarbeit, Berufswahl- :

zzg:;:schzr,z;;:/: sonen besondere Aufmerksamkeit (sog.

{bergénge Prozess-Produkt-Forschung). Aus Unzu-
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friedenheit tiber die Ergebnisse wurde in den
1990er Jahren schlieRlich das Augenmerk auf
Kompetenzen gelegt (Bromme, 1992;
Helmke, 2003).

Kompetenzen bezeichnen eine hand-
lungsnahe Wissensform von Lehrpersonen,
die Erwartungen an konkrete Handlungen
und Strategien sowie das Verstindnis, in

welchen Situationen diese Handlungen

produktiv eingesetzt werden kénnen, ein-
schlieen (Meyers & Nelson, 1986). Anders
formuliert: Kompetenzen bezeichnen das
erlernte Potenzial von Individuen, handelnd
zur Losung von anstehenden Aufgaben und
Problernen beizutragen. Von Kompeterizen
ist der Begriff der Fertigkeiten abzugrenzen,
die das erlernte Potenzial von Individuen

bezeichnen, spezifische Aufgabén in be-

stimmten Situationen mit geeigneten Hand-
lungsemhelten (Konnen) zu l8sen. Fertig-
keiten bilden demnach eire Voraussetzung
dafiir, dass sich Kompetenzen in Handlungen
ausdriicken kénnen. Das Konzept der Kom-
petenzen ist fruchtbar, weil Lehrpersonen
typischerweise {iber ein . differenziertes
Handlungswissen verfiigen, das nicht sprach-
lich, sondern in einem Handlungsformat ge-
speichert ist. Es ist Wissen, das im Handeln
erworben, in Handlungsschemata reprisen-
tiert ist und wihrend bzw. nach der Hand-
lung reflektiert werden kann (Schén, 1983).
Im Hinblick auf die Lehrerbeurteilung
stelit sich die Frage, welches das wiinschbare
Kompetenzprofil von Lehrpersonen ist, da-
mit diese ihren Auftragerfiillen konnen, und
wie dieses beurteilt werden kann. Weil sich
der Kernauftrag von Lehrpersonen auf den
Unterricht bezieht, beschriinkt sich die
folgende Analyse auf unterrichtsbezogene
Wissensformen, obwohl aulerunterrichtliche
Aufgaben an Bedeutung gewonnen haben
(z.B. Eltern-Lehrer-Zusammenarbeit, Schul-
entwicklung u.a.). Dabei wird im Folgenden
davon ausgegangen, dass die Lehrerbeurtei-

lung an den Anforderungen bzw. den zur
Auftragserfillung notwendigen Kompeten-
zen ansetzen muss, die sich in konkreten
Handlungen situativ ausdriicken (1. Ab-
schnitt). Es werden daher auf der Basis einer
Analyse der Anforderungen im Unterricht
Konturen eines wiinschbaren Kompetenz-
profils fiir Lehrpersonen entwickelt (2.
Abschnitt) und daraus Leitideen fiir die
Lehrerbeurteilung abgeleitet (3. Abschnitt).

Anforderungsprofil von
Lehrerhandlungen

Es wird die These vertreten, dass die Qualitit
des Lehrerhandelns im Unterricht primr aus
der situativen Abstimmurig eines elaborier-
ten Lehrplanes mit den kontextuellen Gege-

~ benheiten in den einzelnen Unterrichtsmo-

menten entsteht. Anderungen im Unter-
richtskontext erfordern entsprechende Ver-
haltensanpassungen der Lehrperson. Dieser
Situationsansatz erfordert von den Lehrper-
sonen hohe Flexibilitit. Entsprechend sind
Lehrerkompetenzen handlungsnah. und si-
tuativ bzw. episodisch strukturiert (Herzog,
1999). Diese Kompetenzen schliefen zwar
allgemeine Erwartungen und Hypothesen
ein, wie sich einzelne Schiilerinnen und

Schiiler im jeweiligen Situationstyp ver- Lo
halten. Sie erlauben aber auch die rasche Ver-

arbeitung von Informationen, so dass Lehr-
personen auch in widerspriichlichen Situa-
tionen und bei ungeniigendem Wissensstand
handlungsfihig bleiben (Wahl, 1993). Die
Reflexion erfolgt fallbezogen, d.h. ausgehend
von erinnerten . Fallbeispielen - und. nicht
anhand von allgemeinen Prmzxplen Die
Analyseeinheit bildet demnach die Unter-

rlchtSSItuatlon, ein Moment im kontmmer— ’

lich sich wandelnden Unterricht.
Als einzige Konstante resultiert daraus
das arbeitspsychologische Konzept der An-
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forderungen, die die Lehrkrifte zu erfiillen
haben, und die eine Grundlage fiir die Struk-
turierung des Lehrerwissens erméglichen.
Als Anforderungen werden nach Bromme
(1997, S. 180ff) die dufleren und inneren
konstitutiven Bedingungen und Aufgaben-
stellungen fiir das Erreichen bestimmter
beruflicher Ziele bezeichnet (z.B. curriculare
Lehrziele, der gesetzliche Lehrauftrag usw.).

Entsprechend bilden diese Anforderungen -

die Referenz fiir die Beurteilung von Lehrer-
handlungen im Unterricht (auftragsimma-
nente Beurteilung). Aus den eingefithrten
Stichworten iiber den Unterricht resultiert
die allgemeine Anforderung, dass Lehrper-
sonen einerseits den gesetzlichen Auftrag
erfiillen und insbesondere die Lehrplanziele
erreichen miissen, andererseits ihr Handeln
an die Besonderheiten jeder einzelnen Unter-
richtssituation anpassen miissen.

Profil von Lehrerkompetenzen

Im nichsten Schritt soll auf der Basis der An-
forderungen an Lehrpersonen eine Struktu-
rierung von Lehrerkompetenzen versucht
werden. In der Literatur gibt es zahlreiche
solche Versuche, Im Hinblick auf die Beurtei-
lung von Lehrerhandlungen formulierte z.B.
Dwyer (1995) drei Kriterien: (1) inhaltsspezi-
fisches pidagogisches Wissen, (2) Wissen
tiber allgemeine Prinzipien des Lehrens und
Lérnens in verschiedenen Schulfichern, (3)
Anwendung dieses Wissens, dieser Pertig-
keiten im Unterrichtskontext. Diese Struk-

turiering von Dwyer (1995) schlieft das.

fachwissenschaftliche Wissen (z.B. Mathe-
matik, Deutsch usw.) als eigenstindigen
Wissensbereich: aus, das die Lehrpersonen
bendtigen, um Unterrichtsinhalte zu vermit-
teln. : :

Im Unterricht wird sp%ites_ten_s " seit
Georg Kerschensteiner zwischen einer in-

haltlichen (Stoffvermittlung) und einer so-
zialen Dimension (soziale Interaktionen) un-
terschieden. Daneben erfordert die Kom-
plexitit des Unterrichits, dass Lehrpersonen
einerseits auf der Basis von erzichungswis-
senschaftlichem Wissen iiber Unterricht pro-
fessionell reflektieren konnen, andererseits
Kompetenzen und Fertigkeiten im situativen

“Unterrichtsmanagement (Klassenfiihrung im

Sinne von Doyle, 1986) sowie didaktische
Kompetenzen und Fertigkeiten einsetzen
konnen. Daraus werden drei verschiedene
Wissensformen abgeleitet (Neuenschwander,
2003, S. 348ff), auf deren Basis Lehrpersonen
ihren Auftrag erfiillen, das heifit, Hand-
lungspline fiir die Unterrichtsgestaltung
entwerfen und sich an die Anforderungen

" konkreter Unter-richtssituationen anpassen

konnen (Abb. 1 auf S. 26): (1) Fachkompe-
tenzen, (2) reflexive Kompetenzen sowie (3)
soziale und didaktische Kompetenzen.

" 1.- Fachkompetenzen: Lehrpersonen bendti-

gen eine Wissensbasis, welche die Fachin-
halte, die sie lehren sollen, umfasst-und
dariiber hinaus in einen umfassenden
fachlichen Zusammenhang stellt. Nur bei
- ausreichenden Fachkompetenzen kénnen
die Lehrinhalte angemessen im Unter-
‘richt prisentiert werden. Damit hingt
auch - die Fahigkeit: zusammen, das
" Schiilervorwissen in den einzelnen the-
matischen Bereichen zu antizipieren. Die
Fachkompetenzen. kénnen in fachwis-
senschaftliche und curriculare (lehrplan-
bezogene) Kompetenzen gegliedert wer-
den. Die fachwissenschaftlichen Kompe-
tenzen beziehen sich auf das Wissen, das
die jeweiligen wissenschaftlichen: Diszi-
plinen generieren. Die curricularen
Kompetenzen bezeichnen hingegen den
Wissensbereich, welche bzw. wie wissen-
schaftliche Fachinhalte in den verschie-
denen Schulstufen und - Schulfichern
strukturiert werden konnen und wie sie
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Soziale und didaktische
Kompetenzen

Fachkompetenzen

Abb. 1: Strukturierungsvorschlag des Lehrerwissens

mit dem Schiilervorwissen verbunden
werden konnen.

2. Reflexive Kompetenzen: Die Professiona-
litdt der Lehrperson zeichnet sich unter
anderem dadurch aus, dass sie iiber ihr
Handeln reflektiert und dafiir wissen-
schaftliche Theorien und Forschungs-
befunde beizieht. Reflexion bezeichnet

-das Nachdenken iiber Unterricht, das
nicht nur auf erziehungswissenschaft-
lichem und didaktischem Wissen beruht,

ndern auch auf Selbstbeobachtungen

/" im Unterricht und auflerhalb des Unter-

1;/ richts, Riickmeldungen von SchiilerIn-

nen und deren Eltern und Lehrerkol-
legInnen, aber auch auf Gespriche mit
Sachverstindigen = usw. . Reflektierend
(d.h. reflecting in action) kénnen Lehr-
personen unter Beizug von entsprechen-
dem erziehungswissenschaftlichen und
didaktischen Wissen eine Diagnose iiber
den Verlauf und den wahrscheinlichen
Erfolg von Unterrichtsprozessen stellen.
Auf der Basis der Diagnose kénnen
Handlungsstrategien geplant und ge-
cignete Fertigkeiten aktiviert werden
(vgl. Kompetenz 3). Diese Reflexion soll
die Sensibilitit fiir die Qualitit der
Prozesse, die im Unterricht ablaufen,
schirfen und die Unterrichtsplanung der

reflexive Kompetenzen

Handlungsebene

Grundlagen‘

Lehrpersonen kontinuierlich auf die
Gegebenheiten im Unterricht (einzelne
SchiilerInnen, Klasse, besondere Ereig-
nisse usw.) ausrichten. Durch Reflexion
kénnen zukiinftige Unterrichtssituatio-
nen besser antizipiert werden, so dass die
Unterrichtsplanung mit den kontextuel-
len Bedingungen zusammenpassen.
SchlieBlich erhalt die Reflexion (als nach-
trigliche reflection on action) die Funk-
tion einer Bewiltigungsstrategie, die
beitrigt, Frustrationen abzubauen und
Burnout vorzubeugen. Dies gelingt ins-
besondere dann, wenn belastende Unter-
richtssituationen kognitiv analysiert und
Losungen fiir die festgestellten Probleme
gefunden werden (sog. problemzentrier-
te Bewiltigung nach Lazarus & Folkman,
1984, S. 152ff).

. Soziale und didaktische Kompetenzen, die

situativ und problembezogen zur Er-
reichung spezifischer Teilziele von Hand-
lungen eingesetzt werden, bilden eine
dritte Form von Lehrerwissen. Wihrend
Fachkompetenzen und reflexive Kompe-
tenzen (einschlieflich sozialem Wissen)
allgemeine Grundlagen der Unterrichts-
durchfiibrung sind, tragen soziale und
didaktische Kompetenzen dazu bei,
Unterricht handelnd zu realisieren. Erst
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diese Kompetenzen erlauben in Kombi-
nation mit geeigneten Performanzen die
Durchfiihrung des Unterrichts. Didak-
tische Kompetenzen bilden eine hand-
lungsnahe Wissensform, wie Fachinhalte
ausgewidhlt, aufbereitet und mit dem
Schiilervorwissen und den Schiilerinter-
essen in Beziehung gesetzt werden kén-
" nen.

Soziale Kompetenzen kénnen zur Losung
situativer sozialer Aufgaben und Probleme
eingesetzt werden (classroom management;
vgl. auch Evertson & Harris, 1992). Dabei
geht es um die Organisation von sozialen
Prozessen im Unterricht, das Vorbeugen von
und die Intervention bei Disziplinpro-
blemen, die Gestaltung lernférderlicher
sozialer Interaktionen usw. Erfahrene Lehr-
personen verfiigen in der Regel iiber ein
reiches Repertoire solcher Kompetenzen, die
situationsspezifisch abgerufen werden kon-
nen und sich mehr oder weniger bewihren.
\

Das berufliche Lehrerwissen setzt sich also
aus drei distinkten Komponenten zusam-
men, die gegenseitig nicht kompensierbar,
aber aufeinander abgestimmt sind: Bei der
Planung einer Unterrichtslektion werden die
entsprechenden Fachkompetenzen aktiviert.
Es wird tiber den Unterricht mit der jeweili-
gen Klasse reflektiert. Die fachliche Struktu-
rierung wird auf die Diagnose iiber die je-
weilige Klasse bezogen. Daraus wird ein kon-
kreter Handlungsplan abgeleitet, der unter
Anwendung einschligiger Kompetenzen und
Pertigkeiten realisiert und wiahrend . der
Durchfithrung kontinuierlich an die situati-
ven Gegebenheiten angepasst wird. Die drei
Kompetenzformen regulieren in enger ge-
genseitiger Abstimmung das Lehrerhandeln
wihrend der Lektion.

Leitideen maglicher
Beurteilungssituationen

Es wurde vorgeschlagen, dass sich die
Lehrerbeurteilung an der Auftragserfiillung
bzw. Zielerreichung orientieren soll. Ent-
sprechend sollten die drei beschriebenen
Kompetenzbereiche je einzeln beurteilt wer-
den. Zu unterscheiden sind formative Beur-
teilungen, die in erster Linie den Entwick-
lungsbedarf und die Entwicklungsmaglich-
keiten von Lehrpersonen aufzeigen, von
summativen Beurteilungen, die beim Ab-
schluss der Lehrerbildung und bei Karriere-
entscheiden zum Tragen kommen (vgl. etwa
Bessoth, 1994). Nachfolgend werden einige
Leitideen genannt, wie die einzelnen Kom-
petenzbereiche in der Lehrerbildung oder im
Rahmen von Standortbestimmungen in der
Laufbahnberatung beurteilt werden konnen.
Um die Giite der Beurteilungen zu erhohen,
sollte die  Beurteilung von Aufgaben aus-
gehen, die den Anforderungen im beruf-
lichen Alltag mdglichst dhnlich sind (6ko-
logische Validitit). Die Beurteilung sollte von
Expertinnen und Experten durchgefiihrt
werden, die {iber ausreichende erziehungs-
wissenschaftliche Kompetenzen und Kennt-
nis von Unterrichtssituationen verfiigen. -

Fachkompetenzen
Lehrpersonen sollten soweit in die jeweiligen
Ficher Einblick genommen haben, dass sie
deren Paradigmen und Fachstrukturen ken-
nen. Auflerdem sollten sie iiber differenzierte
curriculare Kompetenzen verfiigen, damit sie
souverdn tiber das zu vermittelnde Wissen
verfiigen und dieses mit der Erfahrungswelt
der Schiilerinnen und Schiiler verbinden
kénnen, v
Fachwissenschaftliche und curriculare
Kompetenzen werden anhand von Verfahren
nach den Regeln der jeweiligen Fachwissen-
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schaft gepriift. Dazu kénnen Tests in viel-
faltigen Formen gehoren, die deklaratives
Wissen priifen. Zudem sind Aufgabenstel-
lungen aus dem jeweiligen Fachgebiet ge-
eignet, die unter Beizug von entsprechenden
Fachkompetenzen Problemlésungen erfor-
dern (priifen von fachspezifischem pro-
zeduralen und anwendungsbezogenen Wis-
sen).

Reflexive Kompetenzen

Reflexive Kompetenzen setzen differenzier-
tes erziehungswissenschaftliches Wissen
iiber Unterrichtsprozesse und Unterrichts-
wirkungen einschlielich sozialem Wissen
voraus. Problemstellungen aus Schule und
Unterricht- sollen - mit einer “prizisen
theoretisch begrtindeten Begrifflichkéit und
unter Beizug von Forschungsbefunden ana-
lysiert werden. Beispielsweise kénnen Lehr-
personen in Beurteilungssituationen mit
einer kurzen Falldarstellung oder mit einer
selber erlebten Unterrichtssituation konfron-
tiert werden, die sie ausfithrlich nach ver-
schiedenen Dimensionen analysieren miis-
sen. Die Reaktion wird bewertet nach der
Prazision der Analyse, dem Ausmaf}, wonach
giiltige erziehungswissenschaftliche Befunde
zur Reflexion beigezogen werden, sowie der
Vielzahl von Informationsquellen, di€ in d1e
Reflexion einbezogen werden.

Didaktische und soziale Kompetenien

Didaktische und soziale Kompetenzen sind
getrennt zu priifen. Didaktische Kompeten-
zen lassen sich z.B. mittels  Problemldse-
aufgaben beurteilen, wonach die Kandi-
datinnen und Kandidaten einen gegebenen
Lehrplaninhalt didaktisch auf eine definierte
Schiilergruppe beziehen miissen (z.B. Pripa-
ration fiir Lehrproben in der Lehrerinnen-
und Lehrerbildung ‘oder fiir eine Probe-
lektion in einer lohnwirksamen Lehrerbeur-

teilung). - Die Beurteilung. solcher Um-
setzungsberichte beruht z.B. auf der logi-
schen Konsistenz, der sachlichen Richtigkeit,
der. Adédquatheit der Verbindung zwischen
Zielgruppe (Vorwissen und. Interessen),
Gegenstand und Zielsetzung. Weitere Beur-
teilungskriterien finden sich in der ein-
schldgigen didaktischen Literatur (z.B. Aebli,
1987, S. 3611f; Klafki, 1980, S. 14ff).

Eine zweite Komponente dieser Wis-
sensform bezieht. sich darauf, in welchem
Ausmafl - Lehrpersonen einen Handlungs-
plan in konkretes Handeln umsetzen kénnen
(Fertigkeiten). In Unterrichtshospitationen
(Verhaltensbeobachtung) konnen nach
einem transparenten Merkmalsystem Leh-
rerverhaltensweisen registriert, interpretiert
und beurteilt werden (z.B. Kramis, 1989).

.Soziale Fertigkeiten in Unterrichts-
situationen' kénnen-z.B. in Rollenspielen
getestet werden: Personen werden in eine
abgesprochene Unterrichtssituation gestellt
und es wird beobachtet, ob-und wie sie eine
vorgegebene soziale Problemstellung (z.B.
ein Disziplinproblem) 16sen konnen. Zu
beurteilen ist; ob. die Kandidatinnen und
Kandidaten iiber ein Verhaltensrepertoire
verfiigen, um sich in schwierigen bzw. regu-
liren Situationen problemltsend - bzw.
konstruktiv zu verhalten..

Fiir die Beurteilung von didaktischen
und sozialen Kompetenzen ist es oft sinnvoll,
das Lehrerverhalten in natiirlichen Unter-
richtssituationen zu beurteilen (Hospita-
tion). Dabei kann z.B. beurteilt werden, ob

Lehrpersonen die gesteckten Lehrziele er-

reichen und zugleich ihr Handeln an die
Besonderheiten von Unterrichtssituationen
anpassen kénnen.
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Ausbhck

Das Thema der Lehrerbeurtellung w1rd Zwar
in der Lehrerausbildung diskutiert, aber
selten in Zusammenhang mit Fragen der
beruflichen - .- Weiterqualifikation  und
Karriere. Damit wird der Aufbau einer
Evaluationskultur verhindert. Nach wie vor
fehlt eine Kultur, Lehrpersonen Riickmel-
dungen zu ihrem professionellen Handeln zu
erteilen und damit die Grundlage fiir ihre
Kompetenzentwicklung zu legen. Indem Er-
folg und Misserfolg des eigenen Verhaltens
transparent gemacht werden, erfahren Lehr-
krifte ihre Wirkung, was sich in einer héhe-
ren’ Berufszufriedenheit auswirken- diitfte.
Mit dem Fehlen einer Evaluationskultur geht

dag Fehlen einer Fehlerkultur einher: Es gibt »

im Lehrerberuf keine Untersuchungen tiber
Kunstfehler wie etwa bei medizinischern Be-
rufen; Mehr noch: Es gibt bisher kaum
empirisch validierte Fehlerkriterien ~ zwei-
fellos eine Schiwdche unter dem Gesichts-
punkt der Qualititsentwicklung der Lehrer-
profession, Damit wird auch ein Mangel in
der erziehungswissenschaftlichen Theorie-
bildung und Forschung angesprochen, weil
nach wie vor. eine schliissige Beschreibung

- und Begriindung von erwiinschtem Lehter-

handeln fehlt. In- diesem Bereich herrscht
noch erheblicher Forschungs— und Entwick-
lungsbedarf
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