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Abstract

Die vorliegende Bachelor Thesis befasst
sich mit dem Thema Arbeitssucht und Ge-
sellschaft. Unter gesellschaftskritischer
Perspektive wird danach gefragt, inwiefern
die Merkmale und Werte moderner westli-
cher Gesellschaften und die Bedingungen
des flexiblen Arbeitsmarktes die Entste-

hung von Arbeitssucht beglnstigen.

Wahrend Suchtkranke von der Gesell-
schaft verachtet werden, wird arbeitssiich-
tiges Verhalten akzeptiert und Uber die
Medien als vorbildlich verkauft. Arbeits-
stichtige entsprechen in hohem Masse
den von der Gesellschaft idealisierten und
vom Arbeitsmarkt geforderten Verhaltens-
weisen. Die soziale Identifikation und Posi-
tionierung Gber die Erwerbsarbeit, die Aus-
richtung der eigenen Lebensfiihrung auf
dieselbe, das Vermischen von ,Arbeit’ und
,Privatleben’, hohe Leistungsbereitschaft
und starkes Engagement sind nur einige
von vielen solchen Anforderungen mit
welchen sich der Mensch von heute kon-

frontiert sieht.

Im Hinblick auf die analysierten Werte und
Merkmale sowie die Bedingungen des Ar-
beitsmarktes und den daraus resultieren-
den Anforderungen an den Menschen, er-
weist sich die moderne westliche Gesell-
schaft als idealer Nahrboden fur die Ent-

wicklung von Arbeitssucht.
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1. Einleitung

1.1 Themenhinfiihrung

Die intensive Auseinandersetzung mit dem Thema Arbeitssucht und Gesellschaft liegt in ei-

ner persoénlichen, fir die Verfasserin irritierenden Erfahrung in der Arbeitswelt begriindet.

Wéhrend ihrem Ausbildungspraktikum in einer Spitalsozialberatung musste die Verfasserin
die Erfahrung machen, dass der Chefarzt aufgrund eines ,Burnouts’ erst auf unbestimmte
Zeit ausfiel und anschliessend kiindigen musste. Erstaunt musste sie feststellen, dass bei
vielen Mitarbeiternden infolge unterschwellige Aggressionen und Lastereien gegeniiber dem
Vorgesetzten aufkamen. ,Ja wir haben es ja alle kommen sehen, selbst schuld ist er”, ,als
private Person gab es den gar nicht®, ,er musste ja immer alles selber erledigen und kontrol-
lieren gehen®, oder ,das ist halt das Risiko, wenn man ganz nach oben will*.

Auf der anderen Seite hat sie immer wieder mitbekommen, wie Assistenzarzte und Asssi-
stenzéarztinnen unter Hochdruck und permanenter Uberforderung mehr als vierundzwanzig
Stunden am Stlck arbeiteten und trotzdem nicht dazu in der Lage waren, den an sie gestell-
ten Anforderungen, insbesondere jenen aus der interdisziplindren Zusammenarbeit, also
auch aus der Sozialberatung, nachzukommen. Die besonders aufopfernden Assistenzarzte
und Assistenzarztinnen wurden im Falle von Fehlleistungen und Kooperationsproblemen der
Sozialberatung (also auch der Verfasserin) und der Pflege gegenlber von den Oberéarzten

und Oberarztinnen als besonders fleissig und tiichtig betitelt und verteidigt.

Diese spulrbare Diskrepanz zwischen den hohen Anspriichen an die Mitarbeiter und den
Lobgesangen von Vorgesetzten Uber Gberdurchschnittlich engagierte und aufopferungsberei-
te Mitarbeiter einerseits und der Abwertung von denselben und die an sie gerichtete Schuld-
zuweisung, wenn diese in Folge ihres masslosen Einsatzes ausbrennen und friihzeitig aus
dem Wettbewerb ausscheiden andererseits, irritierte die Verfasserin  sehr.
Die Verfasserin fing an, sich Fragen zu stellen wie, ,was treibt Menschen zu so starker Ver-
ausgabung an? Und welche Rolle spielt dabei die Gesellschaft und die gestellten Anforde-

rungen an sie?“

Eine mdgliche Antwort im Hinblick auf die starke Verausgabung ist ,Arbeitssucht’.

Alba Reding 1



Bachelor Thesis FS 2014

Aber gibt es so etwas wie Arbeitssucht Uberhaupt? Das sind doch einfach nur erfolgreiche,
tichtige und strebsame Menschen und Uberaus engagierte und gute Mitarbeiter (vgl. Breit-

sameter/Reiners-Kréncke 1997: 8), die kurzerhand zu Arbeitsstichtigen deklariert werden.

Es sind Idealisierungen von arbeitsiichtigem Verhalten tber die Medien, die fehlende Sensi-
bilisierung der Gesellschaftsmitglieder und folglich auch eine mangelnde kritische Betrach-
tungsweise derselben (vgl. Meissner 2005: 21f., Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 9), so-
wie die Umstrittigkeit des Phdnomens in Expertenkreisen (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke
1997: 9) aufgrund mangelnder empirischer Befunde und das daraus folgende Ausbleiben
einer einheitlichen Definition (vgl. Stadele/Poppelreuter 2009: 142f.), die eine fehlende Aner-
kennung von Arbeitssucht mit sich bringen. Dass Arbeitssucht jedoch eine ernstzunehmende
und gefahrliche Sucht ist, wird im Verlauf dieser Arbeit anhand wissenschaftlicher Literatur

deutlich gemacht werden.

Die in unserer Gesellschaft hoch angesehene Arbeit Iasst sich in den Képfen der Menschen
kaum mit dem Begriff der Sucht vereinbaren (vgl. Staddele/Poppelreuter 2009: 142f.). Denn
der Begriff Sucht ruft bei den meisten Menschen, nicht zuletzt durch die Politik propagiert,
die klassischen Bilder des Heroin spritzenden Fixers und des alkoholkranken Obdachlosen
hervor. Diese Assoziationen verfalschen die Tatsache, dass Sucht sich nicht immer im &u-
sseren Erscheinungsbild des Sichtigen expliziert und sie verschleiern damit den Blick fir
das Wesentliche. Denn erstens sind physischer und sozialer Zerfall lediglich mégliche Aus-
wirkungen von vielen méglichen Folgen und zweitens ist Sucht nicht zwangslaufig substanz-
gebunden (vgl. Breitsameter/Reiners-Kroncke 1997: 8f.). Da Arbeitssucht eine Téatigkeits-
sucht ist und somit zu den stoffungebundenen Siichten gehért, wird Sucht in dieser Arbeit in
Anlehnung an Gross verstanden als ,unabweisbares Verlangen nach einem bestimmten Ge-
fihls-, Erlebnis- und Bewusstseinszustand® (Poppelreuter 1997: 32). Da Verhaltens- und Ta-
tigkeitsslichte fir sich ein eigenstandiges Forschungsgebiet beanspruchen und nur teilweise
Vergleiche oder Parallelen mit der Substanzabh&ngigkeitsforschung zulassen, wird in fol-
gender Arbeit, um sie von den stoffgebundenen Suchtformen deutlich abzugrenzen, darauf
verzichtet, der im Bezug auf substanzabhangigen Siichten etablierten Begriff der Abhangig-
keit zu verwenden (vgl. ebd.: 36). Denn Sucht wird in der vorliegenden Arbeit verstanden,
»als psychologischer Terminus, der psychiatrische Diagnosekriterien der Abhangigkeit teils

mit einbezieht, aber auch dariber hinausgeht’™ (ebd.).
Wie bei jeder anderen Sucht ist die Entstehung von Arbeitssucht immer ein hochkomplexes

dynamisches Geschehen (vgl. Poppelreuter 1997: 55). Es werden drei Ursachenfaktoren,

namlich das Suchtmittel, der Mensch mit seinen physiologischen und psychologischen
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Aspekten und die Umweltvariabeln genannt, welche als Grundbausteine fiir ein multifaktoriel-
les Erklarungsmodell dienen. Diese Faktoren stehen in wechselseitiger Abh&ngigkeit und
Interaktion zueinander. Puttkammer erweitert dieses Suchtmodell, auch genannt Suchtdrei-
eck, indem er die Umweltvariabeln in ,Sozialer Mikrokosmos*, sprich der unmittelbaren Um-
gebung (familidre Situation, Situation am Arbeitsplatz, Freundeskreis / Gruppennormen,
Reizbelastung, Konflikte) und ,Sozialer Makrokosmos’, also der Gesellschaft mit ihren cha-
rakteristischen Merkmalen unterteilt (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 21f.). Unter
dem Sozialen Makrokosmos sind also unter anderem Sozialisationsfaktoren, Werte und
Merkmale einer Gesellschaft, wie auch deren Struktur, zu welcher insbesondere in den mo-
dernen westlichen Gesellschaften auch der Arbeitsmarkt gehért, zu verstehen (vgl. Poppel-
reuter 1997: 61).

Werte und Normen unterliegen immer geographischem und historischem Gesellschaftswan-
del (vgl. Hillmann 2001: 16) und sind daher immer wieder aufs Neue zu durchleuchten und in
Beziehung zu Siichten zu setzen. Moderne westliche Gesellschaften haben insbesondere in
der Bedeutungszuschreibung von Erwerbsarbeit (vgl. Castel 2000: 325), Konsum (vgl. Béh-
me 2010: 20f.) und Medien (vgl. Donges/Jarren 1999: 108), der Individualisierung (vgl. Beck
1986: 115f.) und der Leistungsorientierung (vgl. B6hme 2010: 14f.) einen beachtlichen Wer-
tewandel durchgemacht. Mit dem Wandel von Werten sind indes erhebliche Modernisie-
rungsprozesse hinsichtlich der Bedingungen des Arbeitsmarktes (vgl. Castel 2007: 16) und
den entsprechenden Anforderungen an das Individuum mit einhergegangen (vgl. Pon-
gratz/Voss 2004: 9f.). Mit den Veranderungen in den charakteristischen Merkmalen der Ge-
sellschaft haben sich also die soziologischen Faktoren, welche bei der Entstehung von Sucht

mitwirken, gewandelt.

1.2 Erkenntnissinteresse und Fragestellung

Anhand der vorangegangenen Ausfiihrungen wurde deutlich, dass bei der Entstehung von
Sucht die Gesellschaft immer auch ihren Teil dazu beitragt und dass sie aufgrund ihres fort-
laufenden Wandels in veranderter Art und Weise Einfluss auf die Entstehung von Sucht
nimmt. In folgender Arbeit soll nun die moderne westliche Gesellschaft hinsichtlich ihrer
Struktur, den oben aufgefiihrten und ausgewéhlten Werten und Merkmalen, sowie den Be-
dingungen des Arbeitsmarktes und den sich jeweils daraus ergebenden Anforderungen an
das Individuum durchleuchtet werden, um so soziologische Faktoren, welche die Entstehung

von Arbeitssucht begilinstigen, ausfindig zu machen.

Alba Reding 3



Bachelor Thesis FS 2014

Es stellen sich also die Fragen, (1) welche gesamtgesellschaftlichen Rahmenbedingungen
zu einer Sozialisation beitragen, die arbeitssiichtiges Verhalten férdert oder unterstitzt, (2)
inwiefern, beziehungsweise in welchem Masse, die besonderen Merkmale und Werte von
Arbeitssiichtigen jenen der Gesellschaft entsprechen sowie (3) inwiefern Arbeitsstichtige mit
ihren suchttypischen Verhaltensweisen den Anforderungen und Erwartungen der Gesell-
schaft und denjenigen des Arbeitsmarktes an das Individuum nachkommen. Die Erkenntnis-
se aus diesen Fragestellungen sollen zur Beantwortung der Hauptfragestellung fihren, wel-
che folgendermassen lautet:

Inwiefern beglinstigen die Merkmale und Werte moderner westlicher Gesellschaften und die

Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes die Entstehung von Arbeitssucht?

1.3 Relevanz fiir die Soziale Arbeit

Die Beantwortung der Fragestellung soll des Weiteren Aufschluss dartiber geben, ob die So-
ziale Arbeit innerhalb einer Gesellschaft mit Arbeitssucht fordernden Merkmalen, Werten,
Strukturen und Bedingungen des Arbeitsmarktes agiert und daher (indirekt) in der Entste-
hung von Arbeitssucht unterstiitzend mitwirkt.

Denn die Soziale Arbeit ist hinsichtlich ihres dreifachen Mandates, (1) der Klientel, (2) der
Offentlichkeitsarbeit sowie (3) der Gesellschaft verpflichtet (vgl. Staub-Bernasconi 2002:
254).

Wahrend sie gegeniber ihrer Klientel deren impliziten oder offen ausgesprochenen Begeh-
ren (vgl. Avenir Social 2010: 6f.), insbesondere deren Wohlergehen, deren Entwicklung und
Selbstverwirklichung verpflichtet ist (vgl. Staub-Bernasconi 2002: 253), hat sie von der Ge-
sellschaft einen sogenannten ‘Normalisierungauftrag’. Dies bedeutet, dass die Gesellschaft
von den Individuen Anpassung an die herrschenden Normen, wie beispielsweise die Bereit-
schaft zur Existenzsicherung durch Lohnarbeit erwartet und von der Sozialen Arbeit entspre-
chend in der Vermittlung dieser Normen an das Individuum nicht nur Hilfe, sondern auch
Kontrolle verlangt. Nebst dem Anbieten von Hilfen, beispielsweise in Form von Beratungen,
fungiert sie also auch als Kontrollorgan, indem sie Individuen mit strafenden Interventionen
diszipliniert, wenn deren Lebensmuster nicht den gesellschaftlichen Normen entsprechen
(vgl. Heiner 2004: 28, 30).

Der Sozialen Arbeit kommt demnach auch die Funktionsiibernahme der Wiederherstellung
von Integrations- und Funktionsféhigkeit der Individuen in Familien, Wirtschafts-, und Recht-
system hinzu (vgl. Staub-Bernasconi 2002: 254). Gemass dem, im Berufskodex der Sozialen
Arbeit unter Menschenwiirde und Menschenrecht festgehaltenen Grundsatz der Integration,

sind bei der Integration von Menschen deren physische, psychische, spirituelle, soziale und
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kulturelle Bedurfnisse, sowie ihre natirliche, soziale und kulturelle Umwelt zu beriicksichten
und zu achten (vgl. Avenir Social 2010 : 8f.).

Dass die Soziale Arbeit diesem Grundsatz nachkommen kann, bestreiten Verfechter marxi-
stischer Ansétze. Die Soziale Arbeit wird hier verstanden als “ein Instrument im System so-
zialer Sicherungen, als Teil des umfangreichen Steuerungs- und Kontrollsystems Staat (...)
mit der Aufgabe, die kapitalistische Gesellschaft abzusichern und zu férdern” (Schmidt 1981:
188). In ihrer Funktion der ‘Reproduktionsagentur’ sorge sie fiir die Erhaltung der Ware Ar-
beitskraft und deren Reproduktion. In einer weiteren Funktion, die der Sozialagentur, repro-
duziere sie unhinterfragt die giltigen Werte und Normen der bestehenden Gesellschaft und
vermittle diese weiter (zum Beispiel in der Beratung), indem sie ihre Klientel unter Druck set-
ze sich der bestehenden Gesellschaft anzupassen. Sie férdere so, statt gesellschaftliches
Wohlbefinden, gesellschaftliches Wohlverhalten, sprich mechanische Anpassung. Strukurell
geschaffene Ungleichheiten, welche sich in den Mangeln, Widerspriichen und Ungerechtig-
keiten des sozialen Systems zeigen, wirden durch das Ausbessern von Defiziten des Indivi-

duums verschleiert und zu individuellen Problemen gemacht (vgl. ebd.: 186f.).

Um zu verhindern, dass die Soziale Arbeit als verldngerter Arm des kapitalistischen Systems
und somit zur reinen Anpassung des Individuums an unhinterfragte Normen und Werten der
Gesellschaft fungiert, ist sowohl im Sinne von Marx, als auch im Sinne von Staub-Bernasconi
die Aufklarung und Information durch Offentlichkeitsarbeit zentral (vgl. Staub-Bernasconi
2002: 154, Schmidt 1981: 191). Dazu muss die Soziale Arbeit sowohl Werte und Normen der
Gesellschaft, als auch innergesellschaftliche Widerspriiche, Missstdande, Ungerechtigkeiten
und Mangel des sozialen Systems, sowohl durch die Praxis, als auch durch die Theoriearbeit
aufdecken (vgl. Schmidt 1981: 187, 191). Uber die Informations- und politische Uberzeu-
gungsarbeit schliesslich soll die breite Masse mobilisiert werden und ein Lernprozess initiiert
werden, welcher ein kollektives Bewusstsein der gesellschaftlichen Lage der Armen [und all-
gemein Benachteiligten] schafft und damit eine radikale Gesellschaftsveranderung mdglich
macht.(vgl. ebd.: 190, 196). Staub Bernasconi (2002: 154) fordert ebenso, dass die Soziale
Arbeit ihr Wissen Uber soziale Probleme fir die 6ffentlichen Entscheidungstrager zuganglich
macht und sich in die (sozial-) politischen Entscheidungsprozesse Giber mégliche Problemls-
sungen einmischt. Khella versteht unter fortschrittlicher Sozialarbeit eine ,prinzipiell politische
Arbeit, die generell einen Kampf fir die Abschaffung der Ursachen sozialen Elends fihrt, d.h.
auf die Verdnderung des ©konomischen und gesamtgesellschaftlichen Systems zielt*
(Schmidt 1981: 190).

Diese Arbeit leistet einen Beitrag zur Sensibilisierung und Aufklarung fur die Problematik Ar-

beitssucht und fiir soziologisch-strukturelle Faktoren, die zur Entstehung von Arbeitssucht
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beitragen. In dem Sinne kommt die Verfasserin dem Auftrag der Sozialen Arbeit nach kriti-
scher Beleuchtung von gesellschaftlichen Strukturen und Auseinandersetzung mit sozialethi-
schen Problemen nach. lhr Beitrag soll indes auch zu einem selbstreflexiven und kritischen
Verstandnis der eigenen Tatigkeit, Soziale Arbeit, innerhalb moderner westlicher Gesell-

schaften fihren.

1.4 Methodisches Vorgehen, inhaltliche Eingrenzung und Aufbau der Arbeit

In der folgenden Arbeit werden die Einflusse der Merkmale und Gesetzmassigkeiten der Ge-
sellschafsstruktur auf das Wohlbefinden und Verhalten von Arbeitsstichtigen geprift. Indivi-
duumzentrierte Erklarungsansétze werden hier bewusst weggelassen, da es in dieser Arbeit
nicht darum gehen soll, die Entstehung problematischer Gesellschaftsstrukturen aufgrund

von Merkmalen und Interaktionsmuster von Individuen hin ausfindig zu machen.

Die Verfasserin bedient sich also einer soziozentrierten, sozialkritischen Perspektive, indem
sie Erklarungen und Zusammenhdnge ausschliesslich innerhalb gesellschaftlicher Strukturen
und nicht auf der Ebene des Individuums sucht. So besteht das Ziel der Arbeit denn auch
nicht darin, auf das Individuum abgestimmte sozialarbeiterische oder sozialpddagogische
Massnahmen zur L&sung des eruierten Problembestandes zu entwickeln; sondern es sollen
mithilfe makrotheoretischer Zugédnge ausschliesslich gesellschaftliche Prozesse nachvollzo-

gen und aufgezeigt werden.

Aufgrund der Fragestellung nimmt die Verfasserin eine bewusst negative, problematische
Sichtweise ein und berlcksichtigt allfallig praventive, soziologische Faktoren der modernen
westlichen Gesellschaft im Hinblick auf Arbeitssucht nicht. Denn in dieser Arbeit soll es dar-
um gehen, im Rahmen einer auf wissenschaftliche Literatur gestiitzte Theoriearbeit, einen
gesellschaftlichen  Problemstand zu eruieren und  kritisch zu  beleuchten.
Da sich die innerhalb einer Gesellschaft herrschenden Werte- und charakteristischen Merk-
male, sowie die (Arbeitsmarkt-) Struktur und Bedingungen von Gesellschaft zu Gesellschaft
unterscheiden, nimmt die Verfasserin ausschliesslich die modernen westlichen Gesellschaf-
ten in den Fokus. Dabei beschrankt sie sich auf eine gezielte Auswahl von Werten und

Merkmalen, welche ihr im Hinblick auf Arbeitssucht von Bedeutung erscheinen.
Die Arbeit ist in drei thematische Hauptteile gegliedert, welche im darauffolgenden Kapitel

miteinander verknlpft werden, um wichtige Erkenntnisse zur Beantwortung der Fragestel-

lung im letzten Kapitel zu generieren.
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Im ersten Hauptteil, dem Kapitel 2, wird das Thema Arbeitssucht behandelt. Zuerst werden
unterschiedliche Definitionsansatze von Arbeitssucht thematisiert, um danach auf die Cha-
rakteristika, beziehungsweise die Symptome von Arbeitssucht einzugehen. Ein weiteres Un-
terkapitel dient dazu, den aus verschiedenen Phasen bestehenden Suchtverlauf sowie die
moglichen Folgen einer Arbeitssucht fir betreffende Individuen darzulegen. Zu guter Letzt
werden verschiedene Erklarungsansatze zur Entstehung von Arbeitssucht kurz beleuchtet.
Dies insbesondere, um eine klare Abgrenzung zwischen den, fiir diese Arbeit relevanten so-
ziologischen Aspekten und den weiteren theoretischen Perspektiven zur Entstehung von Ar-

beitssucht vollziehen zu kénnen.

Kapitel 3 widmet sich den Werten und Merkmalen moderner westlicher Gesellschaften. Da
der Fokus dieser Arbeit auf den soziologischen Erklarungsanséatzen zur Entstehung von Ar-
beitssucht liegt, ist es von grosser Wichtigkeit die strukturellen und normativen Gesetzma-
ssigkeiten moderner westlicher Gesellschaften zu kennen, um Aussagen beziiglich ihres Ein-
flusses auf die Entstehung von Arbeitssucht machen zu kénnen. Unter Berlicksichtigung der
Werte und Merkmale der Leistungsorientierung, der Individualisierung, des hohen Stellen-
wertes der Erwerbsarbeit und der Funktion von Massenkonsum und Medien werden gesell-
schaftliche Eckpunkte, welche fiir die Thematik der Arbeitssucht von Relevanz sind, themati-
siert. Theoretische Bezlige hierzu liefern insbesondere Ueli Beck, Gernot B6hme und Oskar

Negt.

Von grosser Bedeutung fiir die Frage nach innerhalb der Gesellschaft begrindeten, begln-
stigenden Faktoren flir die Entstehung von Arbeitssucht sind die Merkmale und Bedingungen
des Arbeitsmarktes. Kapitel 4 dieser Arbeit befasst sich darum mit dem flexiblen Arbeits-
markt und gibt Auskunft iber dessen Auswirkungen und Anforderungen an Arbeitnehmende
sowie die daraus resultierenden Folgen fir Individuum und Gesellschaft. Insbesondere die
theoretischen Auseinandersetzungen mit dem modernen, flexiblen Arbeitsmarkt von Hans J.

Pongratz, Glinter Voss, Robert Castel und Oskar Negt sind hierflr von Relevanz.

In Kapitel 5 erfolgt die Verknlpfungsarbeit. In einer ersten Unterfrage werden Kapitel 2 und 3
in Beziehung miteinander gesetzt, indem danach gefragt wird, wo die Parallelen zwischen
gesellschaftlichen Werten und Merkmalen und solchen von arbeitssiichtigen Personen
liegen. In einer zweiten Unterfrage wird die Verbindung zwischen Kapitel 2 und 4 hergestellt,
indem beantwortet wird, inwiefern die Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes und dessen

Anforderungen an das Individuum dem Verhalten von Arbeitstichtigen entsprechen.
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Vor dem Hintergrund der in diesem Kapitel gewonnen Erkenntnisse werden erste wichtige
Schlussfolgerungen fir die Beantwortung der Fragestellung im nachfolgenden 6. Kapitel ge-

zogen.

Abgeschlossen wird die Arbeit mit dem Kapitel 6, dem Schlusskapitel. Hier sollen, nebst ei-
ner zusammenfassenden Beantwortung der Fragestellung, die Relevanz der gewonnenen
Erkenntnisse fiir die Soziale Arbeit sowie der Ausblick mit weiterflhrenden Gedanken Platz

finden.
Weil Relevante und haufig verwendete Begriffe direkt und ausfihrlich in den inhaltlichen Ka-

piteln definiert und erlautert werden, wird auf ein einleitendes Begriffsdefinitionskapitel ver-

zichtet.
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2. Arbeitssucht

Arbeitssucht ist seit den 1970er Jahren Gegenstand wissenschaftlicher Diskurse in der Psy-
chologie und fand ab der ersten offiziellen Benennung 1968 durch den Psychologen Wayne
Oates zunehmend Popularitdt in den Medien. Die wissenschaftliche Auseinandersetzung
folgte allerdings erst in den 1990er Jahren im englischen Sprachraum durch die For-
schungsarbeiten von Spence und Robbins 1992 und dann im deutschen Sprachraum 1996
durch jene von Poppelreuter (vgl. Stadele/Poppelreuter 2009: 142). Da die Grundlagenfor-
schung im Bereich der stoffungebundenen Sichte und insbesondere der Arbeitssucht noch
sehr jung ist und ausreichend empirische Daten zur Entstehung, Entwicklung und Behand-
lung von Arbeitssucht nach wie vor ausstehen, fehlt infolge dessen auch eine einheitliche
Definition von Arbeitssucht. Poppelreuter begriindet die bis anhin geringe Auseinanderset-
zung mit dem Thema und die fehlende Beachtung und Anerkennung dieses Phdnomens
nicht zuletzt mit dem hohen Stellenwert der Erwerbsarbeit in der westlichen Gesellschaft und
die damit zusammenhangende Vermeidung von negativen Konsequenzen, die eine kritische
Auseinandersetzung mit derselben mit sich bringen wirde (vgl. Voigt 2006: 46).

In der Gesellschaft wird der Begriff Sucht nach wie vor vorwiegend mit Substanzabhangig-
keiten in Verbindung gebracht und der Begriff Arbeit mit Tugenden wie Fleiss und Tuchtigkeit
assoziiert. Dass Tugenden Symptome einer psychischen Stérung sein kédnnen wird von vie-
len Menschen nicht erwartet und als inkompatibel empfunden. Folglich wird Arbeitssucht in
den Képfen vieler Menschen nicht als psychische Stérung verstanden, sondern als erstre-
benswert und bewundernswert angesehen (vgl. Stéddele/Poppelreuter 2009: 142 f.). Formal
betrachtet gibt es Arbeitssucht ja auch nicht. Denn das Fehlen einer einheitlichen Definition
des Storungsbildes der Arbeitssucht und einer genauen Beschreibung ihres klinischen Er-
scheinungsbildes bringt mit sich (vgl. ebd.: 142), dass Arbeitssucht nicht als eigensténdige
Diagnose in medizinischen und psychologischen Klassifikationssystemen ICD-10 und DSM-
IV aufgefiihrt ist. (vgl. Voigt 2006: 46).

Aktuell ist dennoch eine spirbar zunehmende wissenschaftliche Auseinandersetzung und
verstarkte mediale Prasenz, wie auch eine ansteigende Anzahl Arbeitssucht Betroffener
sichtbar. Dies zeigt sich nicht zuletzt im vermehrten Aufkommen von Selbsthilfegruppen
zum Thema Arbeitssucht. Trotz mangelnder offizieller Anerkennung von Arbeitssucht als ei-
genstdndige Diagnose und somit fehlender Leistungsdeckung der Behandlungen durch
Krankenversicherungen, lasst sich sogar eine Offnung Psychosomatischer- und Reha-

Kliniken gegeniliber Arbeitssucht verzeichnen (vgl. Staddele/Poppelreuter 2009: 142).
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2.1 Definitionsansatze von Arbeitssucht

Arbeitssucht meint eine spezifische Haltung zur Arbeit und Iasst sich nicht an der Quantitat
der geleisteten Arbeitsstunden festmachen (vgl. Voigt 2006: 46f.). Anders als bei vielen an-
deren Suchtformen l&sst also die Intensitat des Missbrauches keine Schliusse auf den Grad
der Sucht zu. Die, der Sucht entsprechenden, spezifische Geisteshaltung I&sst sich mit ,ich
arbeite, also bin ich® beschreiben (vgl. Stadele/Poppelreuter 2009: 143). Entscheidend ist
also, wie und warum jemand arbeitet sowie was der oder die Betroffene nicht tun kann (vgl.
Voigt 2006: 47). Arbeitssiichtige sind psychisch stark abh&ngig vom Arbeitsprozess (vgl.
Stadele/Poppelreuter 2009: 143) und stehen unter einem unaufhérlichen Drang oder Zwang
standig arbeiten zu miissen. Da sie sich dem ausufernden Bedirfnis nicht entziehen kénnen,
fihrt ihr Verhalten dazu, dass die eigene Gesundheit und das Wohlbefinden, private Bezie-
hungen und das Sozialleben beeintrachtigt oder gar zerstért werden (vgl. Voigt 2006: 48).
Die Sucht nach Arbeit fuhrt letztlich dazu, dass der oder die Betroffene sein oder ihr Leben in
Bezug auf die Arbeit immer weniger bewdltigen kann und andere Lebensbereiche dadurch
auch beeintrachtigt werden (vgl. Fassel 1991: 19). Die Arbeit dient hier insbesondere als Mit-
tel zum Zweck, um die Sucht ausleben zu kénnen und wird von Arbeitssiichtigen nicht
zwangslaufig als produktive, erfillende oder zweckmassige Tatigkeit erlebt. Arbeitssiichte
haben oft einen extrem hohen Leidensdruck (vgl. Meissner 2005: 36), wie spéter in den Ka-

piteln 2.2 und 2.3 erlautert wird.

In vorliegender Arbeit wird ein breit gefasstes Verstédndnis von Arbeitssucht vertreten. Dieses
tragt der Tatsache Rechnung, dass es sich bei der Arbeitssucht um eine Tatigkeitssucht
handelt und sich Téatigkeit in jeglicher Form zeigen kann (vgl. Fassel 1991: 20). Arbeitssucht
ist somit nicht ausschliesslich auf Berufstatigkeit und Erwerbsarbeit zu beziehen, sondern
findet auch im Rahmen ehrenamtlicher Tatigkeiten, Hausarbeit, Hobbys oder Kindererzie-
hung statt (vgl. Voigt 2006: 50). Des Weiteren ergeben empirische Untersuchungen, unter
anderem von Stadele und Poppelreuter (2009: 145), dass Arbeitssucht unabhangig des Ge-
schlechts, Alters und Berufsstatus vorkommt. Zur Risikogruppe filir Arbeitssucht gehéren
demnach nebst Erwerbstdtigen auch Erwerbslose, Pensionierte, Unterbeschéftigte, Haus-
frauen und Vollzeitmutter oder —véter jeglichen Geschlechts, Alters, Berufstatus (vgl. Fassel
1991: 20) und sozialer Schicht (vgl. Voigt 2006: 50). Welche Risikogruppe besonders stark
gefahrdet ist, lasst sich empirisch nicht deklarieren, weshalb in dieser Arbeit darauf verzichtet
wird, Mutmassungen diverser Autoren aufzufihren. Unter Berlicksichtigung aller Risikogrup-
pen kann Arbeitssucht geméass Fassel (1991: 20) folgendermassen verstanden werden:

Betroffene von Arbeitssucht missen immer beschéaftigt und aktiv sein. Arbeitssucht bezieht

sich demnach auf alle Menschen ,die slichtig nach Hetze, nach Sorgen und nach Geschéf-
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tigkeit jeder Art, also auf jeden Menschen, der sich getrieben fiihlt, zuviel zu tun, ob er nun
sechzig Stunden in der Woche arbeitet oder stdndig wie ein kopfloses Huhn in der Gegend

herumrennt”.

Die Téatigkeiten mdgen also verschieden sein, gemein bleibt, dass die Betroffenen vom inne-
ren Zwang, diese Ubermassig auszuiben, beherrscht werden und sich dabei selber verges-
sen (vgl. Fassel 1991: 20). Arbeitssuichtige steigen Uber die Arbeit aus dem Leben aus und
entfremden sich auf diesem Wege ihren Kérpern und Geflihlen, wie auch ihrer Familie und
ihren Freunden (vgl. ebd.: 20). Andere Bedurfnisse und Téatigkeiten werden der Arbeit unter-
geordnet, da der oder die Arbeitssiichtige nicht in der Lage ist, von seiner oder ihrer Arbeit
abzulassen. Das bedeutet, dass arbeitssiichtige Menschen immerzu aktiv sein missen und
nicht in der Lage sind, sich zu entspannen, sich zu erholen oder einfach nur zu faulenzen.
Solche Versuche sind dann oft von starken Schuldgefiihlen (vgl. Stadele/Poppelreuter 2009:
143), Nervositat, innerer Unruhe, Gereiztheit und Angespanntheit gezeichnet (vgl. Meissner
2005: 46). Dies liegt daran, dass Arbeitssiichtige in einem starken Masse vom Arbeitspro-

zess psychisch abhangig sind (vgl. ebd.).

Erganzend wird hier der Abgrenzungsversuch von Stadele hinzugezogen:
LSArbeitssucht ist eine Form pathologischen Arbeitsverhaltens und kann definiert werden
als ein unkontrollierbarer, innerer Zwang, in der Arbeitswelt, aber auch in der Freizeit und
im Privatleben tétig zu werden, wéhrend gleichzeitig andere Verhaltensméglichkeiten
dem Arbeiten untergeordnet und den stoffgebundenen Abhangigkeiten dhnlichen Sucht-
verhaltensweisen gezeigt werden.” (Stddele 2008, zit. nach Stadele/Poppelreuter 2009:
143)

2.2 Charakteristika beziehungsweise Symptome von Arbeitssucht

In der Literatur werden nebst den unterschiedlichen Definitionsansatzen auch diverse Merk-
male von Arbeitssucht aufgefiihrt. Autoren wie beispielsweise Poppelreuter’, Fassel?, Heide®
und Schwochow* haben dazu des Weiteren unterschiedliche Typisierungen® von arbeits-
stichtigen Personen auf dem Hintergrund unterschiedlichster Datenerhebungen, wie bei-

spielsweise auf der Selbsteinschatzung Betroffener oder der langjéhrigen therapeutischen

" In: 1997: 211-222

% 1991: 35-44

®2002: 37-42

*1997: 118f.

® Weitere Autoren mit unterschiedlichen Typisierungen sind nachzulesen in: Breitsameter (1997: 57-64), und
Poppelreuter (1997)
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und beraterischen Erfahrung, gebildet. In vorliegender Arbeit trégt allerdings die Klassifizie-
rung Arbeitssiichtiger in die diversen Typen nicht zur Beantwortung der Fragestellung bei,
weshalb diese nicht weiter erwdhnt wird. Aufschlussreicher hingegen sind die Charakteristika
und Symptome von Arbeitssucht. Diese Merkmale dienen als Hinweise, reichen fir sich al-
leine jedoch als Indikatoren fiir eine Diagnosestellung nicht aus. Ebenso verhélt es sich bei
der Auswahl, Kombination und Anzahl der erfillten Merkmale. Das einzig notwendige Cha-
rakteristikum zur Diagnosestellung von Arbeitssucht ist, dass das typische Verhalten ,aus
eigenem Antrieb“ beziehungsweise ,aus einem zwanghaften Drang heraus® resultiert (vgl.
Meissner 2005: 38-44). Beim Phanomen Arbeitssucht handelt es sich nicht um eine eindeu-
tige Problemkonstellation, sondern um ein Geflecht aus einer Vielzahl interdependenter Fak-
toren. Dies bedeutet, dass das Hinzuziehen des Gesamtbildes und der jeweiligen individuel-

len Situation zur Identifizierung arbeitsstichtiger Menschen entscheidend ist (vgl. ebd.).

Ulrike Emma Meissner sowie Josef Breitsameter und Werner Reiners-Kroncke haben fol-

gende Merkmale beziehungsweise Charakteristikas fiir Arbeitssucht definiert:

(1) Arbeitsstichtige sind hdufig sehr beschéftigt und haben es eilig. Jede Minute wird genutzt
(vgl. Meissner 2005: 45). Sie Gben auch oft mehrere Beschéaftigungen nebst der Hauptberuf-

lichen Téatigkeit aus (vgl. Breitsameter/Reiners-Kroncke 1997: 35).

(2) Sie wollen alles im Griff haben. Bitten um Hilfe oder Delegation von Aufgaben werden als
Zeichen eigener Schwache und Unféhigkeit wahrgenommen. Arbeit wird durchorganisiert
und akribisch geplant (vgl. Meissner 2005: 45). Sie haben ein Ubermassiges Bedurfnis, alles
zu kontrollieren und legen grossen Wert auf Terminplanung. Arbeitssiichtige halten sich fiir

unabkdmmlich (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 34).

(3) Nichts ist ihnen jemals gut genug. Sie hegen einen perfektionistischen Anspruch an sich
selbst und an andere. Sie verlangen von sich, immer eine Antwort oder eine Ldsung bereit
zu haben und keine Fehler zu machen. Sie sind besessen von der Idee, nicht gut genug zu

sein, nicht genug zu tun und es nicht zu schaffen (vgl. Meissner 2005.: 45f.).

(4) Ihre Beziehungen leiden unter ihrer Arbeit. Private Beziehungen werden vernachldssigt
und Familienfeiern, Geburtstage, Festtage werden vergessen, ignoriert oder als unwichtig

deklariert. Gedanklich verweilen sie auch in der Freizeit oft bei der Arbeit (vgl. ebd.: 46).

(5) Sie haben immer wieder Anfélle von Arbeitswut. Termine werden so gelegt, dass sie nur
im Arbeitsrausch eingehalten werden kénnen. Im Rausch vergessen sie sich selbst und ar-

beiten exzessiv bis zu Erschépfung und Beendigung der Arbeit/des Projekts (vgl. ebd.).

(6) Sie sind nervés und griesgrédmig. Das Geniessen der Freizeit wird als verschwendete Zeit

empfunden. Entsprechend gereizt und nervds sind sie in Gesellschaft, im Umgang mit
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Freunden und bei Verabredungen. Das Nicht-Arbeiten I6st bei ihnen ein schlechtes Gewis-

sen aus (vgl. ebd.).

(7) Sie geraten bei der Arbeit in Trance. ,Blackouts‘ bei Alkoholikern sind vergleichbar mit
diesem Zustand. Beispielsweise erinnern sie sich nicht mehr an alles nach langeren Gespra-

chen (vgl. ebd.).

(8) Sie sind ungeduldig. Daraus kdnnen impulsiv gesteuerte Reaktionen hervorgehen, was
zu vermeidbaren Fehlern fuhrt. Zeit fur intensive Vorbereitungen und Nachforschungen fur

die Arbeit werden eingespart (vgl. ebd.).

(9) Sie glauben, sie seien nur so gut, wie ihr letzter Erfolg. Nach Abschluss einer Arbeit
kommen Gefiihle der Leere, Unruhe und Depression auf. Mit einer neuen Tatigkeit kommt

meist erst wieder das Wohlbefinden zuriick (vgl. ebd.).

(10) Sie haben keine Zeit fiir sich selbst. (vgl. ebd.: 47). Die Arbeit ist der zentrale Lebensin-
halt von Arbeitssiichtigen. Folglich dehnen sie die Arbeitszeit auf die Freizeit aus (vgl. Breit-
sameter/Reiners-Kréncke 1997: 25f., 29) und opfern die gesamte Zeit fur das Arbeiten (vgl.
Meissner 2005: 47). Andere Tatigkeiten wie Hobbys, Interessen, Verabredungen, gesunde
Erndhrung oder Ruhepausen werden vernachlassigt. Allerdings gibt es auch von Arbeits-
sucht betroffene Personen, die sich Gbermassig gut erndhren und Sport betreiben, um noch
leistungsfahiger fur die Arbeit zu sein. Auf diese Weise kénnen sie ihre Sucht noch weiter
ausbauen. Kérperliche Warnsignale und Beschwerden (Kopfschmerzen, Migrane, Geschw-
re, Bluthochdruck etc.) werden ignoriert, da sie keine verfiigbare Zeit haben, um zum Arzt zu
gehen. Sekundére Siichte wie starkes Rauchen oder Kaffeekonsum, Beziehungs-, Ess- (vgl.
ebd.: 47) und Alkoholsucht (vgl. ebd.: 51) begleiten die Arbeitssucht haufig (vgl. ebd.: 46f.).
,Der Adrenalinstoss des exzessiven Arbeitens kann so hoch sein, dass der oder die Arbeits-
stichtige unféhig wird, sich zu entspannen, selbst wenn er oder sie wollte.“ (ebd.: 47) Josef
Breitsameter und Werner Reiners-Kréncke (vgl. 1997: 35f.), figen dem an, dass Arbeits-

slichtige Freizeitbeschéftigungen in Arbeit ausarten lassen.

(11) Verleugnung der Unehrlichkeit. Wie in allen anderen Sichten ist die Verleugnung der
primdre Abwehrmechanismus und die Hauptverteidigungsstrategie. Sie zeigt sich in der Ar-
beitssucht jedoch aufgrund der 6ffentlichen Anerkennung dieser Sucht anders und nicht so
offensichtlich wie bei anderen Siichten. Arbeitssiichtige ziehen Vergleiche (Arbeitssucht ist
immer noch besser als,...), Feilschen (durch die Arbeitssucht wurde schon dies und jenes
erreicht), bekennen sich zur Arbeitssucht und glauben, dass diese nicht gefahrlich sei oder
prahlen sogar damit, da sie glauben, darin ihren Fleiss und ihre Unermudlichkeit ausweisen
zu kénnen (vgl. Meissner 2005: 47) und sie sehen in der Arbeitssucht ein Erfolgsrezept fir

Reichtum, Ruhm und Macht (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 37). Um ihren Schein

Alba Reding 13



Bachelor Thesis FS 2014

wahren und ihrer Sucht ungehindert weiter nach gehen zu kénnen, missen sie sich und ihre
Umgebung anliigen, damit die im Verlauf der Sucht zunehmende Leistungsabnahme und in
dem Zusammenhang auch die zunehmend verminderte Féhigkeit Entscheidungen zu treffen

und Urteile zu fallen nicht ans Tageslicht kommen (vgl. Meissner 2005: 37).

(12) Aussenorientierung. Arbeitssiichtige Menschen orientieren sich stark an den vermeintli-
chen Anforderungen, welche die Umwelt an sie stellt. In dem Sinne flhren sie oft ausfiihrli-
che Listen, in denen sie Termine und zu erledigende Aufgaben auffihren und welche ihnen
als unumstésslicher Rahmen fiur ihr Leben dienen. Die Listen werden penibel gefihrt und

eingehalten (vgl. ebd.: 47).

(13) Zwanghatftigkeit. Arbeitssiichtige werden permanent durch die Arbeit getrieben und ver-
lieren in Folge die Kontrolle tiber ihr Handeln, was sie sich allerdings nicht eingestehen. Uber
Zeitmanagementsysteme und Arbeitslisten versuchen sie die vermeintliche Kontrolle tber ihr
Handeln zu behalten und zu sichern, damit aufkommende Gefiihle, dass es nichts mehr zu

erledigen gebe, nicht aufkommen (vgl. ebd.: 49).

Arbeitssucht kann sich in folgenden kérperlichen und verhaltensbedingten Symptomen zei-

gen:
Ausserlich sichtbare kérperliche Symptome Ausserlich nicht sichtbare kérperliche Symptome
. Allergien . Kopfschmerzen
. Kurzatmigkeit . Permanente Erschépfungszustande
. Nervose Tics . Verdauungsbeschwerden
. Benommenheit . Magenschmerzen
. Zittern der Hande . Geschwiire
s Stechen in der Brust (Herzerkrankungen)
. Rickenschmerzen
. Hérsturz
Ausserlich sichtbare verhaltensbedingte Symptome Ausserlich nicht sichtbare verhaltensbedingte Symptome
. Stimmungsschwankungen *  Verspanntheit
(Euphorie/Depression, psychische Erkrankung) . Schlafstérungen
. Konzentrationsprobleme . Unfahigkeit, sich zu entspannen
. Wautausbriche . Langeweile
. Unruhe
*  Vergesslichkeit
. Hyperaktivitat
. Reizbarkeit und Ungeduld

Abb. 2: Kérperliche und verhaltensbedingte Symptome von Arbeitssucht (in: Meissner 2005: 49)
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2.3 Suchtverlauf in Phasen und Folgen von Arbeitssucht

»(...) die Arbeitssucht ist ein dynamischer Prozess, der verschiedene Stadien durchlauft und
letztlich mit dem Tod als héchste Eskalation enden kann.“ (Meissner 2005: 50) Bei dieser
Sucht kann es sich allerdings tber Jahre oder gar Jahrzehnte hinziehen, bis die Auswirkun-
gen des siichtigen Verhaltens zum Tragen kommen. Das Gefahrliche bei fehlendem Erken-
nen der Krankheit oder mangelnder Einsicht derselben ist, dass dann meist ein kompletter
psychophysischer Zusammenbruch erfolgt (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 77). Die
Stadien der Arbeitssucht geméass Fassel dienen in der heutigen Literatur in ihrem Grundge-
rist als Orientierungshilfe. Meissner hat sie in Anlehnung an Fassel in folgender Tabelle ver-
deutlicht (vgl. Meissner 2005: 50):

* Gefiihl der Leistungsfihigkeit, des * Besessenes Aufstellen von Listen
Tatendrangs, des Sich-beweisen-Wollens ["Jberschéitzung der eigenen
i « Hetze, Geschiftigkeit, Sorgen und Fahigkeiten
Friihes A 8
Stadi Helfersyndrom *Keine freien Tage
tadium  Unfihigkeit, nein zu sagen « Stéindig mehr als vierzig
» Stindiges Denken an die Arbeit Wochenstunden Arbeit

e Heimliches Arbeiten

W

W » Andere Siichte nehmen zu: Essen, Alkohol, Rauchen, Kauf- , Sex-/Liebessucht
* Das soziale Leben schrumpft und existiert gar nicht
¢ Vernachldssigung von Beziehungen und diesbeziigliche Verpflichtungen

Mittleres » Versuche, das Verhalten zu dndern schlagen fehl
Stadium » Korperliche Erschépfungszustdnde, Schlafprobleme, Kopf- und Riicken-
schmerzen

¢ Phasen von Apathie

W » Chronische Kopf-/Riickenschmerzen, Bluthochdruck, Magengeschwiire,
Depressionen

¢ Gehirnschlag oder Herzinfarkt, schwere Krankheiten, Krankenhausaufenthalte,

Endstadium schwere psychische Erkrankungen

¢ Blackouts bei der Arbeit oder im Stralenverkehr, Luftlocher ,,starren®

* Emotional abgestorben

« Moralischer und spiritueller Bankrott

* Tod

e

Tabelle 3: Stadien der Arbeitssucht (in: Meissner 2005: 50)

Friihes Stadium: Ein Gefiihl des Sich-Beweisen-Wollens begleitet die betroffene Person in
dieser Phase haufig. Belohnungen durch den Arbeitgeber mit noch verantwortungsvolleren
Aufgaben aufgrund guter Arbeit stdrken den Selbstwert und leisten Vorschub fiir eine schlei-
chende Verengung des Interesses auf das Suchtmittel Arbeit. Aufgrund der Unféhigkeit
.Nein“ zu sagen, werden fortwdhrend mehr Aufgaben ibernommen als zu bewaéltigen sind,

was standiges Denken an zu erledigende Arbeiten und Versagensangste mit sich bringen
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kann. Die Arbeitsweise von Arbeitsstichtigen im Fruhstadium ist gekennzeichnet von Hetze,
Geschaftigkeit, Ubertriebener Sorgen und Helfen in Bezug auf andere Menschen. |hr ver-
staérkt exzessives Arbeiten beginnen sie vor anderen zu verheimlichen und fangen indes
auch an zu ligen und zu tduschen. Sie verlieren allm&hlich die Kontrolle, weil sie physische
und psychische Grenzen nicht mehr wahrnehmen. Familie und Freunde werden immer mehr
vernachlassigt, da keine Zeit mehr zur Verfigung zu stehen scheint (vgl. Fassel 1991: 70f.,
Meissner 2005: 51).

Mittleres Stadium: Betroffene erkennen, dass sie ihr Leben nicht mehr selbst steuern, son-
dern etwas anderes die Kontrolle Ubernommen hat. Sie nehmen die Arbeitssucht immer
mehr in Schutz und/oder verleugnen sie. Soziale Kontakte werden stark vernachlassigt und
aufgrund der Angst aufzufliegen zunehmend gemieden. Andere Siichte wie Ess-, Alkohol-
sucht oder starker Kaffeekonsum werden zum Zwecke der Leistungserhaltung entwickelt.
Kérperliche Erschépfungszustande, Phasen der Apathie, Schlafprobleme aufgrund perma-
nenter Adrenalinstdsse und Symptome wie Ricken- und Kopfschmerzen nehmen zu (vgl.
Fassel 1991: 73f., Meissner 2005: 51).

Endstadium: In der letzten Phase ,zeigen Arbeitssiichtige schizophrene Verhaltensmuster,
welche sich abwechseln zwischen intensiver Aktivitdt und Apathie“ (Meissner 2005: 51).
Blackouts, unter anderem auf der Arbeit, sowie Erinnerungsliicken bezliglich bestimmter Ak-
tivitdten und ganzen Zeitspannen treten vermehrt auf. Folgeerkrankungen und/oder Sym-
ptome wie chronische Kopf- und Rickenbeschwerden, hoher Blutdruck, Magengeschwire
(vgl. Fassel 1991: 74 f., Meissner 2005: 51), Burnout (vgl. Voigt 2006: 72) und Depressionen
verstarken sich, beintrachtigen die Betroffenen ernsthaft und zwingen sie zur Ruhe. Durch
das Ignorieren dieser Signale schreiten die Krankheiten fort und es kann zu Infarkten, Ge-
hirnschlagen oder anderweitig begriindeten langeren Spitalaufenthalten fiihren (vgl. Fassel
1991: 74 f., Meissner 2005: 51). ,Der Arbeitssiichtige registriert seine Sucht, emotional und
spirituell fihlt er sich abgestorben.” (Meissner 2005: 51)

Folgen von Arbeitssucht sind oft erst Jahre oder Jahrzehnte nach Beginn der Sucht spirbar.
Wie bereits in der Ausfilhrung der einzelnen Phasen ersichtlich gemacht wurde, kénnen die
Folgen sowohl fur die Betroffenen und ihr Umfeld gesundheitlicher, sozialer oder wirtschaftli-
cher Art sein. Denn Arbeitssucht wirkt sich nie nur auf die betroffene Person allein, sondern
immer auch auf ihr gesamtes soziales Netzwerk, sprich ihre Familie, ihre Freunde, Bekann-

ten, Arbeitgebende und Kollegen aus (vgl. Stadele/Poppelreuter 2009: 153).
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Direkte Folgen fur von Arbeitssucht Betroffene sind insbesondere im gesundheitlichen Abbau
zu verzeichnen, wie dies im vorangegangenen Unterkapitel 2.2 ausfihrlich beschrieben wur-
de. Die zunehmend koérperlichen und seelischen Beschwerden flihren auch zu einer Beein-
trachtigung der eigenen Leistungsfahigkeit. Die vielen Uberstunden und die teilweise chroni-
sche Uberarbeitung triiben das Arbeits- und das Urteilsvermdgen und es kommt vermehrt zu
Fehlern. Arbeitssiichtige verwenden im Laufe der Sucht zunehmend Arbeitszeit dazu, Fehler
zu beheben. In der Anfangsphase der Arbeitssucht hingegen kann davon ausgegangen wer-
den, dass Arbeitssiichtige fiir das Unternehmen aufgrund ihrer hohen Bereitschaft Uberstun-
den zu leisten, ihrer harten und guten Arbeit bis hin zu oft erbrachten Spitzenleistungen von
Vorteil sind. Langerfristig gesehen schaden sie dem Betrieb allerdings mit ihrem insbesonde-
re unkollegialen und ricksichtslosen Arbeitsverhalten und der abbauenden Leistungsfahig-
keit zusehends. Krankheitsbedingte Abwesenheiten nehmen zu und die Gefahr der langeren
Arbeitsunfahigkeit oder sogar der Frihinvaliditat steigt. In diesem Zusammenhang entstehen
auch hohe volkswirtschaftliche Kosten (vgl. Voigt 2006: 70f.).

2.4 Erklarungsansitze zur Entstehung von Arbeitssucht

In der Entstehung von sowohl substanzabhdngigen als auch substanzenunabhangigen
Sichten fehlt nach wie vor eine einheitlich akzeptierte und anerkannte Theorie. Allenfalls be-
steht darin Einigkeit, dass die Entstehung von Sucht ein hochkomplexes und dynamisches
Geschehen ist, welches nur unter Berilicksichtigung und Einbezug mehrerer Wissenschaften
zu ergrinden ist. Ebenfalls Einigkeit besteht darin, dass dabei drei Ursachenfaktoren wech-
selseitig interagieren; namlich das Suchtmittel, die physiologischen und psychologischen
Aspekte des Individuums und die Umweltvariabeln. Letzterer Faktor wird hier weiter unterteilt
in ,sozialen Mikrokosmos' und ,sozialen Makrokosmos* (vgl. Poppelreuter 1997: 55). In die-
ser Arbeit soll in Abgrenzung zur ndheren Umgebung des Individuums (sozialer Mikrokos-
mos) die Rolle der Gesellschaft, also des sozialen Makrokosmos, in Bezug auf Arbeitssucht

naher beleuchtet werden.

In Bezug auf Arbeitssucht gibt es diverse Erklarungsansatze, welche aufgrund ihrer jeweils
fachspezifischen Perspektive die drei Faktoren, Suchtmittel, physiologische und psychologi-
sche Aspekte des Individuums und Umweltvariabeln, sprich die nahere Umgebung und die
Gesellschaft, unterschiedlich gewichten (vgl. Poppelreuter 1997: 56). Die einzelnen Erkla-
rungsansatze schliessen die jeweils anderen nicht aus, sondern sind eher als sich ergéan-
zend und miteinander integrierbar zu verstehen (vgl. ebd.: 61). Eine ganzheitliche und aner-
kannte Theorie zu Entstehung von Arbeitssucht gilt es auch hier von der Wissenschaft noch

zu entwickeln (vgl. Voigt 2006: 51). Um die Komplexitat und die Multikausalitat zu verdeutli-
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chen wird im Folgenden ein kurzer Uberblick iber einige ausgewéhlte Erklarungsansatze
gegeben, allerdings nicht mit dem Anspruch, damit eine einheitliche Ursachenbegriindung

abzugeben (vgl. Poppelreuter 1997: 61).

Verhaltenstheoretische Erklarungsansatze

Gemass diesen Anséatzen wird das individuelle Arbeitsverhalten auf Basis allgemeiner Lern-
gesetze aufgebaut, beibehalten und/oder verandert (vgl. Poppelreuter 1997: 62). Indes wird
davon ausgegangen, dass Verstdrkungen und Belohnungen spezieller Arbeitsverhalten ar-
beitsslichtigem Verhalten zugrunde liegen. Auch der Wegfall von Bestrafungen, sprich nega-
tiver Verstarkungen, kann arbeitssiichtiges Verhalten férdern. So kann zum Beispiel das Ar-
beiten dazu genutzt werden, um unangenehmen Geflihlszustdnden oder Auseinanderset-
zungen mit eigenen Unzugéanglichkeiten oder Problemen zu entfliehen. Arbeit dient haufig
auch als Fluchtinstrument, um Geflhle der Angst, der Schuld oder der Unsicherheit zu ver-
drangen, oder um das eigene Selbstwertgefiihl zu stérken (vgl. ebd.: 66). In der frGhen Kind-
heit werden also Uber positive und negative Verstarkungen Einstellungen, Wertehaltungen
und Verhaltensmuster, die in enger Beziehung zu Leistung und Produktion stehen, erworben
(vgl. ebd.: 64). Uber wiederholte Einsdtze angestrebter Konsequenzen und der Wahrneh-
mung deren Herbeiftihrung persénlich beeinflusst zu haben, wird das Verhalten aufrechter-
halten und stabilisiert. Der Mangel an anderweitigen Belohnungs-/Verstarkerquellen, wie
beispielsweise in der Freizeit, mindern die Chance in arbeitsfremden Situationen Befriedi-
gung zu erleben und somit sich auch alternative, positiv bewertete Verhaltensmuster anzu-
eignen. Von Arbeitssucht betroffene Menschen sind unféhig, den Sinn ausserhalb ihrer Ar-
beitstatigkeit zu sehen, da sie die Bedeutung der eigenen Person vollends von der geleiste-

ten Arbeit abhangig machen (vgl. ebd.: 66).

»Familiendynamische Erkldrungsansatze gehen davon aus, dass die Wurzeln fir Verhal-
tens- und Interaktionsmuster in der Ursprungsfamilie und der Kindheit zu finden sind.“ (Voigt
2006: 59) Arbeitssucht wird dabei lediglich als Symptom eines gestdrten Familiensystems
verstanden (vgl. ebd.). Kinder aus von Arbeitssucht betroffenen Familien leiden oft an den
herrschenden subtilen Konflikten innerhalb der Familie, der mangelhaften Kommunikation
und der defizitdren Zuwendung, die sie bekommen. Aufgrund des fehlenden Haltes und der
mangelnden Firsorge durch die Eltern, lernen sie, dass sie sich um alles selber kiimmern
missen und sich nur auf sich selber verlassen kénnen. Infolge dessen beschéftigen sie sich
oft mit erwachsenen Dingen. Das friihzeitige in Stande setzen eines Erwachsenen Uberfor-
dert sie jedoch sowohl psychisch als auch physisch (vgl. Meissner 2005: 53f.). Von Seiten
des/der von Arbeitssucht betroffenen Elterteils/Eltern werden unrealistisch hohe Erwartungen

und perfektionistische Anspriiche an das Kind und seine Leistungen gestellt. Durch die Er-
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fahrung, dass Zuneigung und Liebe nur als Reaktion auf besondere Anstrengungen zu erhal-
ten sind, entstehen bei den Kindern oft Minderwertigkeitsgefiihle und Versagensangste, wel-
che durch noch mehr Anstrengung und exzessives Arbeiten zu kompensieren versucht wer-
den (vgl. Voigt 2006: 59 f.). Die Kinder werden also bereits frih mit der Leistungsorientie-
rung konfrontiert (vgl. Meissner 2005: 53) und entwickeln aus der familidren Situation heraus
eine Uberdauernde perfektionistische Haltung (vgl. Voigt 2006: 60). Die in der Familie erlern-
ten Verhaltensmuster und Gewohnheiten werden am spéteren Arbeitsplatz angewendet und
kénnen, durch fehlende Reflexion, der nachfolgenden Generation weitergegeben werden
(vgl. ebd.).

Das Ubernehmen arbeitssiichtiger Verhaltensweisen lasst sich auch anhand des Modell-
lernens erklaren.

In der Kindheit hat die Familie, insbesondere die Eltern, den gréssten Einfluss auf das Indivi-
duum und auf dessen Personlichkeitsentwicklung. Die Eltern sind allein aufgrund ihrer h&ufi-
gen Prasenz wichtige Modellpersonen fir ihre Kinder. Wie stark eine Modellperson Einfluss
auf das Kind nehmen kann, hangt unter anderem wesentlich von deren Attraktivitdt und der
guten Beziehung zum Kinde ab. Viele Arbeitssiichtige berichten aus ihrer Kindheit, dass ein
ebenfalls von Arbeitssucht betroffener Elternteil physisch und emotional h&ufig abwesend
war (vgl. Voigt 2006: 52 ff.). ,Es ist zu vermuten, dass dieser Elternteil aufgrund seiner selte-
nen Prasenz verstarkt beobachtet wird.“ (ebd.: 53) Eine hohe Identifikation mit dem beson-
ders tichtigen und arbeitssiichtigen Elternteil sowie das Sich- Zum-Vorbild-Nehmen desjeni-

gen, kann eine spéatere Arbeitssucht férdern (vgl. Meissner 2005: 53 f.).

Fluchtverhalten

Um in Lebenskrisen, wie beispielsweise durch eine Scheidung oder den Tod eines Angeho-
rigen ausgel6st, wieder besser zurechtzukommen, fllichten sich viele Menschen in Arbeit.
Wahrend eine vorlibergehende Flucht fiir die Verarbeitung im Sinne von Ablenkung niitzlich
oder gar notwendig sein kann, kann das Andauern eines solchen Zustandes bereits der An-
fang einer Suchtproblematik sein. Die Arbeit wird von den Betroffenen zusehends miss-
braucht, um sich mit der unverarbeiteten Realitdt nicht auseinandersetzen zu missen (vgl.
Voigt 2006: 60). Die Gefahr, eine Abhangigkeit zu entwickeln besteht insbesondere dann,
wenn in der friihen Kindheit die Uberlebensstrategie der ,Gefiihle zu unterdriicken’, erlernt
wurde (vgl. Meissner 2005: 55). Das unaufhdérliche und standige Arbeiten dient den Betroffe-

nen in diesem Falle dazu, vor sich selber und ihrem Leben zu fliehen (vgl. Voigt 2006: 60f.).
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Psychoanalytische Erklarungsansitze

Bei den bestehenden psychoanalytischen Erkldrungsanséatzen gilt es folgende Unterschei-
dungen zu machen. Es gibt triebpsychologische Ansétze zum Suchtgeschehen, das ich-
(struktur-)psychologische Modell der Sucht und das objektpsychologische Modell. Bei der
Narzissmustheorie, welche zu den ichpsychologischen Anséatzen gehdrt, wird davon ausge-
gangen, dass Arbeitssiichtige deshalb an der Vorstellung eigener Grossartigkeit festhalten,
weil es ihnen nicht gelungen ist, ihr Selbst zu einer eigenen Identitéat zu entwickeln. Die, ge-
rade bei Arbeitslichtigen haufig zu beobachtenden, narzisstischen Persénlichkeitsstérun-
gen®, haben zur Folge, dass die Betroffenen Arbeit und Identitit eng aneinander koppeln und
so Uber ein permanentes und exzessives Arbeiten ein Geflihl von persénlicher Grésse und
Identitét zu erreichen versuchen. Uber das exzessive Arbeiten soll aber auch Anerkennung
und Akzeptanz erwirkt werden, um eigene Versagensangste zu unterdricken. Die Ursache
wird in den zu hohen Leistungserwartungen und der daran gekoppelten Zuneigung der Eltern
in der eigenen Kindheit und der Verinnerlichung dieses Leistungsmassstabes vom Indivi-
duum selbst in der Kindheit oder Jugend ausgemacht. Gescheiterte Versuche diese Hoch-
leistungen zu vollbringen oder die Erhéhung des eigenen Massstabs fiir die Erledigung einer
Aufgabe ins Unermessliche, kdnnen ein Zustand des Geldhmtseins herbeifiihren und dazu
fuhren, dass mit der Arbeit nicht angefangen oder gar nicht mehr gearbeitet werden kann
(vgl. Voigt 2006: 55.1).

Selbstwertgefiihl

Es wird davon ausgegangen, dass viele arbeitssiichtige Menschen in dysfunktionalen Fami-
lien aufwuchsen, in denen elterliche Zuwendung und Anerkennung an Leistung gekoppelt
wurde oder aber, in denen die Eltern das Kind tGbermassig beschiitzten und umsorgten und
damit das Heranwachsen eines eigenstandigen und starken Selbst verhinderten. Zu hohe
Erwartungen kénnen in jedem Falle zu einer Stérung des Selbstwertes fiihren, welche sich
bei Betroffenen in einem falschen beziehungsweise einem idealisierten Selbstbild und ent-
sprechend geringem Selbstbewusstsein zeigt. Heranwachsende mit einem solchen Selbst-
bild laufen erhéht Gefahr, in der Sucht eine Problembewaltigung zu suchen (vgl. Voigt 2006:
58). Die Arbeitssucht ist dahingehend attraktiv, dass arbeitsslichtiges Verhalten weniger
schnell gesellschaftlich negative Aufmerksamkeit erregt als Verhaltensexesse anderer Siich-
te, wie beispielsweise diejenige der Alkohol-, Drogen- oder Esssucht. Wahrend bei diesen

Sichten im Vergleich langfristig eher negative Auswirkungen auf das Selbstwertgefiihl zu

® Narzisstischen Personlichkeiten ist es nicht gelungen eine tragfahige Identitat ihres Selbst zu entwickeln und so
bleiben sie (vgl. Poppelreuter 1997: 72) ,einem grandiosen Selbst verhaftet, das heisst einem vagen inneren Bild
eigener Grandiositat, in der das Ideal-Selbst, das Real-Selbst und das idealisierte Objekt gleichsam
zusammenfliessen” (ebd.: 72f.).
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verzeichnen sind, sind bei der Arbeitssucht eher noch selbstwerterhaltende- oder steigernde
Effekte zu erwarten (vgl. Poppelreuter 1997: 65).

Dieses geringe Selbstwertgefiihl, grosse Selbstzweifel und eine tief sitzende Unsicherheit
sind es, welche Arbeitssiichtige zur Leistung antreiben. Uber die Arbeit und die Leistung ver-
suchen sie innere Befriedigung zu finden und ihr Selbstwertgefiihl zu stirken. Uber das
zwanghafte Arbeiten versuchen sie weiter, den Mangel an Anerkennung und Zuwendung zu
kompensieren (vgl. Voigt 2006: 58f.).

Allerdings ist das Selbstwertgefiihl nicht als starres, unveranderbares Personlichkeitsmerk-
mal zu verstehen, sondern als eines, welches durch verschiedene Faktoren beeinflusst wird
und Schwankungen unterliegt. So gilt neben den Lernerfolgen, positiven Rickmeldungen
etc. auch die Bedeutung der beruflichen Arbeit als positive Quelle fur das Selbstwertgefuhl.
Konfliktsituationen werden hingegen als selbstwertbedrohend und die Arbeitslosigkeit als

selbstwertbelastend empfunden (vgl. Voigt 2006: 57).

Soziologische Erklarungsansitze

Nach Poppelreuter sind isoliert soziologisch orientierte Ansétze unbefriedigend und nicht
zielfihrend in der Beantwortung der Frage nach der Entstehung von Arbeitssucht, sondern
lediglich in der Beantwortung der Frage nach der Haufigkeit und den Rahmenbedingungen
des Phanomens. Schmieder allerdings kritisiert, dass gerade die sozialen Faktoren in den
Erklarungsversuchen der Entstehung und (Nicht-) Bewaltigung von Verhaltensproblemen
allzu stark vernachlassigt werden (vgl. Poppelreuter 1997: 60). ,Im Selbstverschuldungstheo-
rem bleiben arbeits- und umweltbedingte Risikofaktoren aussen vor, Selbstkontrolle ist das
Ansinnen und vermehrte individuelle Anstrengung die haufigste Reaktion.“ (Schmieder 1992:
99) Schmieders Bezeichnung der Gesellschaft als ,krankmachenden Gesamtzusammen-
hang“ (Schmieder 1992: 12) erachtet die Verfasserin dieser Arbeit als interessant, da er in
gewisser Weise ihrer Hypothese entspricht, dass soziologische Faktoren durchaus bemer-
kenswert zur Entstehung von Arbeitssucht beitragen kénnen. In den nachsten Kapiteln, 3
Werte und Merkmale moderner westlicher Gesellschaften und 4 Merkmale des flexiblen Ar-

beitsmarktes soll dieser Hypothese nachgegangen werden.
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3. Werte und Merkmale moderner westlicher Gesellschaften

Im vorangehenden Kapitel wurde festgestellt, dass Arbeitssucht Menschen jeglichen Ge-
schlechts, Alters, Berufstatus (vgl. Fassel 1991: 20) und sozialer Schicht betreffen kann und
sich in verschiedenen Formen zeigt, respektive sich auf diverse Tatigkeiten, wie Erwerbsar-
beit, Hausarbeit, Hobby, Erziehungsarbeit etc. beziehen kann (vgl. Voigt 2006: 50). Zur Ent-
stehung von Arbeitssucht wurden einige Erklarungsansatze kurz ausgefiihrt, um zu verdeut-
lichen, dass es sich bei einer Suchterkrankung immer um ein hochkomplexes und dynami-
sches Geschehen handelt, welches nur unter Beriicksichtigung und Einbezug mehrerer Wis-
senschaften zu ergriinden ist. Als einer von drei Ursachenfaktoren, die wechselseitig mitein-
ander interagieren, werden die Umweltvariabeln aufgefiihrt. Da in folgender Arbeit die Rolle
der Gesellschaft in Bezug auf Arbeitssucht naher beleuchtet werden soll, werden diese Um-
weltvariabeln eingeschrankt auf den ,sozialen Makrokosmos” (vgl. Poppelreuter 1997: 55).
Um soziologische Faktoren, welche Arbeitssucht unterstiitzen oder gar férdern, ausmachen
zu kénnen, missen in einem ersten Schritt die gesellschaftsspezifischen Werte und Merkma-
le der modernen westlichen Gesellschaften néher beleuchtet werden. Gemass Parsons sind
Werte zentrale Elemente der Sozialisation, da sie von vergesellschafteten Individuen verin-
nerlicht werden und somit als Grundlagen persénlicher Wertorientierungen fungieren (vgl.
Hillmann 2001: 17).

Werte sind grundlegende und zentrale Zielvorstellungen sowie Orientierungsstandards und -
richtlinien fir Gesellschaften und deren Mitglieder. Als Vorstellungen tber ,Wiinschenswer-
tes’ beeinflussen sie Ziele, die Art und Weise sowie die Mittel menschlichen Handelns (vgl.
Hillmann 2001.: 15). Werte sind als generelle Ausrichtung und Zielsetzung einer Gesellschaft
Produkt menschlichen Zusammenlebens, daher wandelbar und je nach Zeitalter und Kultur-
kreis unterschiedlich (vgl. ebd. 16). Gemé&ss Parsons bilden sie den ,Kern der Kultur’, wel-
cher fir die Stabilitdt und die Leistungsfahigkeit einer Gesellschaft sorgt (vgl. ebd.: 17).

In diesem Kapitel sollen nun ausgewahlte Werte und Merkmale mit Relevanz fiir die Thema-
tik der Arbeitssucht im Sinne von Charakteristika der modernen westlichen Gesellschaften

ausgemacht und jeweils hinsichtlich derer Bedeutung fur das Individuum beleuchtet werden.

! Ausgeschlossen wird der ‘soziale Mikrokosmos’ sprich die ndhere Umgebung wie famlilare Situation,
Freundeskreis und Gruppennormen, Schule, Situation am Arbeitsplatz, Reizbelastung, Konflikte etc. (vgl.
Breitsameter/Reiners-Kroncke 1997: 22).
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3.1 Leistungsorientierung

Anders als in traditionellen Gesellschaften, in welchen die soziale Position eines Individuums
aufgrund der Zugehdrigkeit zu einer gewissen gesellschaftlichen Schicht oder Klasse, in wel-
che es hineingeboren wurde, definiert wurde, mussen sich moderne Individuen diese gesell-
schaftliche Stellung heute durch erbrachte Leistungen selbst erwerben und erhalten. Der so-
ziale Stand ist also vom Individuum selbst (iber seine Leistungserbringung veranderbar (vgl.
Bdéhme 2010b: 15).

Der heutige Kapitalismus beruht auf dem ,meritokratischen Prinzip‘. Dieses Prinzip geht da-
von aus, dass allein die erbrachte Leistung, sprich der persénliche Verdienst, dariber ent-
scheidet, welchen Platz ein Individuum innerhalb der Gesellschaft einnimmt (vgl. Ma&-
der/Aratnam/Schilliger 2010: 72). ,An die Top-Positionen gelangt, wer gut gebildet, fleissig,
leistungsorientiert und pflichtbewusst ist.“ (ebd.: 72) Im Hinblick auf bestehende gesellschaft-
liche (Chancen-) Ungleichheiten, die durch eine ungleiche Verteilung von Kapitalien unter
den Gesellschaftsmitgliedern entstehen, untergréabt, vertuscht und individualisiert dieses
Prinzip bestehende soziale Ungleichheiten und Risiken (vgl. ebd.: 72). Die Leistung dient der
individualisierten Gesellschaft als Mittel, um die bestehenden sozialen Ungleichheiten, sprich
die individualisierten Risiken® (schein-) legitimieren zu kénnen (vgl. Beck 1986: 158f.). Ent-
sprechend dem meritokratischen Prinzip wird dem Individuum vermittelt, dass es im Sinne
von Selbstverwirklichung alles sein und werden kann und das Erreichen seiner beruflichen
und gesellschaftlichen Stellung einzig und allein von seiner Leistung, sprich seinem bewie-
senen Kénnen und Wissen, auf seinem langem Aufstiegsweg abhangt (vgl. Mader et al.
2010: 72 f.). Dem Individuum wird auf diesem Wege das Gefiihl vélliger Emanzipation ver-
mittelt und gleichzeitig die alleinige Verantwortung tber Erfolg und Misserfolg zugeschrieben
(vgl. ebd.: 72, Beck 1986: 119, 217). Die Individuen werden folglich in einen Wettbewerb um
Positionen und Status gesetzt und stehen somit in Konkurrenz zueinander (vgl. Mader et al.
2010: 73, Neckel/Wagner 2013: 15).

Herbert Marcuse ergénzt, dass sich der Leistungsdruck in der Gesellschaft nicht allein auf
die Aufstiegskonkurrenz ihrer Mitglieder reduzieren und mit ihr erklaren ldsst, sondern dass
dieser Leistungsdruck auch in Erwerbssektoren und in den anderen Lebensbereichen, in
welchen keine Aufstiegschancen zu verzeichnen sind, auszumachen ist (vgl. B6hme 2010b:
14-16).

Herbert Marcuse sieht in dem herrschenden Leistungsprinzip ein Mittel, um die bestehende

Gesellschaftsstruktur der modernen westlichen Gesellschaft, sprich die Herrschaftsstruktu-

® Die Bedeutung wird im n&chsten Unterkapitel 3.3 Individualisierung ausfihrlich erklart

Alba Reding 23



Bachelor Thesis FS 2014

ren, zu erhalten. Das Leistungsprinzip versteht er als Repressionsmittel der Gesellschaft, mit
welchem sie dem Individuum mehr Triebverzicht, Lustaufschub und Arbeit abverlangt und
von ihm erzwingt, als fir ihr physisches Uberleben an sich nétig wéaren (vgl. BShme 2010b:
15f.). Beim Leistungsprinzip geht es, laut Marcuse grundlegend um Effizienz, also darum ,in
moglichst kurzer Zeit und mit mdglichst geringem Aufwand mdglichst viel zu produzieren, zu

konsumieren® (ebd.: 16).

Am deutlichsten zum Ausdruck kommt die starke Leistungsorientierung heutiger Gesellschaf-
ten in der Arbeitswelt. Leistung als physikalischer Begriff versteht sich als aufgewandte Ar-
beit pro Zeit. Aus dieser Warte heraus werden Arbeits- und Tatigkeitsvorgdnge weniger nach
dem Produkt und ihrer Giite, als vielmehr relativ zu der aufgewandten Zeit bewertet. Diese
Sichtweise enthalt immer eine Steigerungstendenz, denn ein qualitativ gutes Produkt lasst
zwangslaufig immer die Frage unbeantwortet, ob es mit weniger Zeitaufwand hétte hervor-
gebracht werden kénnen. Die menschliche Téatigkeit wird folglich unter Effizienzgesichts-
punkten wie der Arbeitsproduktivitat, der Rationalitdt der Verrichtung und der Profitrate be-
trachtet (vgl. B6hme 2010b: 14-16). Mit anderen Worten bringt die Effizienz, sprich die spar-
same Nutzung von Ressourcen, Material und Zeit eine Rationalisierung, also eine Optimie-
rung der Organisation und Téatigkeit des Menschen sowie seiner Arbeitsvorgénge, insbeson-
dere die Vermeidung von Arbeitsumwegen, das Verkirzen von Leer- und Ruhezeiten und
ein optimales Vollziehen aller Verrichtungen und ihrer Gesamtheit mit sich (vgl. B6hme
2010a: 8). Um die eigene Beschaftigung zu rechtfertigen, geraten Arbeithehmende im Be-
rufsleben folglich unter Druck aussergewdhnliche Leistungen zu vollbringen und die Qualitat
ihrer Arbeit sichtbar zu inszenieren. Des Weiteren stehen sie unter permanentem Optimie-
rungsdruck der eigenen Person. Das heisst, sie missen ihre Kenntnisse und ihre Fahigkei-
ten fortlaufend erweitern, um markt- und konkurrenzfdhig zu bleiben (vgl. Neckel/WWagner
2013: 16).

Die standige Bewertung unter Effizienz- und Rationalitdtsaspekten beschrankt sich allerdings
nicht nur auf die Erwerbsarbeit, sondern zeichnet sich auch in allen anderen Lebensberei-
chen wie beispielsweise der Freizeit, der Bildung oder des Sports ab (vgl. B6hme 2010b: 14-
16). Die Bedeutung von Zeit allgemein wird fiir den Einzelnen unter dem Aspekt der Profit-
maximierung auf das Streben nach Zeitverkiirzung fiir die einzelnen Handlungsvollziige re-
duziert. Folgen dieser Wahrnehmung von Zeit beim Menschen sind Stress und Gehetztheit
(vgl. Dischner 2009: 219). Tatigkeiten und Handlungen unter dem Gesichtspunkt der Profit-
maximierung missen zwangslaufig auch hinsichtlich ihres Nutzens gerechtfertigt werden.
Von Nutzen ist, was indirekt oder direkt zum Wachstum des Bruttoinlandproduktes oder zur

Vermehrung des individuellen Kapitals beitragt. Indes geht es auch und insbesondere in der
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Freizeit darum, Leistung zu erbringen und sein ,6konomisches’ (finanzielle Mittel, Einkom-
men, Eigentum, der gesamte materielle Reichtum), ,soziales’ (Beziehungen, Kontakte, Netz-
werke), ,kulturelles’ (Herkunft und damit verbundene internalisierte kulturelle Praferenzen,
Fahigkeiten, Fahigkeiten, Wissen, Bildung sowie akademische Titel, Zertifikate, Qualifikatio-
nen und der Besitz von und der Zugang zu kulturellen Gitern, wie Musikinstrumente, erlese-
ne Biicher etc.) (vgl. Bourdieu 1983: 185ff.) und ,symbolisches’ (Gewinn von gesellschaftli-
chen Anerkennungsakten in Form von Ansehens- und Reputationsgewinne aus den zuvor
genannten Kapitalsarten sprich Prestige und Renommee), (vgl. ebd. 1985: 10f.) Kapital zu
mehren (vgl. Béhme 2010b: 22, Peskoller 2010: 99)

Die Freizeit wird zur notwendigen und zweckmassigen Erholung, um am Arbeitsplatz die ge-
fragte Leistung erbringen zu kénnen. Reisen werden genutzt, um Sprachkenntnisse und All-
gemeinbildung zu erwerben; Bildung wird auf ein praktisches Mittel reduziert, um Kompeten-
zen zu entwickeln und auszubilden, welche auf dem Arbeitsmarkt gefordert werden (vgl.
Dischner 2009: 203). Was von Nutzen ist, wird von der Umwelt und der Gesellschaft akzep-
tiert, geférdert und gelobt. Fir die seelische und kérperliche Gesundheit des Menschen kann
jedoch das, was fur den Profit als nutzlich erscheint, unniatz und schadlich sein (vgl. ebd.:
203, 205). Die Bewertung menschlicher Tatigkeiten, Kompetenzen und Eigenschaften hin-
sichtlich ihrer Verwertbarkeit und ihres Nutzens degradiert das Individuum auf seine NUtz-

lichkeitsfunktion und macht es auf diese Weise zum Objekt (vgl. Dischner-Vogel 2010: 136).

In der Welt des Nutzens hat die Bildung des Menschen zum Menschen keine Relevanz,
denn ausschlaggebend ist einzig und allein, dass das Individuum unabgangig von seinem In-
der-Welt-Sein und Denken funktioniert. Die Reflexion und das Denken Uber das eigene In-
der-Welt-Sein und die Erkenntnis des solchen als eigene Grundempfindlichkeit sind aller-
dings fir den Menschen und fiir ein fir ihn bewusstes Dasein existenziell. In der Welt der
Arbeit bleibt dem Individuum dieser Zugang zu sich selber und seiner Situation oft wesenhaft
verschlossen, weil es zwecks seines sozialen Uberlebens auf seine Situation mit Funktionie-
ren re-agiert. Denken setzt Musse, also selbstbestimmte Zeit fern ab von der Unterscheidung
zwischen Freizeit und Arbeit voraus (vgl. Dischner-Vogel 2010: 135 f.). Musse ist im Sinne
einer von Arbeit losgeldsten tatigen Untatigkeit zu verstehen, sprich einer bewusst wahrge-
nommenen Auszeit, welche, durch die Distanznahme zum gelebten Leben und entsprechen-
den Alltagssorgen und mit einer kontemplativen Versenkung in die Gegenstiande sowie ei-
nem interesselosen Wohlgefallen, die Welt, die Anderen und das Selbst in einem neuen
Licht erscheinen lasst. Sie ist notwendigerweise zweckungebunden beziehungsweise nicht
nutzorientiert (vgl. Peskoller 2010: 99). Die Leistungsmentalitat halt die Menschen jedoch in
allen Lebensbereichen dazu an, nutz- und gewinnbringende Tatigkeiten zu verrichten (vgl.
Béhme 2010b: 22).
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Im folgenden Unterkapitel werden nun die Tatigkeiten der ,Erwerbsarbeit’ und der ,Arbeit’

hinsichtlich deren Nutzen und Gewinn fir die Gesellschaft und das Individuum durchleuchtet.

3.2 Stellenwert der Erwerbsarbeit

Die Erwerbsarbeit besetzt in der heutigen kapitalistischen ,Lohnarbeitsgesellschaft* (Castel
2000) einen enorm hohen Stellenwert (vgl. ebd.: 325) und wird gar als Lebensbestimmung
des Menschen angesehen (vgl. Voigt 2006: 21). Nebst ihrer 6konomischen Funktion der Exi-
stenzsicherung ber das Einkommen gibt die Arbeit Auskunft (ber die gesellschaftliche Ver-
ortung eines Individuums und verleiht ihm dadurch eine soziale Identitat (vgl. Castel 2000:
325).

Es werden ihr Gberdies Funktionen der Aktivitdt und Kompetenz, der Zeitstrukturierung, der
Kooperation und des Kontaktes, der Sinnstiftung und des Selbstwertgefiihls, sowie der so-
zialen Anerkennung, beziehungsweise hohes gesellschaftliches Prestige, zugeschrieben
(vgl. Voigt 2006: 21). Durch die Koppelung kollektiver Grundsicherungen an die Erwerbsar-
beit garantiert das Ausiben einer Erwerbstatigkeit zudem die Teilhabe an sozialen Rechten
und Sicherungen, beispielsweise Anspruch auf Vorsorgemassnahmen im Falle von Unfall
oder Krankheit (vgl. Kronauer 2010: 45, 112). Durch das Erwirtschaften eines Einkommens
sind zudem die nétigen finanziellen Ressourcen vorhanden, um sich materiell, politisch und
kulturell verwirklichen zu kénnen. Mit dem Ausschluss aus der Erwerbsarbeit geht demnach
ein Verlust an sozialen Rechten und Sicherungen einher. Die materielle Teilhabe (beispiels-
weise Uber das Vorhandensein von Geld, die Méglichkeit zu haben der Konsumnorm zu ent-
sprechen und materielle Sicherheit zu erlangen), die politisch-institutionelle Teilhabe (Macht
und Chancen, Zugang zu bestimmten Rechten sowie zu sozialen und politischen Institutio-
nen), wie auch die kulturelle Teilhabe (Mittel zu haben, um kulturell definierte Lebensziele
oder personliche Interessen, beispielsweise hohe Bildung, luxuriéser Lebensstil etc. verwirk-
lichen zu kénnen) werden dadurch erheblich eingeschrankt (vgl. Kronauer 2010:
45,112,175f.,168,187,190). Ahnlich zur Arbeitslosigkeit verhalt es sich bei einkommensu-
nabhé&ngiger Arbeit wie zum Beispiel der Hausarbeit oder der Erziehungsarbeit der eigenen
Kinder. Auch hier werden dem Menschen Einkommen und damit Chancen auf Verwirkli-
chung und Lebensstandard, eine Vielzahl sozialer Rechte und Sicherungen und gesellschaft-
liche Anerkennung verwehrt (vgl. Castel 2000: 326f.). Ansehen beziehungsweise Wertzu-
schreibung gebilhrt allein der verkaufbaren, ertragsbringenden Arbeit, sprich der Erwerbsar-
beit (vgl. Voigt 2006: 21).

Beck (vgl. 1986: 220) halt fest, dass im Industriezeitalter die Erwerbsarbeit und der Beruf zur

Achse der Lebensflihrung geworden sind. Bereits in der Kindheit lernt das Individuum Gber
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die Berufstéatigkeit der Eltern, dass der Schlissel zur Welt der Beruf ist. Mit diesem Ziel vor
Augen durchlauft es die Schul- und Ausbildungszeit, um sich dann im Erwachsenenalter voll
und ganz der Erwerbstatigkeit und den entsprechend notwendigen Weiter- und Fortbildun-
gen zu widmen. Das Alter beginnt schliesslich mit der Entlassung des Menschen aus der Be-
rufsarbeit (vgl. ebd.: 220f.).

Die gesellschaftliche Aufgleisung des Lebens anhand von Achsen der beruflichen Tatigkeit
kann uns Aufschluss (ber einige Schlisselinformationen wie Einkommen, Status, sprachli-
che Fahigkeiten, mégliche Interessen oder Sozialkontakte unseres Gegenlbers geben. Die
Erwerbstatigkeit und der Beruf, beziehungsweise das Fehlen dessen, dient den Menschen
als wechselseitige Identifikationsschablone, mit deren Hilfe sie persénliche Bedurfnisse, Fa-
higkeiten sowie die dkonomische und soziale Stellung des Gegenilbers einschatzen (vgl.
Beck 1986: 221). Wahrend jemand mit Beruf und Erwerbsarbeit, insbesondere dann, wenn
dieser viel arbeitet, hoch angesehen wird, wird der Arbeitslose in unserer Kultur sozial de-
gradiert und entwertet. Mangelnde oder fehlende Einbindung in den Arbeitsmarkt geht einher
mit Verlust von Identitat und definiertem Platz innerhalb der Gesellschaft, fehlender finanziel-
ler, sozialer und rechtlicher Absicherung, niederem sozio6konomischem Status, mangelnder
Anerkennung sowie Gefihlen der Nutzlosigkeit und des Versagens (vgl. Voigt 2006: 21).
Entsprechend gross ist die heute gesamtgesellschaftlich zu verzeichnende Angst vor dro-
hender Erwerbslosigkeit (vgl. Negt 2001: 15), wie die Autorin spéater in Kapitel 4.3 néher aus-

fihren wird.

Im Zuge der Rationalisierung und Flexibilisierung des Arbeitsmarktes findet des Weiteren
eine zunehmende Entwertung von Erwerbsarbeit statt, die sich insbesondere in der Zunah-
me von atypischen Beschaftigungsformen zeigt (vgl. Voigt 2006: 21). Inwiefern diese Ent-
wicklung zur Entwertung von Erwerbsarbeit beitragt, wird im nachsten Kapitel 4.1 unter den
Bedingungen des Arbeitsmarktes naher erldutert. Abschliessend kann festgehalten werden,
dass, obwohl in unserer Gesellschaft die Erwerbsarbeit einen enorm hohen Stellenwert ge-

niesst, es zunehmend zu einer Entwertung derselben kommt.

Ribolits stellt bezliglich dem Stellenwert der Erwerbsarbeit und der daraus resultierenden
gegenwartigen Problematik der Arbeitsgesellschaft folgendes fest: ,Solange Arbeit zum De-
finitionsmerkmal der menschlichen Existenz hochstilisiert und in der durch aussere Zwange
vorgegebenen Arbeit das wesentliche Strukturmerkmal humanen Lebens gesehen wird, gibt

es kein Entrinnen aus der Arbeitsideologie.” (Ribolits 1997: 12)

Alba Reding 27



Bachelor Thesis FS 2014

3.3 Individualisierung

Ein weiteres relevantes Merkmal der modernen westlichen Gesellschaft ist die Individualisie-
rung. Im Zuge der Modernisierung westlicher Industrieldnder und dem damit einhergehenden
hohen materiellen Lebensstandard sowie weit vorangetriebenen sozialen Sicherheiten, wur-
de das Individuum zunehmend aus traditionellen Klassenbedingungen und Vorsorgungsbe-
zugen der Familie herausgel6st. An deren Stelle wurde das Individuum auf sich selbst und
auf sein individuelles Arbeitsmarktschicksal mit all seinen Risiken, Chancen und Widerspri-
chen verwiesen (vgl. Beck 1986: 116). Wahrend friher die individuelle Normalbiographie
durch den Stand, durch die soziale Klasse oder den stabilen Bezugsrahmen der Familie fix
vorgegeben war, ist es heute die Aufgabe eines jeden Einzelnen selbst, seine Entscheidun-
gen bezlglich seiner Zukunft zu treffen und seine Wahl-Biographie herzustellen (vgl. ebd.:
216f., 219). ,Die Familie als >>vorletzte<< Synthese generation- und geschlechteriibergrei-
fender Lebenslagen und Lebensverldufe zerbricht und die Individuen werden innerhalb und
ausserhalb der Familie zu Akteuren ihrer marktvermittelten Existenzsicherung und der darauf
bezogenen Biographieplanung und —organisation.“ (ebd.: 209)

Im Zuge der Individualisierung nehmen die Anteile der prinzipiellen entscheidungsverschlos-
senen Lebensmdglichkeiten ab, wahrend die Anteile entscheidungsoffener, selbst herzustel-
lender Biographie zunehmen (vgl. Beck 1986: 216). Die Transformation von sozial vorgege-
benen Biographien in selbst hergestellte und herzustellende Biographien umschreibt die
Selbstreflexiv-Werdung von Biographien, sprich der Individualisierung von Lebenslagen und
—verlaufen. ,Die Entscheidungen Uber Ausbildung, Beruf, Arbeitsplatz, Wohnort, Ehepart-
ner/in, Kinderzahl usw. mit all ihren Unterunterscheidungen kénnen nicht nur, sondern mus-
sen getroffen werden.” (ebd.: 216) ,Die Mdéglichkeit der Nichtentscheidung wird der Tendenz
nach unmdglich.” (ebd.: 190) Der Mensch hat die Aufgabe, sich selbst als Handlungszen-
trum, als Planungsbiiro in Bezug auf seinen eigenen Lebenslauf, seine Fahigkeiten, Orientie-
rungen und Partnerschaften zu begreifen und sein Glick selbst zu schmieden (vgl. ebd.:
217).

Mit der Entraditionalisierung ist indes ein bedeutender Wertewandel einhergegangen. Anstel-
le des traditionellen sozialen Verstandnisses von Pflichten, in welchem das Tun des Einzel-
nen mit dem Ganzen abzustimmen und darin einzubinden war, tritt das Prinzip der ,alleinigen
Pflicht gegeniber sich selbst’. Das in dem Sinne neue und am haufigsten genannte Lebens-
ziel der Selbstverwirklichung bringt aufgrund seiner inhaltlich vagen Bedeutung und der,
nicht anhand &usserlich sichtbaren Erfolgen (beispielsweise an einem Auto oder einem eige-
nes Hauschen) messbaren Zielerreichung, eine standige Selbstverunsicherung, Selbstbefra-
gung und Selbstvergewisserung mit sich. Auf der Suche nach Selbsterfiillung werden zum

Teil starke und wichtige Bindungen in rascher Folge abgebrochen und neue eingegangen,
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sténdig und Uberall hingereist, gefastet, von Therapiegruppe zu Therapiegruppe gehipft, um
die ersehnte Selbstverwirklichung doch noch zu erreichen. In Folge dieses unermudlichen
Strebens nach Selbstverwirklichung erfahrt das Individuum indes nicht selten eine zuneh-

mende Entwurzelung und folglich einen Verlust von Halt (vgl. Beck 1986: 156).

Es kann also festgehalten werden, dass das Anwachsen der Entscheidungsmdglichkeiten fir
das Individuum einerseits eine gréssere Kontrolle und Steuerungsautonomie des eigenen
Lebens bewirkt, andererseits stellen genau diese Kontrolle und Steuerungsautonomie das
Individuum vor héhere Anforderungen, wie spater im Kapitel 4.2 erlautert wird.

Zum Zwecke des eigenen Uberlebens muss das Individuum ein Ich-zentriertes Weltbild er-
schaffen, um im Alltag Handlungschancen, Gestaltungs- und Entscheidungsmdglichkeiten in
Bezug auf seinen eigenen Lebenslauf sinnvoll runterbrechen, berdenken und ausarbeiten
zu kénnen (vgl. Beck 1986: 217). Dieses Ich-zentrierte Weltbild stellt das Verhaltnis von Ich
und Gesellschaft auf den Kopf, was in seiner Konsequenz zu einer Subjektivierung und Indi-
vidualisierung gesellschaftlich-institutionell erzeugter Risiken und Widerspriichen fuhrt. Erei-
gnisse und Verhaltnisse werden nicht mehr nur als Schicksalsschlage, sondern vermehrt als
Konsequenz selbst getroffener Entscheidungen betrachtet und in dem Sinne auf persénli-
ches Versagen zuriickgefuhrt. Dies hat auch damit zu tun, dass sich in der individualisierten
Gesellschaft die Formen der Risiken, welche den Einzelnen aus der Bahn werfen, nun weni-
ger in Naturkatastrophen, Krieg, Tod etc., sondern weit eher in Ereignissen wie Scheidung,
Arbeitslosigkeit und Durchfallen bei Prifungen dussern. In der individualisierten Gesellschaft
nehmen die Risiken also ebenso quantitativ zu wie sie sich in qualitativ neuen Formen des
persénlichen Risikos und entsprechend neuen, fir das Individuum belastenden Formen der
Schuldzuweisung zeigen (vgl. ebd.: 218).

Auch systemische und gesellschaftlich verursachte Krisen erscheinen zunehmend als indivi-
duelle (vgl. Beck 1986: 118). So findet, um auf die Thematik der Erwerbsarbeit zuriickzu-
kommen, beispielsweise eine starke Zunahme von (Langzeit-) Arbeitslosigkeit und vom
Normalarbeitsverhaltnis abweichenden, vielfach nicht existenzsichernden Beschaftigungs-
formen statt (vgl. Struck 2009: 276). Es ist zudem eine wachsende Grauzone zwischen regi-
strierter und nichtregistrierter Arbeitslosigkeit (Hausfrauen, Jugendliche, Frihrentner) sowie
zwischen Beschéftigung und Unterbeschéaftigung (Flexibilisierung von Arbeitszeit und Be-
schaftigungsformen) zu verzeichnen (vgl. Beck 1986: 117). Hinsichtlich der breiten Streuung
mehr oder weniger voriibergehender Arbeitslosigkeit gepaart mit einer wachsenden Zahl von
Dauerarbeitslosen und neuen Mischformen zwischen Arbeitslosigkeit und Beschaftigung,
lassen sich keine klassenkulturellen Lebenszusammenhdnge mehr herstellen. Diese Indivi-
dualisierung sozialer Ungleichheiten bei gleichzeitiger Verscharfung von Ungleichheiten fuhrt

letztlich dazu, dass Systemprobleme in persénliches Versagen umgewandelt und politisch
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abgebaut werden. Diese Unmittelbarkeit von Individuum und Gesellschaft entsteht durch die
Enttraditionalisierung der Lebensformen, welche gesellschaftliche Krisen als individuelle er-
scheinen lasst und dazu fuhrt, dass sie in ihrer Gesellschaftlichkeit nur noch bedingt und
vermittelt wahrgenommen werden kdnnen (vgl. ebd.: 117f.). Dies macht deutlich, dass mit
dem Verlust der lebensweltlichen Bedeutung von sozialen Klassenunterschieden Ungleich-
heiten nicht einfach nur umdefiniert wurden in individuelle soziale Risiken, sondern dass mit
ihm auch eine gesellschaftlich hoch identitatsstiftende Kraft, namlich die Idee sozialer Mobili-
tat zwischen erlebbaren Grossgruppen, verloren ging. Die Zugehérigkeitslosigkeit und mit ihr
der Verlust von traditionalen Sicherheiten im Hinblick auf Handlungswissen, Glaube und
Normen, schafft diese neue Unmittelbarkeit von Individuum und Gesellschaft und fuhrt dazu,
dass gesellschaftliche Probleme unmittelbar in psychische Dispositionen wie persoénliches
Ungeniigen, Schuldgefiihle, Angste, Konflikte und Neurosen umschlagen. Damit kann folg-

lich auch die Zunahme von Psychotherapien erklart werden. (vgl. ebd.: 158, 206).

Diese Deutungsweise und individuelle Schuldzuweisung verkennt jedoch die Tatsache, dass
mit der Individualisierung der Mensch zwar einerseits aus historisch vorgegebenen Sozial-
formen und —bindungen im Sinne von traditionellen Herrschafts- und Versorgungszusam-
menhangen herausgeldst ist, an dessen Stelle jedoch eine neue Art der sozialen Einbindung,
Standardisierung und Kontrolle tritt, die sich insbesondere in den Zwangen des Arbeitsmark-
tes und der Konsumexistenz zeigt. Es sind nun nicht mehr traditionelle Bindungen und Sozi-
alformen wie soziale Klasse und die Kleinfamilie, sondern sekundére Instanzen und Institu-
tionen (beispielsweise der Arbeitsmarkt, die Bildungsinstitutionen, die Konsumindustrie etc.),
welche priméar den Lebenslauf des einzelnen pragen und seine Bewusstseinsform beeinflus-
sen (vgl. Beck 1986: 119, 206, 210f.). Die Individuallagen sind also mehr denn je institutio-

nenabhdngig und somit auch hochgradig standardisiert.

Allein aufgrund der Tatsache, dass die Gesellschaft keine traditionalen Versorgungsmaglich-
keiten und keine alternative Existenzsicherung zur Erwerbsarbeit mehr kennt, ist das Indivi-
duum durch und durch arbeitsmarkt- und damit bildungsabhangig. Das freigesetzte Indivi-
duum ist des Weiteren abhangig von sozialrechtlichen Regelungen und Versorgungen, von
Verkehrsplanungen, Konsumangeboten, Md&glichkeiten und Moden in der medizinischen,
psychologischen und padagogischen Beratung und Betreuung. Diese institutionsabhé&ngige
Kontrollstruktur von Individuallagen lasst indes auch vereinfacht (implizite) politische Gestal-
tungen und Steuerungen zu (vgl. Beck 1986: 119, 210). Der Mensch liefert sich in Folge der
Individualisierung und der damit zusammenhangenden Marktabhangigkeit aller Dimensionen
der Lebensfiihrung einer bis anhin unbekannten Aussensteuerung und —standardisierung

aus. Dies lasst sich anhand des Massenmarktes und des Massenkonsums fiir pauschal ent-
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worfene Wohnungseinrichtungen, tégliche Gebrauchsartikel, Uber Massenmedien lancierte
und adoptierte Meinungen, Gewohnheiten, Einstellungen und Lebensstile verdeutlichen (vgl.
ebd.: 212). ,Individualisierung wird zur fortgeschrittensten Form von markt-, rechts-, bil-
dungs-, [-konsum] usw. —abhangiger Vergesellschaftung.” (ebd.: 210) Inwiefern der Mensch

konsum- und medienabhéngig ist, soll nun im nachfolgenden Unterkapitel erértert werden.

3.4 Massenkonsum und Medien

Obwohl die Menschen in der modernen kapitalistischen Gesellschaft in einer Uberflussge-
sellschaft leben, werden sie weiterhin in einem Geflhl der Knappheit gehalten. Dies liegt dar-
in begriindet, dass es angesichts einer Gesellschaft, in der es keine Not gibt, respektive in
der elementare Bedirfnisse der Menschen ohne viel Miihe zu befriedigen sind, kein Wirt-
schaftswachstum mehr gabe. Da dieser jedoch fiir das Fortbestehen einer kapitalistischen
Gesellschaft essentiell ist, muss der Sektor der Bedurfnisse ausgeweitet werden. Die Aus-
sicht darauf, dass Uber eine wachsende Wirtschaft der eigene Lebensstandard erhéht wer-
den kann, lasst den Einzelnen so am Gedanken der Notwendigkeit des Wirtschaftswach-
stums festhalten und halt ihn davon ab, eine grundséatzliche Neuverteilung des gesellschaftli-
chen Reichtums zu verlangen (vgl. Béhme 2010b: 16, 20). ,Dieser systemimmanente Zwang
zu standigem Wachstum erzeugt erst — auch in der Uberflussgesellschaft — die Mentalit&t
von Knappheit und zwingt auf jeder Ebene zu weiterer Effizienzsteigerung und zur Mobilisie-
rung aller Ressourcen.” (ebd. 2010c: 150)

Uber die Konsumindustrie, inklusive Unterhaltungsindustrie und Medien, werden bei den
Menschen Begehren geweckt und genahrt, welche sich von Bedirfnissen dahingehend un-
terscheiden, als dass sie durch das Nachgehen derselben nicht gestillt werden, sondern das
Verlangen danach gesteigert wird. Aus Begehren nach Berihmtheit, Ruhm, Aufmerksamkeit
etc. ist so ein riesiger Markt an Gutern entstanden, die weniger dem Gebrauch, als vielmehr
der Ausstattung des Lebens dienen. Der Gebrauchswert solcher Waren kann auch als In-
szenierungswert definiert werden. Denn sie dienen dazu, einen bestimmten Lebensstil und
das Selbst zu inszenieren. Den Mentalitdtswandel von Fleiss, Sparsamkeit und weltlicher
Askese hin zu extensivem Konsum wird von der staatlichen Wirtschafts- und Steuerpolitik
zuséatzlich in erheblichem Masse ideologisch unterstiitzt (vgl. Béhme 2010b: 20f.).

Fur das Arbeitsverhalten und den Berufsehrgeiz der Bevélkerung bedeutet dies in seiner
Konsequenz, immer bessere Positionen und mehr Geld haben zu wollen und auch zu mei-
nen, es haben zu missen, um dem Konsumangebot oder der Konsumnotwendigkeit (auf-
grund der sténdigen Innovation der Waren, insbesondere der technischen) mit viel Mihe

doch noch entsprechen zu kénnen und so anschlussféahig zu bleiben. Freie genutzte Zeit zur
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bewussten Tatigkeit im Sinne von Musse wird rar, da die in der Freizeit als Ausgleich zur er-
brachten Arbeit notwendigen Fithnessmassnahmen, Hobbys und zeitraubender Konsum (wie
beispielsweise Reisen, Musikhéren oder Medienkonsum) kaum noch zu bewdltigen sind. Die
zahlreich angebotenen Md&glichkeiten zur Steigerung des Lebens im Sinne von mehr Anse-
hen, Ausstattung oder Niveau, gibt dem Individuum fortw&hrend und in jeder Lage das Ge-
fihl zu kurz gekommen zu sein und sich anstrengen zu missen, um die eigene Lage zu ver-
bessern. Der Leistungsdruck in der Gesellschaft wird von Menschen indes hingenommen,
weil er zur Erreichung all ihrer Ziele zwecks Selbstverwirklichung als notwendig erachtet wird
(vgl. Bohme 2010b: 20ff.). ,Der Kapitalismus qua asthetische Okonomie® ist dafiir verant-
wortlich, dass der Mensch auch im Uberfluss nie zufrieden ist und sein gesamtes Dasein un-

ter dem Gesichtspunkt von Leistung [und Effizienz] sieht.“ (ebd.: 20)

Im Hinblick auf die Effizienzsteigerung und die hohe Leistungsbereitschaft glaubt die Verfas-
serin auch einen Wandel im Konsumverhalten der Menschen und in der 6konomischen Ver-
kaufstrategie zu erkennen. So konnte sie beispielsweise feststellen, dass das Individuum
nicht mehr nur bezogen auf den Online-Einkauf die Leistungen des Verkaufspersonal nicht
mehr in Anspruch nehmen kann beziehungsweise muss, sondern dass dem Individuum bei-
spielsweise auch an Konsumorten mit direktem Kundenkontakt, wie in den Supermarkten
und in 6ffentlichen Rdumen, wie den Bibliotheken zunehmend zur Rolle des Kunden, auch
jene des Personals zugewiesen wird. Angesprochen sind hier die technologisierten Perso-
nalhilfen, wie die Selbstbedienungskassen oder die Selbstbedienungs-Computer zur Auslei-
he und Rickgabe von Medien. Diese neuen Md&glichkeiten erdffnen dem Individuum einer-
seits eine neue Bewegungsfreiheit, indem es seinen Einkauf selbst kontrollieren, organisie-
ren und planen, sowie insbesondere hinsichtlich des Zeitaufwandes eigenverantwortlich ge-
stalten kann. Das Individuum Gbernimmt hier Aufgaben und Leistungen des geschulten Per-
sonals und kann sich dadurch als kompetent und effizient erfahren. Es entwertet auf diese
Weise jedoch auch gleichzeitig das fachspezifische Wissen und Kénnen und damit auch den
Nutzen des Personals. Des Weiteren verliert der/die Konsument/in den direkten Kontakt und
somit die Bindung zum Personal beziehungsweise dem Menschen, indem er oder sie dessen
Leistungen nicht mehr in Anspruch nimmt, sondern fiir ihn oder sie sichtbar, nur noch jene
des Unternehmens. Das Unternehmen seinerseits kann sich mit dieser Verkaufsstrategie viel
Geld auf Kosten des Personals einsparen, Arbeitsplatzunsicherheit beim Personal und somit
Leistungssteigerung bei demselben auslésen und sich seiner Verantwortung hinsichtlich des

Arbeitvorgangs ganzlich entziehen.

o Das Stadium, welches der Kapitalismus, tber die Entwicklung der Produktivkrafte und nach seinem Ubergang in
die Uberflussgesellschaft einnimmt (vgl. B6hme 2010b: 20).
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Uber die Medien werden die ,hohe Leistungsbereitschaft’ und das ,Vielarbeiten’ als Tugen-
den glorifiziert. ,Die Werbung nutzt das Image der erfolgreichen karrieremachenden ,Yup-
pies'”, um Produkte zu verkaufen, mit denen sich die Zielgruppe identifizieren soll.“ (Meiss-
ner 2005: 57) Frauen, die von einem Termin zum néchsten fliegen und sich dabei weder
Mudigkeit noch Belastungen anmerken lassen oder Menschen, die nach einem langen Ar-
beitstag noch genug Energie und Lust haben, um ausgelassene Partys zu feiern, werden als
Propaganda-Bilder von der Werbung kreiert. Uber den Konsum wird dem Zuschauer das Ge-
fuhl vermittelt, dass er Uber den Konsum dieses Produktes zur elitdren Gesellschaft der ,Er-
folgreichen’ dazu gehdéren kann. In Interviews und Portraits von Personen des 6&ffentlichen
Interesses wird meist ausschliesslich und intensiv Uber Erfolgsrezepte, lange Arbeitstage
und Uberfillte Terminkalender gesprochen, wahrend Einschnitte im Privatleben, fehlende
Zeit fur Hobbys und Erholung, sowie Geflhle der Familienmitglieder in der Regel nicht the-
matisiert werden. Hohe Arbeitsintensitat wird auch hier zum vorbildlichen Verhalten erhoben.
Der immer arbeitende, erfolgreiche Arbeitnehmende, welcher seine Zeit ganz dem Unter-
nehmen widmet, ist ein weiteres Klischee, welches heute in vielen TV-Serien Eingang findet.
Die Handlungen in den Serien vollziehen sich meist vierundzwanzig Stunden am Arbeitsplatz
und die gelebten Beziehungen unter den Akteuren beschréanken sich auf ihre Kollegen, mit
welchen sie die Freizeit verbringen sowie private Probleme, wie fehlende Zeit fir Hobbys
und Freunde besprechen. Die Grenzen zwischen ,Arbeit’ und ,Leben’ werden géanzlich ver-
mischt. Solche Serien, wie zum Beispiel ,Grey’s Anatomy’ oder ,Boston Legal’ sind heute
Kult. Dadurch, dass die Zuschauer dieselben Probleme in ihrem Leben haben, identifizieren
sie sich mit den Serienakteuren und imitieren deren Lifestyle, von deren Arbeitsverhalten bis
hin zu den Afterwork-Partys (vgl. Meissner 2005: 57f.)

10 Yuppie ist ein Akronym und steht fir das englische young urban professional. Damit gemeint sind junge,
karrierebewusste Stadtmenschen (vgl. Dudenredaktion 2010: 1094).
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4. Merkmale des flexiblen Arbeitsmarktes

Wie ihm vorangegangenen Kapitel festgestellt wurde, hat die Erwerbsarbeit in der heutigen
kapitalistischen ,Lohnarbeitsgesellschaft® (vgl. Castel 2000) einen enorm hohen Stellenwert.
Nebst ihrer 6konomischen Funktion der Existenzsicherung Utber das Einkommen gibt sie
Auskunft Giber die gesellschaftliche Verortung eines Individuums und verleiht ihm dadurch

eine soziale Identitat (vgl. ebd.: 325).

Ebenfalls festgestellt wurde, dass die Krisenanfalligkeit der Individuallagen mit ihrer Instituti-
onsabhéngigkeit wachst. Insbesondere im Hinblick darauf, dass der Schliissel zur Lebenssi-
cherung im Arbeitsmarkt liegt, bleiben die Menschen, welchen der Zugang zu diesem vor-
enthalten bleibt, vor dem gesellschaftlichen und materiellen Nichts (vgl. Beck 1986: 214). Die
Gewabhrleistung der Lebenssicherung, einer vorbildlichen sozialen Positionierung und der
persénlichen ldentitatsstiftung durch den Einschluss in den Arbeitsmarkt und der daraus re-
sultierende hohe gesellschaftliche Stellenwert der Erwerbsarbeit basieren auf den Bedingun-
gen des sogenannten rechtlich und strukturell abgesicherten ,Normalarbeitsverhéltnisses®,
welches sich in der Nachkriegszeit herausgebildet hat. ,Ein Arbeitsverhéltnis wird dann als
normal eingestuft, wenn es in Vollzeit verrichtet wird und mindestens ein existenzsicherndes
Einkommen verschafft. Ebenfalls konstitutiv fir das Normalarbeitsverhaltnis ist eine mittel-
bis langfristige Perspektive (unbefristete Vertragsdauer) und die Einbettung in ein engma-
schiges Netz von rechtlichen, sozialstaatlichen und tarifichen Normen, welche die Vertrags-
bedingungen (u. a. Lange der Arbeitszeit und Ort des Arbeitsplatzes) regeln.” (Pelizzari
2009: 26)

Wie in Kapitel 3 aufgezeigt, ist im Zuge zunehmender Modernisierungsprozesse westlicher
Gesellschaften eine Verlagerung gesellschaftlicher Werte — weg von traditionellen, solidari-
schen und kollektiven Aspekten hin zu individualisierten und von Leistung, Konsum und per-
s6nlichem Wohlstand geprégten Lebensfliihrungen — erfolgt. Dieser Wertewandel und die
kapitalistische Ausrichtung der Gesellschaft auf Fortschritt, Wachstum und Reichtum wirken
sich denn auch entsprechend auf den Bereich des Arbeitsmarktes aus. Es wird heute von

einem flexibilisierten oder auch prekéaren Arbeitsmarkt gesprochen.

Im folgenden Kapitel wird nun naher darauf eingegangen, wie die Bedingungen dieses flexi-
bilisierten Arbeitsmarktes sind, welche neuen Anforderungen sie an das Individuum stellen,
um darin bestehen zu kénnen und welche Folgen sich schliesslich daraus fir Individuum und
Gesellschaft ergeben. Die Verfasserin stitzt sich im Folgenden insbesondere auf Uberle-

gungen von Pongratz/Voss, Castel und Negt.
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4.1 Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes

Im Laufe des 20. Jahrhunderts hat sich die Arbeitsgesellschaft grundlegenden Umbriichen
unterzogen. Die politische Liberalisierung internationaler Finanzmarkte seit den 70er Jahren
fihrte zu einem Machtgewinn des Marktes. Staatliche Regulierungsmechanismen, die den
Markt bisher gesteuert und kontrolliert hatten, wurden angesichts der zunehmenden Orientie-
rung am Weltmarkt und an Aktien- und Wechselkursen in Frage gestellt (vgl. Castel 2007:
16, Dorre 2009: 41-44). Fur den Arbeitsmarkt bedeutete diese Entwicklung eine grundlegen-
de Anderung der Bedingungen und der Forderungen nach tiefgreifenden wirtschaftlichen
Reorganisations- und Flexibilisierungsprozessen sowie verscharften Wettbewerbsbedingun-
gen (vgl. Pongratz/Voss 2004: 9). Unternehmen sahen sich gezwungen, neue Strategien und
Organisationsformen zu entwickeln, um flexibel auf herrschende internationale Markterfor-
dernisse und Konkurrenzanspriiche reagieren zu kénnen und so wettbewerbsfahig zu blei-
ben. Dementsprechend mussten sich auch die Produktionsformen und die Arbeitsbedingun-
gen anpassen (vgl. Dérre 2009: 41-44). Stabile, sichere Arbeitsplétze und Vollbeschéaftigung
wurden und werden zu einem zunehmenden Flexibilitatsrisiko (vgl. Castel 2007: 16). Dem-
gegeniiber stellen flexible Beschaftigungsverhaltnisse ideale Bedingungen fir das Unter-
nehmen dar, um das Arbeitszeitvolumen flexibel am Auftragseingang orientieren zu kénnen
und auf diese Weise Teile des Unternehmerrisikos als zeitlich flexible Unterbeschéftigung
auf die Arbeitenden abwalzen zu kénnen (vgl. Beck 1986: 232).

Das Solidaritatsprinzip verliert zum Zwecke der Produktions- und Profitsteigerung bei gleich-
zeitiger Senkung von Produktionskosten zunehmend an Gewicht (vgl. Dérre 2009: 41-44).
So verlieren Regelungen wie Arbeitszeiten, L6hne und Arbeitsbedingungen ihren Stellenwert
und werden zu Restgréssen, die flexibel an die Auftragslage anzupassen sind (vgl. ebd.: 43).
In Folge der neuen Betrachtungsweise der Arbeit als Ware werden schiitzende Strukturen,
wie beispielsweise arbeitsrechtliche Errungenschaften, wie die Einfiihrung staatlicher Siche-
rungssysteme und kollektiver Rechte nach dem zweiten Weltkrieg, geschwéacht oder aufge-
I6st (vgl. Castel 2007: 16).

Die Folgen sind eine erneute Entkollektivierung und Entrechtlichung der Arbeitswelt, eine
Erosion sozial geschiitzter Beschéaftigungsformen und vermehrtes Aufkommen von alternati-
ven, atypischen Beschaftigungsverhaltnissen. Vollbeschéftigung und soziale Ausgleichslei-
stungen geraten zunehmend in den Hintergrund, flexible, plurale Formen von Unterbeschéf-
tigung breiten sich aus und Armut und Arbeitslosigkeit steigen an (vgl. Dérre 2009: 45, Beck
1986: 225). Es finden vermehrt Entlassungen von Mitarbeitenden zur Steigerung einer haufig
ohnehin schon hohen Kapitalrendite statt. Leistungsverdichtung, Lohnsenkung, Outsourcing,

Absenkung des Krankenstandes, Zuwachs zeitflexibler Vertragsformen wie Zeitarbeit und

Alba Reding 35



Bachelor Thesis FS 2014

geringfligige Beschaftigung sowie Angriffe auf bestehende Schutzmechanismen, von der
tarifichen Begrenzung der Wochenarbeitszeiten bis hin zum arbeitsrechtlichen Kiindigungs-
schutz, stellen weitere Folgen veradnderter Bedingungen am Arbeitsmarkt dar. Marktrisiken
werden auf diesem Wege vermehrt unmittelbar von den Unternehmen an die Belegschaft
weitergegeben (vgl. Struck 2009: 272 f.).

Durch das Aufweichen und Ausfransen der drei tragenden Saulen des standardisierten Voll-
beschaftigungssystems (1) Arbeitsrecht, (2) Arbeitsort und (3) Arbeitszeit werden die Gren-
zen zwischen Arbeit und Nichtarbeit fliessend (vgl. Beck 1986: 225). Durch weitgehende
rdumliche und zeitliche Entkoppelungen von Arbeits- und Produktionsprozessen (ebd.: 233)
werden Betriebsformen geschaffen, welche sich in der Lockerung von Anwesenheitsrege-
lungen, ortsdiffusen Neuvernetzungen von Abteilungen und Teams bis hin zur Auslagerung
von Teilfunktionen in Gestalt teilweiser oder vollstandiger elektronischer Heimarbeit aus-
zeichnen. Auf diese Weise wird der Zusammenhang zwischen gesellschaftlichen Arbeits-
und Produktionsprozessen gelockert und die Selbstversténdlichkeit, dass direkte Kooperati-
on das Zusammenarbeiten an einem Ort voraussetzt, durchléchert. Die Erscheinungsform
des Beschaftigungssystems verandert sich damit erheblich und zeigt sich neu in einer un-

sichtbaren Betriebsorganisation (vgl. ebd.: 225).

Der umfassende Strukturwandel in der Erwerbslandschaft zeichnet sich letztlich in der ,Ent-
grenzung von Arbeit, sprich in der Flexibilisierung von Arbeitszeiten und Betriebsstrukturen,
der Deregulierung von Beschéftigungsformen und ihrer Sicherung, der tendenziellen Riick-
nahme beruflicher Spezialisierungen, zunehmender Mobilitdtsanforderungen und weiterer
Veranderungen in der Organisation erwerbsférmiger Arbeit ab. Bis anhin als verldsslich an-
gesehene Strukturen und damit Regulierungen von Arbeit und Beschéftigung auf allen Ebe-
nen (gesamtgesellschaftlich, arbeitsmarktbezogen, betriebsbezogen und arbeitsorganisato-
risch) erodieren (vgl. Voss/Weiss 2013: 30). Castel spricht denn auch von einer zunehmen-
den Prekarisierung der Erwerbsarbeit und meint damit jene beschriebene Erosion und Insta-
bilitat verlasslicher und schitzender Arbeitsmarktstrukturen und —regulierungen moderner

kapitalistischer Hochleistungsgesellschaften (vgl. Bartelheimer 2009: 132).

Basis fur das Verhéltnis zwischen Betrieb und Arbeitskraft ist heute nicht mehr die Durch-
strukturierungen von Tatigkeiten, sondern zunehmend die marktdhnlichen Auftragsbezie-
hungen. Diese zeichnen sich durch eine Autonomisierung beziehungsweise Subjektivierung
der Arbeit, sprich eine selbstorganisierte und selbstgestaltete Arbeitsweise der Beschaftig-
ten, aus (vgl. Pongratz/Voss 2003: 22), in welcher diese sich als ganze Personen, mit all ih-

ren Fahigkeiten und Potentialen einzubringen haben (vgl. Voss/Weiss 2013: 32).
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Diese neue Arbeitsform verlangt indes auch nach neuen Kontrollmechanismen der Unter-
nehmen, welche fortan nicht mehr die Innovationsfreudigkeit und Flexibilitdt der Arbeitenden
behindern und weniger Aufwand beziehungsweise Kosten verursachen soll. Die direkte Ar-
beitskontrolle wird folglich zunehmend durch die systematische Ausweitung indirekter Steue-
rungen ersetzt. Diese werden zum Beispiel an der strategischen Vorgabe von Leistungsbe-
dingungen und Leistungszielen (vgl. Pongratz/Voss 2003: 22f.), an strikten Ergebnis- und
Qualitatskontrollen, an hartem Termindruck, Ressourcenbegrenzungen, sozialem Druck und
an betriebskultureller Indoktrination sichtbar (vgl. Voss/Weiss 2013: 33). Es findet also eine
Férderung von Selbstorganisation der Beschaftigten und mit ihr die Ubergabe eines Gross-
teils der Managementfunktionen der Arbeitssteuerung und Kontrolle an die Beschéftigten
statt (vgl. Pongratz/Voss 2003: 22f.). Die betriebliche Steuerung von Arbeitnehmenden findet
folglich veréndert neu auf einer systemisch gesehen héheren Ebene und wesentlich perfider

und unausweichlicher statt (vgl. Voss/Weiss 2013: 33).

Ein anderer Grund fiir den steigenden Druck zu weiteren Flexibilisierungen der arbeitszeitli-
chen Beschéaftigungsverhéltnisse ist in der herrschenden Mangel6konomie zu finden (vgl.
Beck 1986: 230).

Die zunehmend globalisierte Struktur des digitalen Kapitalismus und neue Rationalisie-
rungsmdglichkeiten bewirken, dass nicht mehr alle Menschen auf dem Erwerbssektor ge-
braucht werden und Menschen in anomische'’ Bewaltigungssituationen freigesetzt, Massen
von Menschen zu Nichtproduktiven, zu Uberfliissigen abgestempelt werden (vgl. Béh-
nisch/Schréer 2001: 11). Die Balance zwischen Kapital und Arbeit ist nachhaltig zu Lasten
der Arbeit gestoért (vgl. ebd.: 177). Bildung, Arbeits- und Ausbildungsplatze sind so zu immer
knapper gehaltenen Gitern geronnen und der Wettbewerb um sie gestiegen (vgl. Marx
1969: 292f.). Das industriekapitalistische System, sprich das ,kapitalistische Gehause®, so
Negt, ist im Hinblick auf die Mangelékonomie nicht mehr in der Lage, alle arbeitsfahigen und
-willigen Gesellschaftsmitglieder aufzunehmen und wird am Ende fir wachsende Millionen
von Menschen keine Arbeitsplatze mehr zur Verfligung stellen kénnen. Angesichts der histo-
risch gesehen mihsam verinnerlichten Arbeitsmoral und positiven Sinngewinnung in der Ar-
beit, wiirde dies fur eine Vielzahl von Menschen mit dem Verlust ihrer Selbstachtung einher-
gehen (vgl. Negt 2001: 292). In der Folge dieser Bedrohung steigt der Druck zu weiteren

Flexibilisierungen der arbeitszeitlichen Beschéaftigungsverhaltnisse, da unter den Bedingun-

" Definition von Anomie: Gesetzlosigkeit beziehungsweise Gesetzwidrigkeit (vgl. Dudenredaktion 2010: 90). Im
soziologischen Sinne wird hier anomisch als “(...)Zustand mangelhafter gesellschaftlicher Integration innerhalb
eines sozialen Gebildes[in diesem Falle des Arbeitsmarktes] (...)" (ebd.: 90), verstanden.
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gen des standardisierten Vollbeschéftigungssystems bei einem Abbau von Erwerbsarbeit

eine massenhafte Ausgrenzung Arbeitsloser bevorstiinde (vgl. Beck 1986: 230).

4.2 Auswirkungen auf und Anforderungen an das Individuum

Mit einer verdnderten zentralen Steuerung sollen, wie oben festgestellt wurde, sowohl Zeit-
aufwand und somit Kosten gesenkt werden, als auch die gewlinschte Innovationsfreudigkeit
und Flexibilitédt von Arbeitenden geférdert werden (vgl. Kapitel 4.1).

Der Zugriff auf die Arbeitskraft wird indes verandert und sogar ausgeweitet (vgl. Voss/Weiss
2013: 33f.). Wichtige Anteile der zentralen Managementfunktion der Steuerung von Arbeit
Ubernimmt nun der oder die Beschaftigte selbst (vgl. ebd.: 34). Denn in einer Zeit, in der
hierarchisierte und kollektive Arbeitsstrukturen an Bedeutung verlieren, wird gefordert, dass
der oder die Arbeithehmende sich als Person einbringt. Die auf dem Arbeitsmarkt gestellten
Aufgaben an die Arbeitnehmenden sind vermehrt individualisiert und verlangen den Ange-
stellten Mobilitét, Anpassungsfahigkeit und Ubernahme von Verantwortung ab (vgl. Castel
2009: 25).Wurde die eigene Arbeitskraft bisher gegen ein gesichertes Entgelt zur Verfigung
gestellt, um sich eher passiv den jeweiligen betrieblichen Anweisungen und Kontrollen zu
unterwerfen, wird nun verstarkt im Sinne des Beschaftigten als ,proaktiven Auftragnehmers
mit unternehmerischen Eigenschaften’ (vgl. Voss/Weiss 2013: 34) Eigenmotivation, selb-
standige Planung sowie aktive Selbststeuerung und Selbstiiberwachung des eigenen Ar-

beitsprozesses gefordert (vgl. Pongratz/Voss 2004: 11).

Pongratz hat in seinem Konzept ,Arbeitskraftunternehmer’ folgende drei zentralen Eigen-
schaften, welche den heutigen Arbeitnehmer auszeichnen, definiert (vgl. Pongratz/Voss
2003: 24):

Selbstkontrolle: Durch die Reduktion von direkter Arbeitssteuerung durch das Unternehmen,
missen Arbeitnehmende ihre konkreten Tatigkeiten stérker als zuvor selber organisieren,
planen und gestalten. Die zuvor vom Betrieb tbernommene Kontrolle und Uberwachung der
Tatigkeit wird verstarkt den Beschaftigten in Form von Selbststeuerung und Selbstkontrolle
der eigenen Tatigkeit Gbertragen. Sie wird Teil der zu verkaufenden Ware ,Arbeitskraft’ und
somit zu einer Leistungsbedingung seitens der Arbeitgebenden. Wahrend der Arbeitneh-
mende relativ freie Bahn bei der Planung, Ausgestaltung, Strukturierung und Steuerung sei-
ner Arbeit geniesst, werden zur Zufriedenstellung des Arbeitgebers die Erreichung eines fir
den Betrieb erfolgreichen Produktes und einer aktiv zweckgerichteten Produktion sowie die
Vermarktung der eigenen Fahigkeiten und Leistungen zu Bedingungen. Nicht selten sind

grosses Engagement und Eigeninitiative gefordert, um den Renditeanspriichen des Unter-
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nehmens gerecht zu werden, dessen Befriedigung Bedingung fiir die Sicherung des Arbeits-

platzes darstellt (vgl. Pongratz/Voss 2003: 24).

Selbstékonomisierung: Im Sinne eines strategisch handelnden Akteurs muss der Arbeitneh-
mer sein zur Erwerbssicherung nutzbares Vermdgen hochgradig gezielt und kontinuierlich
auf eine potentielle wirtschaftliche Nutzung hin entwickeln und aktiv verwerten. Féhigkeiten
und Fertigkeiten werden in dem Sinne fir den Arbeitnehmer zur Ware (vgl. Pongratz/Voss
2003: 25), die es auch und insbesondere Uber Bildung, Ausbildung, Weiter- und Fortbildun-
gen gezielt im Hinblick auf marktvermittelnde Nutzung hin zu mehren und {ber kontinuierli-
che Selbstvermarktung zu verwerten gilt. Das lebenslange Lernen, insbesondere auch Gber
Weiterbildungen'? und Erwerben von Zusatzqualifikationen, wird angesichts des starken
Wettbewerbs unter den Arbeitnehmenden unerlasslich™, um sowohl auf dem Arbeitsmarkt,
als auch in Beschaftigungsverhaltnissen attraktiv zu bleiben und bestehen zu kénnen (vgl.
Hochuli 2013: 72f.). In dem Sinne mussen Arbeitnehmende immer wieder auf dem Arbeits-
markt sicherstellen, dass ihre Fahigkeiten gebraucht, gekauft und effektiv genutzt werden. Im
Hinblick auf die autonomisierten Arbeitsformen missen sie ausserdem ihre Fahigkeiten und
Leistungen gezielt aktiv herstellen und damit eine bewusste ,Produktionsékonomie’ betrei-
ben.

Insbesondere das zunehmende Outsourcing der Unternehmen, Leiharbeit und die Senkung
von Einstiegsgehéltern erhéhen den Druck auf langzeitbeschéftigte Insider und héher qualifi-
zierte Gruppen. Sie stehen unter Druck und sind gefordert, zusatzliche Leistungen und En-
gagement aufzubringen, um dem Unternehmen beweisen zu kénnen und von diesem die
Anerkennung zu bekommen, dass sie die héheren Leistungsnormen haben und fiir die Zu-
kunft gebraucht werden (vgl. Struck 2009: 274). Der Arbeitsplatz ist nur so lange sicher, wie
nachgewiesen und sichergestellt werden kann, dass der Arbeitnehmende gebraucht wird
und Profit erwirtschaftet (vgl. Pongratz/Voss 2003: 25). Arbeithehmende werden dadurch

ganz im 6konomischen Sinne zu ,Unternehmern ihrer Selbst’ (vgl. ebd. 2004: 13).

Selbstrationalisierung: Eine solch aktive Produktion und Vermarktung verlangt nach einer
zweckgerichteten, alle individuellen Ressourcen gezielt nutzenden Durchgestaltung des ge-

samten Lebenszusammenhangs, welcher in neuer Qualitdt systematisch auf den Erwerb

' Menschen ohne nachobligatorischen Schulabschluss bleibt der Zugang zu Weiterbildungen allerdings
weitgehend verschlossen. Damit verschlechtern sich ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt und im Wettbewerb
gegen besser Qualifizierte erheblich (vgl. Hochuli 2013: 72).

13 Bildungspatente allein gentigen im Wettbewerb um Arbeitsplatze jedoch auch nicht mehr. Auftreten,
Beziehungen, Sprachfahigkeit, Loyalitat etc. sind extrafunktionale Hintergrundkriterien einer Zugehdrigkeit zu
sozialen Kreisen, welche heute trotz Bildungsexpansion beim Ausscheidungskampf ebenso zum Tragen kommen
und somit Ungleichheiten verdeckt reproduzieren (vgl. Beck 1986: 139, 248).
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ausgerichtet wird. Beispiele dafur sind die drastisch zunehmenden Organisations- und
Kommunikationsmittel, von Zeitplaner bis Handy (vgl. Pongratz/Voss 2004: 13). Der Einsatz
fur das Unternehmen respektive den Arbeitsauftrag darf vor dem Privatleben nicht halt ma-
chen. Leistungen, wie das Verrichten von Uberstunden, die Arbeit mit nach Hause nehmen
oder standig erreichbar zu sein, gehdért heute zum guten Ton. Die Arbeithehmenden haben
zu jeder Zeit einsatzbereit zu sein und dazu missen sie ihr Privatleben im Griff haben. Die
eigene Lebensflihrung wird verstarkt auf den Erwerb ausgerichtet sowie Alltag und Lebens-
verlauf unter Berlcksichtigung der Nutzung aller individuellen Ressourcen gestaltet und
durchorganisiert (vgl. ebd.: 2003: 12f.). In dem Sinne gleicht das gesamte Leben der Arbei-
tenden zunehmend einem durchorganisierten Betrieb. Die Erwerbsarbeit wird zunehmend
entgrenzt und die, im Zuge der Industrialisierung durchgesetzte Trennung von ,Arbeit’ und
,Leben' erfahrt eine bedeutende Aufweichung; Arbeitsort/privater Raum, Arbeitszeit/Freizeit,
Arbeitskollegen/Freunde und Familie werden in einer historisch neuen Qualitdt vermischt
(vgl. Voss/Weiss 2013: 31, 33).

Gerade in flexiblen Betriebsformen, welche unter anderem durch eine weitgehend rdumliche
und zeitliche Entkoppelung von Arbeits- und Produktionsprozessen gekennzeichnet sein
kénnen, verwischen sich die Grenzen zwischen ,Leben’ und ,Arbeit’ erheblich. Sie kénnen fir
den Arbeitnehmer und insbesondere fur Familien neue Freiheiten und Chancen in Form ei-
ner vereinfachten Organisation und besseren Vereinbarkeit von Familien- und Berufsarbeit
bedeuten (vgl. Beck 1986: 226f., 233). Wahrend feste Zeitvorgaben jedoch keine Irritationen
und langwierige Umgewdéhnungsphasen mit sich bringen, bewirken wechselnde, sprich flexi-
ble, Zeitbeanspruchungen Stérungen in den Beziehungsbalancen innerhalb der Familien
(vgl. Negt 2001: 186).

Unter der vollstédndigen Kapitalisierung und Kommerzialisierung von Lebenszeit werden kul-
turelle Errungenschaften, wie die der Beschrankung der Arbeitszeit im Alltag und Arbeitsver-
bote an Sonntagen und vielerorts in der Nacht wieder riickldufig gemacht, was als Rulck-
schritt im Zivilisierungsprozess der Menschen betrachtet werden kann. Sie gefahrden das
Gemeinwesen in dem Masse, als dass kollektive Ruhezeiten, insbesondere innerhalb der
primdren Sozialisationsinstanz Familie, und damit Sozialisationsbedingungen, in welche Be-
ziehungsenergien freigesetzt werden kénnen, schwinden. Diese kollektiven Ruhezeiten sind
Basis flr ein Sozialisationsgeschehen, das erfahrungs- und urteilsfahige Individuen hervor-
zubringen vermag (vgl. Negt 2001: 187). Die Identitatsfahigkeit eines Menschen ist wiederum
Bedingung daflir, dass er den harten Anforderungen des flexiblen Arbeitsmarktes und jenen
resultierend aus den selbstorganisierten Arbeitsprozessen an ihn standhalten kann (vgl.
ebd.: 359).
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4.3 Folgen fiir Individuum und Gesellschaft

Flexible Betriebsformen kénnen den Beschéaftigten mehr Chancen und Freiheiten in der Ge-
staltung und Zeiteinteilung von ,Arbeit’ und ,Leben’ und damit auch verstarkt die Mdéglichkeit
Familie und Arbeit zu vereinbaren bieten (vgl. Beck 1986: 226). Es konnte aber festgestellt
werden, dass die ,aufgabenorientierte Arbeitszeit’ in der Regel auf Kosten der Lebenszeit
geht und zu Verldangerung und Intensivierung des Arbeitszeitkontingentes sowie einer Ver-
schiebung von kollektiven zu individuellen Lésungen fiihrt. Das perfide an einer Arbeitsorga-
nisation am Leitfaden von Auftragstaktik ist, dass sich der Wille des Arbeitgebers fast unbe-
merkt iber den selbstandigen Willen des Beschaftigten durchsetzt. Probleme in der Arbeit
erscheinen aufgrund der Selbstandigkeit der Arbeitnehmenden als individuelle, rein personli-
che Defizite. Die permanente Uberforderung vergréssert den Spannungszustand im Team.
Und die Angst, die gesetzten Ziele nicht erreichen zu kénnen, erhéht den Druck auf den Ein-

zelnen und schafft ein Klima der Entsolidarisierung (vgl. Negt 2001: 165).

Die zeitliche Verkiirzungen der Abstande, in denen das Individuum Wettbewerben ausge-
setzt ist oder daflr lernen muss, fihrt des Weiteren dazu, dass erworbene Positionen immer
wieder auf das Neue performativ ausgehandelt werden missen und das Individuum sich
immer wieder gegen die Konkurrenz durchsetzen muss. Insbesondere befristete Arbeitsver-
trage, interne Wettbewerbe oder die Mehrfachbesetzung von Positionen, die aktuell immer
nur eine Person einnehmen kann, sind Instrumente, um den sozialen Konkurrenzkampf zu
beschleunigen. Dies setzt Arbeithehmende unter permanenten Druck, ihren eigenen Nutzen
fir das Unternehmen fortwdhrend durch aussergewdéhnliche Leistungen und sichtbare In-
szenierung der Qualitdt der eigenen Leistung beweisen zu missen und auf diese Weise ihre
Beschéftigung rechtfertigen zu kénnen. Die stetige Erweiterung des Portfolios persénlicher
Kenntnisse und Fahigkeiten wird unerlasslich im Kampf gegen die Konkurrenz (vgl. Nec-
kel/Wagner 2013: 15-17).

Die Forderung nach persénlicher Optimierung und dem performativen Anspruch auf die ei-
gene Selbstverwirklichung 16sen in ihrer Kombination beim Individuum eine standige Sorge
darGber aus, Erwartungen nicht erflllen zu kénnen und sich dabei selbst zu enttduschen.
Massstab fiir materielle und symbolische Anerkennung ist allein der wirtschaftliche Erfolg,
was dazu flihrt, dass erst der Vorrang im Wettbewerb aufzeigt, dass die eigenen Anstren-
gungen ausreichend waren. Die Ungewissheit (iber den betriebenen Aufwand der Konkur-
renz lasst den Zweifel offen, ob nicht doch mehr hétte geleistet werden sollen. Die berechtig-
te Unsicherheit und Angst, angesichts der vielen durch das System des Wettbewerbs produ-

zierten Verlierer, trotz erheblicher Anstrengungen nichts zu erhalten und leer auszugehen,
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fihrt zu einem erheblichen Ressourcenverschleiss. Denn die Gewinne erhalten im Aus-
scheidungskampf oft nur jene, die sich am erfolgreichsten durchsetzen konnten, wéhrend die
Mehrheit nichts fur ihre Anstrengungen erhélt. Der Kampf um Erfolg wird so fur einen
grossen Teil der Bevélkerung zum Kampf gegen den Abstieg, in dem es gilt, mit dem Einsatz
aller vorhandenen Ressourcen und mit erheblicher Anstrengung zumindest wettbewerbsfa-
hig zu bleiben oder allenfalls die eigene Wettbewerbsfahigkeit zu steigern (vgl. Nec-
kel/Wagner 2013: 15-17).

Unmittelbare Flexibilisierungserfahrungen, gesteigerte Mobilitats- und Leistungsanforderun-
gen der Unternehmen, das Wissen um Arbeitslosigkeit und sozialen Abstieg und damit ein-
hergehende Orientierungslosigkeit, sowie Verlust von Status und Anerkennung sichernden
Sozialleistungen und der zunehmende Druck zur Selbstaktivierung auch bei Nichtexistenz
einer realistischen Ubergangschance in den Arbeitsmarkt, filhren zu einer allgemeinen Ver-
unsicherung und Angst bis in die ,Mitte der Gesellschaft’ hinein (vgl. Struck 2009: 269-271,
277). Anhand neuer Forschungsergebnisse wurde deutlich, dass dabei die subjektiv wahr-
genommene Bedrohung der Menschen in ndherer Zeit abzusteigen, die objektiven Probleme
der eigenen sozialen Lage Ubersteigen. Es hat sich gezeigt, dass die erhéhte Flexibilitdt des
Arbeitsmarktes zu einer Zunahme direkter Betriebswechsel und nicht wie subjektiv wahrge-
nommen von Ubergéngen in die Arbeitslosigkeit gefiihrt hat (vgl. ebd.: 269-271). Das Be-
wusstsein darlUber, dass jenen, die einmal ,draussen’ sind, der Weg zurlick in den Arbeits-
markt zumeist verschlossen bleibt und dariiber, dass kritische Lebensereignisse oder Alter
die Leistungsfahigkeit real verringern oder Qualifikationen und Motivationen durch Stigmati-
sierung entwertet werden kénnten, ndhren solche Angste und Sorgen. Die reale Bedrohung,
seine Qualifikationen in der Welt fortwéhrender und beschleunigter Entwertung von Qualifi-
kationen und standiger Forderung nach neuen und mehr derselben, nicht mehr zur Geltung
bringen zu kénnen und keine Verwendung mehr im Arbeitsmarkt dafiir zu finden, begleitet
den heutigen Menschen (vgl. ebd.: 274). Die allgemeine Angst vor Arbeitsentzug, welches
der Angst vor einem Realitatsentzug gleichkommt, ist ein heute charakteristisches Merkmal
der Gesamtgesellschaft (vgl. Negt 2001: 15). Sie ist es, die beim Individuum erhéhte Bereit-
schaft zur Leistungssteigerung (vgl. Struck: 277), Anpassung und Uberanpassung auslést
(vgl. Negt 2001: 15). Ulrich Beck sieht in der individuellen Angst vor Abstieg die treibende
und kollektiv verbindende Kraft, in einer von Unsicherheit gepragten Risikogesellschaft. Die
Gesellschaft beruht nicht mehr auf dem Wertesystem der ,ungleichen' sondern auf jenem der
,unsicheren’ Gesellschaft. Fortan ist das Ziel der Gesellschaft, dass alle verschont bleiben
und nicht mehr, dass alle teilhaben kdnnen. Die Solidaritdt aus Angst ist einerseits Produkt
einer, von Beck genannten, Risikogesellschaft und andererseits die Entwicklung zu einer po-

litischen Kraft. Obwohl Uber die Wirkung dieser Bindekraft aus Angst nichts bekannt ist, gilt
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es zu bedenken, dass die Angst bisher nie als Grundlage rationalen Handelns galt (vgl. Beck
1986: 66).

Psychische Gesundheitsstérungen haben in den letzten Jahren stark zugenommen. Sie sind
der finft haufigste Grund fiir Arbeitsunfahigkeit, obgleich sie im Vergleich zu anderen relativ
lange Ausfallzeiten verursachen und somit sogar 10 Prozent der allgemein verzeichneten
Arbeitsunfahigkeitstage ausmachen. Die Betroffenenanzahl wie auch die Dauer der Ausfélle
im Hinblick auf psychische Erkrankungen haben sich in den letzten 20 Jahren verdoppelt.
Die am haufigsten gestellte psychische Diagnose ist dabei die Diagnose Depression. Das im

Zusammenhang mit Erwerbsarbeit auftretende, ,Burnout-Syndrom™ ist ein haufiger Zwi-
schenschritt auf dem Wege zur Depression (vgl. Bauer 2013: 73f.). In Abgrenzung zur De-
pression handelt es sich hierbei um eine auf die berufliche Arbeit beschrénkte Stérung (vgl.
ebd.: 93). 14 Prozent aller Rentenzugange'® beruhen auf gesundheitsbedingten Frithberen-
tungen, welche wiederum mit 41 Prozent und somit am h&ufigsten durch psychische Diagno-

sen verursacht werden, mit steigendem Trend nach oben (vgl. ebd.: 76).

43 Prozent aller Erwerbstatigen in Deutschland klagen Uber eine Zunahme von Arbeitsdruck
und Stress am Arbeitsplatz wéhrend gar 19 Prozent aller abhangig Erwerbstétigen sich so-
gar von der Menge der zu leistenden Arbeit véllig Gberfordert fiihlen. Im von der Bundesan-
stalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin 2013 herausgegebenen ,Stressreport Deutschland
2012, erschienen aufschlussreiche Erkenntnisse beziiglich des Stressempfindens von Men-
schen in abhdngigen Beschéaftigungsverhéltnissen (vgl. Bauer 2013: 79f.). ,Am starksten be-
lastet fihlen sich Erwerbstatige anhand starken Termin- und Leistungsdrucks (34%), standi-
ger Stérungen und Unterbrechungen bei der Arbeit (26%), durch Zwang zu sehr schnellen
Arbeit (19%), gefolgt von der Notwendigkeit verschiedene Aufgaben gleichzeitig erledigen zu
missen (18%).“ (ebd.: 79) Die Zunahme an Verdichtung und Intensivierung der Arbeit, von
standigen Unterbrechungen bei laufenden Arbeitsprozessen und von damit zusammenhéan-
gendem Multitasking, bringen Arbeitshetze, -verdichtung und -fragmentierung mit sich. Fol-
gen davon kénnen Schlafstérungen, Erschépfung, psychosomatische Beschwerden und De-
pressionen sein (vgl. ebd.: 67f.). Solche Studien verdeutlichen unmittelbar direkte Folgen

dieser neuen psychosozialen Anforderungen, welche entstehen, wenn ambivalente Freihei-

" Diese zeigt sich in einer Ubersattigung der Arbeit, sprich darin, dass Betroffene trotz einer gewissen
Verbundenheit mit der Arbeit zunehmend eine Abneigung ihr gegeniiber entwickeln und allmahlich trotz guten
Willens und grosser Anstrengung die Arbeit fortzufiihren, ihre Arbeit schliesslich nicht mehr ausfiihren kénnen.
Christina Maslachs definierte dazu drei Kriterien: (1) Emotionale Erschépfung, (2) Entpersénlichung und
emotionale Distanzierung, (3) Inneffizienz (vgl. Bauer 2013: 86f., 93).

'* Nicht alle Erkrankungen die eine Frihberentung nach sich ziehen, sind auf die Berufstatigkeit zurlickzufthren.

Hohe Fruhberentungsraten sind allerdings ein Indikator fir den gesundheitlichen Verschleiss von Berufstétigen
(vgl. Bauer 2013: 6).
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ten mit diffusen indirekten Herrschaftsformen verknipft werden. Menschen geraten fortlau-
fend in widersprichliche Situationen, in denen sie eigenverantwortlich und meist selbst tber-

fordert Entscheidungen zu treffen und umzusetzen haben (vgl. Voss/Weiss 2013: 35f.).
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5. Gesellschaftliche Faktoren, die zur Entstehung von Arbeitssucht

beitragen

In diesem Kapitel sollen die gesellschaftstheoretischen Erkenntnisse aus den Kapiteln 3 und
4 in Bezug zu jenen aus Kapitel 2 gesetzt werden, um Erkenntnisse zur Beantwortung der
Hauptfragestellung zu gewinnen. Zur Hinfilhrung an die Hauptfragestellung bedient sich die
Autorin zweier Fragestellungen, wobei sich die erste in Kapitel 5.1 auf die Verkniipfung der
Werte und Merkmale der Gesellschaft mit jenen von Arbeitssiichtigen und die zweite in Kapi-
tel 5.2 auf die Verknipfung der Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes und dessen An-
forderungen an das Individuum mit dem Verhalten von Arbeitssiichtigen bezieht. Am Ende
dieses Unterkapitels sollten ausreichend Erkenntnisse zusammen getragen worden sein, um
sie in Kapitel 6 zu bindeln und um die Hauptfragestellung beantworten zu kénnen. Da die
meisten Erkenntnisse aus den vorangegangenen Kapiteln stammen und darauf basierend
Schlussfolgerungen gezogen werden, wird grésstenteils darauf verzichtet die selben Quel-

lenanmerkungen ein weiteres Mal zu machen.

5.1 Wo liegen die Parallelen zwischen gesellschaftlichen Werten und Merkmalen und

solchen von Arbeitssiichtigen?

In Kapitel 3 wurden Werte und Merkmale wie (Wirtschafts-) Wachstum, Leistung, Selbstver-
wirklichung, Individualisierung, hoher Stellenwert der Erwerbsarbeit, Nitzlichkeitsnotwendig-
keit, exzessiver Konsumstil und Medieneinfluss als zentral fir die heutige moderne westli-
che Gesellschaft ausgemacht. Es konnte auch festgehalten werden, dass gesellschaftliche
Werte und Normen die Sozialisation von Menschen erheblich beeinflussen und vorgeben
was innerhalb der Gesellschaft winschenswert’ ist.

Im Hinblick auf das Kapitel 2 wird nun deutlich, dass einige dieser Werte und Merkmale bei
Menschen, die von Arbeitssucht betroffen sind, in einem starken Masse internalisiert wieder-
zufinden sind. Aus gesellschaftlicher Perspektive lasst sich umgekehrt festhalten, dass die
Gesellschaft einige zentrale Werte und Merkmale von Arbeitsslichtigen verkdrpert und sie

folglich darin bestarkt.

Arbeitssucht gilt bis heute nicht als anerkannte Verhaltenssucht und wird in den Képfen der
meisten Menschen kaum als Problem erkannt (vgl. Kapitel 2). Die Charakteristika und das
entsprechende Verhalten einer arbeitsslichtigen Person entsprechen in mancherlei Hinsicht
den gesellschaftlichen Idealen von individuellem Verhalten und werden daher insbesondere

auch Uber die Medien glorifiziert (vgl. Kapitel 3). Die extrem hohe Bedeutung von Erwerbsar-
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beit und deren Prestige ist fir viele Menschen nur schwer mit einem negativ besetzten Be-
griff wie Sucht in Zusammenhang zu bringen (vgl. Kapitel 2). An die Erwerbsarbeit sind heute
soziale Sicherungen und Rechte geknipft und die Mdglichkeit der materiellen, politisch-
institutionellen und kulturellen Teilhabe, sowie darliber hinaus die Chance, sich in diesen drei
Bereichen verwirklichen zu kénnen. Sie ist konkurrenzlos das Mittel zur Existenzsicherung
und Ubernimmt die Funktion der Integration in die Gesellschaft, indem sie Auskunft tber die
gesellschaftliche Verortung eines Individuums gibt und ihm dadurch eine soziale ldentitat
verleiht. Das bedeutet, dass der Stellenwert der Erwerbsarbeit in der Gesellschaft aber auch
fir das Individuum ein sehr hoher ist. Die Erwerbsarbeit wird zur Lebensbestimmung des
Menschen ernannt, wodurch sie zwangslaufig eine Ausrichtung des individuellen Lebens
nach ihr fordert. Die Bedeutung von Erwerbsarbeit und die erforderte Ausrichtung darauf
lernt und (bt das Individuum von klein auf Gber die Sozialisation ein (vgl. Kapitel 3.2). Pas-
send dazu bildet die Arbeit flr Arbeitssiichtige der zentrale Lebensinhalt (vgl. Kapitel 2.1).
Jene Arbeitssuichtigen, deren zentraler Lebensinhalt die Erwerbstatigkeit ist, werden in ihrer
Haltung und ihrem arbeitssiichtigen Verhalten also durch die gesellschaftliche Orientierung
an der glorifizierten Erwerbsarbeit bestarkt. Wahrend jemand der erwerbstétig ist, insbeson-
dere, wenn dieser viel arbeitet, hoch angesehen wird, sprich gesellschaftliche Anerkennung
und Prestige erhalt, werden Arbeitslose in unserer Gesellschaft sozial degradiert und entwer-
tet (vgl. Kapitel 3.2). Menschen, die unentgeltliche Arbeit wie Hausarbeit, Erziehungsarbeit,
private Altenpflege usw. verrichten, bleibt Anerkennung und Prestige ebenso versagt (vgl.
Kapitel 2.1). Die fehlende gesellschaftliche Anerkennung fir diese Tatigkeiten und die ge-
sellschaftlich abweichende Suche nach Sinnstiftung kénnen aber ebenso zur Leistung an-

treiben und arbeitsslichtiges Verhalten férdern (vgl. Kapitel 2.4).

Insbesondere Uber die Medien, welche einen grossen Einfluss auf die Sozialisation von
Menschen haben, werden Vorbilder vermittelt, die hochgradig arbeitsslichtiges Verhalten
zeigen. Der Uber die Medien transportierte, arbeitssiichtige Lifestyle Gbernimmt eine bedeu-
tende Vorbildfunktion (vgl. Kapitel 3.4). Durch die Sensibilisierung auf ausgewéahlte Themen
klaren Medien die Menschen gezielt auf oder halten sie durch die mangelnde Beachtung be-
stimmter Themen im Unwissen dariber. Damit beeinflusst und steuert die Gesellschaft auch
gezielt die Wahrnehmung und das Problembewusstsein der Menschen iber gewisse The-
men (vgl. Donges/Jarren 1999: 110f.). Dass Arbeitssucht kaum mediale Prdsenz hat und
wenn, dann eher relativierende und ins Lacherliche ziehende (vgl. Robinson 2000: 31), be-
starkt folglich die individuelle Wahrnehmung arbeitstichtigen Verhaltens als normal und er-
strebenswert. Dadurch erscheinen Symptome und Folgen von Arbeitssucht verstarkt als rein
persénliches Versagen. Mdglich ist diese starke Beeinflussung nicht zuletzt deshalb, weil

Menschen in der heutigen Gesellschaft in einem hohen Masse Institutionen-abhangig sind
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und ihre Lebensfihrung somit einer starken Aussensteuerung ausgesetzt ist. Dies kommt
daher, dass das Individuum im Zuge der Individualisierung aus traditionellen Klassen- und
Familienbindungen sowie entsprechenden Sozialformen herausgelost wurde und stattdessen
nun stark abh&ngig ist von markt-, rechts-, bildungs- oder auch konsumorientierten Institutio-
nen (vgl. Kapitel 3.3).

Das Individuum in der modernen westlichen Gesellschaft ist nebst der Medien-Abhéngigkeit
stark konsumabhangig. Die Menschen werden in einem kiinstlichen Geflihl der Knappheit
gehalten, was sie trotz der Tatsache, dass sie im Uberfluss leben, zum Massenkonsum und
dadurch zu mehr Leistung antreibt. Um mit dem Konsumstil mithalten zu kénnen und der in
Aussicht gestellten Verbesserung des Lebensstandards ndher zu kommen muss Geld ver-
dient, also gearbeitet werden — und je mehr und je tiichtiger gearbeitet wird, desto mehr fi-
nanzielle Mittel stehen dazu zur Verfiigung. Der Leistungsdruck in der Gesellschaft wird von
den Menschen zur Erreichung all ihrer Ziele zwecks Selbstverwirklichung als notwendig er-
achtet. Diese Tatsache treibt Menschen dazu an noch mehr und noch héarter zu arbeiten (vgl.

Kapitel 3.4) und férdert folglich einen arbeitssiichtigen Lebensstil.

In der Verwirklichung seines Konsumstils und seiner Existenzsicherung ist das Individuum
voll und ganz markt- und bildungsabhé&ngig. Sozial vorgegebene und handlungsweisende
Normalbiographien werden abgelést von der Notwendigkeit, sich seine Biographie in Eigen-
regie selbstandig und selbstverantwortlich zu erschaffen. Die vorangehende Generation ver-
liert so an Vorbildfunktion, da traditionale Sicherheiten durch Handlungswissen kaum noch
Verwendung finden. Die dadurch entstehende Unmittelbarkeit von Gesellschaft und Indivi-
duum fuhrt zu einer Individualisierung von Risiken, welche auch gesellschaftliche Krisen als
individuelle erscheinen lasst und auf diesem Wege soziale Probleme in psychische Disposi-
tionen wie beispielsweise Ungenligen und Schuldgefihle umschlagen lassen (vgl. Kapitel
3.3). Bei Arbeitslichtigen wurde festgestellt, dass sie oft vom Gedanken besessen sind nicht
zu genigen, nicht genug zu tun und es nicht zu schaffen. Sie haben indes einen Ubertriebe-
nen perfektionistischen Anspruch an sich selber und an ihre Mitmenschen. Dementspre-
chend verausgaben sie sich besonders stark, respektive arbeiten, leisten, und engagieren
sich Ubermassig. Bei Versuchen nicht zu arbeiten, begleiten sie oft starke Schuldgefiihle
(vgl. Kapitel 2.2).

Diese psychischen Dispositionen scheinen der Verfasserin im Zusammenhang zu stehen mit
sozialen Problemen wie der steigenden Arbeitslosigkeit, der gesellschaftlichen Verunsiche-
rung und dem verscharften Wettbewerb auf dem Arbeitsmarkt. Die Gesellschaft geht davon
aus, dass jeder seines eigenen Glickes Schmied sei und schreibt damit die Verantwortung
fur Erfolg oder Misserfolg dem Individuum zu. Individuen werden so als Folge der Individuali-

sierung zu Einzelkdmpfern, die direkt in verscharfter Konkurrenz zueinander stehen und de-
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ren Waffen der Einsatz von Leistung und Engagement, sowie die Mobilisierung jeglicher
Ressourcen sind (vgl. Kapitel 3.3).

Erfolg, Status und Reichtum werden im Sinne des meritokratischen Prinzips lediglich jenen
in Aussicht gestellt, welche sich gentgend anstrengen und Leistung abliefern. Das bedeutet,
sie missen gut gebildet, fleissig, leistungsorientiert und pflichtbewusst sein (vgl. Kapitel 3.1);
alles Merkmale, die Arbeitssiichtigen in den ersten Phasen der Sucht in einem hohen Masse
zugeschrieben werden (vgl. Kapitel 2). Individuen werden also in Bezug auf ihr Schicksal auf
sich selber verwiesen und zu sténdiger Selbstoptimierung angehalten. Da Leistung per se
gesteigert werden kann, muss sich das Individuum immer hinterfragen, ob es genug gelei-
stet, alle Ressourcen investiert und sich als ganze Person eingebracht habe. Menschen ste-
hen indes generell unter dem Druck, auf dem Arbeitsmarkt und gegen die Konkurrenz beste-
hen zu missen und somit sind sie der grossen Herausforderung ausgesetzt, sich stets
durchsetzen zu missen. Zugleich sehen sie sich auch gezwungen effizient und gewinnbrin-
gend mit ihrer Verausgabung zu haushalten und dabei die Selbstfirsorge nicht ausser Acht
zu lassen (vgl. Kapitel 3.1). Arbeitssiichtige sind dazu jedoch nicht in der Lage und ver-
schreiben sich ganz der Arbeit. Sie fiihlen sich stdndig getrieben aktiv zu sein, zu leisten und
kénnen deshalb von der Arbeit nicht lassen. Sie tauchen tber die Arbeit aus dem Leben weg
und entfremden sich auf diesem Wege ihren Kérpern und Geflhlen, wie auch ihrer Familie
und ihren Freunden. Bedlrfnisse werden der Arbeit und der Leistung untergeordnet, sodass
sie nicht mehr in der Lage sind, sich in der Freizeit zu entspannen, sich zu erholen oder
zweckungebunden zu faulenzen (vgl. Kapitel 2.1). Sie entsprechen damit in hohem Masse
einem weiteren wichtigen Wert der Gesellschaft, der Leistungsorientierung und Profitmaxi-

mierung.

Es wird alles unter Effizienz- und Leistungsoptimierung betrachtet. In der heutigen Zeit
scheint es keinen Platz mehr fir zweckungebundene Zeit im Sinne von Musse zu geben.
Musse ist jedoch zur Reflexion des eigenen In-Der-Welt-Seins notwendig und die Erkennt-
nisse daraus existentiell fiir das Individuum, da sie ihm erst ein bewusstes Dasein ermdglicht
(vgl. Kapitel 3.1). In diesem Sinne hat die Musse auch praventiven Charakter gegen Selbst-
entfremdungen und Flucht vor eigenen Geflihlen (vgl. Kapitel 2) und somit indirekt auch ge-
gen Sucht. In der heutigen Gesellschaft wird die Bedeutung von Zeit fir den Einzelnen je-
doch ganz allgemein unter dem Aspekt der Profitmaximierung auf das Streben nach Zeitver-
kirzung fur die einzelnen Handlungsvollziige reduziert. Es geht darum, in méglichst kurzer
Zeit und mit moglichst geringem Aufwand mdglichst viel zu produzieren, sprich zu verdienen
und zu konsumieren. Folgen dieser Haltung gegeniiber Zeit sind beim Menschen Stress und
Gehetztheit (vgl. Kapitel 3.1). Eines der Merkmale bei Arbeitssiichtigen ist, dass sie fast im-

mer beschaftigt sind und es immer eilig haben. Jede freie Minute wird genutzt. Freizeitaktivi-
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taten werden vernachldssigt, da sie als verschwendete Zeit empfunden werden oder sie ar-
ten in Arbeit aus, da sie nur zum Zwecke der Leistungssteigerung ausgetibt werden (vgl. Ka-
pitel 2.2). Analog dazu ist in der Gesellschaft eine Leistungsmentalitdt zu verzeichnen, die
Menschen in allen Lebensbereichen dazu anhélt, nutz- und gewinnbringende Tatigkeiten zu
verrichten. Da die Erwerbsarbeit als Achse des Lebens gilt und sie somit grosse Wichtigkeit
hat, gilt es auch in der Freizeit Leistung zu erbringen, sprich die Freizeit dazu zu nutzen, sein
okonomisches, soziales, kulturelles und symbolisches Kapital zu mehren. Dies in der Hoff-
nung, seine Position erhalten oder sich gar besser positionieren zu kénnen (vgl. Kapitel 3.1).
Vor dem Auftreten negativer Auswirkungen der Sucht — und dies kann sich Uber viele Jahre
bis Gber Jahrzehnte erstrecken — erscheinen Arbeitssiichtige oft als Spitzenmitarbeiter. Sie
vollbringen in der Zeit oft Hochstleistungen und erscheinen auf diesem Wege dem Unter-
nehmen aber auch der Gesellschaft als besonders leistungsstark, erfolgreich, tiichtig und
kompetent (vgl. Kapitel 2.3). Die Gesellschaft scheint Arbeitssiichtige iber dies um ihre ho-
he ldentifikation mit der Arbeit, im Sinne einer Geisteshaltung von ,ich arbeite, also bin ich’
zu bewundern und zu beneiden (vgl. Schwochow 1997: 198). Sie scheinen die gesellschaftli-
che Erwartung, dass der Arbeitsplatz ein Ort der Selbstverwirklichung und Sinnstiftung sein
soll (vgl. Kapitel 3.2) ausleben zu kénnen. Dies allerdings ist ein Trugschluss, da Arbeits-
stichtige oft einen hohen Leidensdruck haben und primar nach dem Arbeitsprozess sichtig
sind und ihre Arbeit nicht zwangslaufig als produktive, erflillende oder zweckméssige Tatig-

keit erleben (vgl. Kapitel 2.1).

5.2 Inwiefern entsprechen die Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes und dessen

Anforderungen an das Individuum dem Verhalten von Arbeitsiichtigen?

Da sich Unternehmen im Zuge der Globalisierung gezwungen sahen, neue Strategien und
Organisationsformen zu entwickeln, um flexibel auf herrschende internationale Marktanforde-
rungen und Konkurrenzanspriiche reagieren zu kdénnen und um so wettbewerbsfahig zu
bleiben, kam es zu Anpassungen von Produktionsformen und Arbeitsbedingungen. Weil sta-
bile, sichere Arbeitspldtze und Vollbeschaftigung ein zunehmendes Flexibilitatsrisiko darstel-
len, breiten sich zunehmend alternative, flexible Beschéftigungsverhéltnisse und plurale
Formen von Unterbeschaftigung aus. Mit ihnen werden allerdings die drei tragenden Saulen
des standardisierten Vollbeschéaftigungssystems (1) Arbeitsrecht, (2) Arbeitsort und (3) Ar-
beitszeit aufgeweicht und ausgefranst. Soziale und rechtliche Trennschéarfen von Arbeitslo-
sigkeit und Beschaftigung werden schwammig und somit auch die Grenze zwischen Arbeit
und Nichtarbeit (vgl. Kapitel 4.1).
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Im Hinblick auf den verscharften Wettbewerb um Arbeitsplatze und Positionen und der
Knappheit derselben, sehen sich immer mehr Menschen gezwungen prekarisierte Beschéafti-
gungsverhaltnisse anzunehmen, die mit materieller Unsicherheit und Anerkennungsdefiziten
einhergehen und aus denen es unter Aufwendung aller Energie und Ressourcen zu entflie-
hen gilt (vgl. Dorre 2009: 46, 53). Bei gleichzeitig hoher Bedeutung von Arbeit ist demnach
auch eine Entwertung derselben zu verzeichnen (vgl. Voigt 2006: 21).

Um indes auf dem Arbeitsmarkt bestehen zu kénnen und nicht in prekarisierte Arbeitsformen
oder gar in die Arbeitslosigkeit abzusteigen, sehen sich Individuen unter hartem Konkurrenz-
druck gezwungen, fortlaufend aus eigenem Antrieb heraus Leistungen zu vollbringen und
sich so standig auf dem Arbeitsmarkt und dem Arbeitsplatz zu beweisen. Die kollektive Angst
vor Arbeitsentzug und vor Abstieg ist heute ein charakteristisches Merkmal der Gesamtige-
sellschaft, die beim Individuum erhéhte Bereitschaft zur Leistungssteigerung, Anpassung
und Uberanpassung auslést (vlg. Kapitel 4.3). Die Verfasserin glaubt hier ein strukturell-
gesellschaftliches Problem zu erkennen, welches dem Individuum als persénliches erscheint
und arbeitslichtiges Verhalten als attraktive Strategie zur Bewaltigung der Situation erschei-
nen lasst. Arbeitssucht ist zu Beginn oft durch eine Phase des Sich-Beweisen-Wollens ge-
kennzeichnet (vgl. Kapitel 2.3). Angesichts der hohen Anforderungen an das Individuum er-
scheint der Verfasserin diese Suchtstrategie kurzfristig gesehen tatsachlich als nitzlich und

im Konkurrenzkampf von Vorteil zu sein.

Die Anforderungen an das Individuum basieren heutzutage zunehmend auf marktahnlichen
Auftragsbeziehungen (vlg. Kapitel 4.1). Das Individuum verkauft seine Arbeitskraft als ,Ware’
und hat im Sinne eines ,proaktiven Auftragnehmers mit unternehmerischen Eigenschaften’
Eigenmotivation, selbststdndige Planung sowie aktive Selbststeuerung und Selbstiberwa-
chung des eigenen Arbeitsprozesses zu leisten und diese als Bestandteil seiner Arbeitskraft
zu verkaufen. Die betriebliche Férderung von Selbstorganisation des Arbeitsprozesses geht
einher mit einer systematischen Ausweitung von indirekter Steuerung, in Form von strategi-
scher Vorgabe von Leistungsbedingungen und Leistungszielen, strikten Ergebnis- und Quali-
tatskontrollen, hartem Termindruck, Ressourcenbegrenzungen, sozialem Druck und be-
triebskultureller Indoktrination, was die Individuen unter Druck und vor die Herausforderung
setzt, selber Wege und Strategien zu finden, um den Renditeanspriichen des Unternehmens
gerecht zu werden. Einen grossen Teil der Managementfunktionen der Arbeitssteuerung und
Kontrolle missen Beschéftigte so selber Gbernehmen. Es wird nétig, dass der oder die Be-
schéaftigte im Sinne von Autonomisierung beziehungsweise Subjektivierung der Arbeit sich
als ganze Person, sprich mit all seinen oder ihren Fahigkeiten und Potentialen einbringt (vig.
Kapitel 4.2). Arbeitsslichtige werden diesen Anspriichen gerecht. Da Arbeitssiichtige psy-

chisch stark vom Arbeitsprozess abhangig sind (vgl. Kapitel 2.1) und Arbeit flir sie zentraler
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Lebensinhalt bildet, sind sie hochgradig motiviert und engagiert (vgl. Kapitel 2.2). In der An-
fangsphase glénzen sie somit mit ausserordentlichen Leistungseinsétzen, Engagement und
Erfolgen, welche im Verlauf der Sucht aber natirlich abnehmen (vgl. Kapitel 2.3). Sie sind
bereit viele Uberstunden zu leisten, ibernehmen viele Aufgaben (die sie aufgrund der Menge
teils nur im Arbeitsrausch zu erledigen vermdgen), organisieren und planen alles akribisch
genau und halten sich fur unabkémmlich, weshalb sie alles im Alleingang erledigen. Sie ha-
ben zudem einen ausgepragten perfektionistischen Anspruch an sich selber und an ihre Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen. Der Anspruch, alles im Griff haben zu missen (vgl. Kapitel
2.2), gehért zu jenen Eigenschaften, die dem Betrieb im Hinblick auf die Selbstkontrolle und
Ubernahme von Verantwortung niitzlich sind.

Arbeitsstichtige zeichnen sich mit anderen Worten insbesondere durch die hohe Verantwor-
tungsiibernahme des Arbeitsprozesses und eine ausgepragte Identifikation mit demselben
(vgl. Schwochow 1997: 198) aus und zahlen sich so, bis die Auswirkungen der Sucht zum
Tragen kommen fir den Betrieb als dusserst rentabel aus (vgl. Kapitel 2.3). Als erfolgreich
angesehen ernten Arbeitssitichtige Lob und Anerkennung im Unternehmen und von der Ge-
sellschaft und werden nicht selten mit Beférderungen oder anderen Mitteln wie Boni belohnt.
Hinsichtlich der starken Aussenorientierung von Arbeitssiichtigen erfahren sie sich in ihrer
Sucht durch solche Erfolge und Belohnungen zusatzlich bestarkt und zu weiterer Leistungs-
steigerung angehalten (vgl. Breitsameter/Reiners-Kréncke 1997: 68, Kapitel 2.2).

Wie in Kapitel 5.1 noch mal verdeutlicht wurde, sind jedoch alle Individuen insbesondere
durch ihre Markt- und Bildungsabhéangigkeit stark aussengesteuert. Sie missen sich standig
auf dem Arbeitsmarkt und in der eigenen Arbeitsorganisation orientieren, welche Fahigkeiten
und Fertigkeiten sie sich noch aneignen missen, um darin bestehen zu kénnen (vgl. Kapitel
4.2). Nebst Weiterbildungen und Fortbildungen (vgl. Kapitel 4.2) muss auch die Freizeit wie
in Kapitel 5.1 zusammengefasst wurde, dazu genutzt werden, sich fir den Arbeitsprozess
und den Arbeitsmarkt zu riisten. Dem Individuum ist der Arbeitsplatz nur so lange sicher, wie
es nachweisen und sicherstellen kann, dass es gebraucht wird und Profit erwirtschaftet. Es
ist also stédndig dazu angehalten, sein zur Erwerbssicherung nutzbares Vermégen hochgra-
dig gezielt und kontinuierlich auf eine potentielle wirtschaftliche Nutzung hin zu entwickeln
und aktiv zu verwerten. Eine solch aktive Produktion und Vermarktung verlangt nach einer
zweckgerichteten, alle individuellen Ressourcen gezielt nutzenden Durchgestaltung des ge-
samten Lebenszusammenhangs, welcher in neuer Qualitdt systematisch auf den Erwerb
ausgerichtet wird (vgl. Kapitel 4.2). Die zentrale Ausrichtung nach der Erwerbstatigkeit ist
demnach ein Merkmal, das sich das heutige Individuum mit dem Arbeitssiichtigen teilt. Die
Lebensfihrung der Beschéftigten hat sich also verstarkt nach den Arbeitsauftragen und den
Unternehmen auszurichten und dazu mussen Arbeitnehmende ihr Privatleben im Griff haben

und es daran anpassen (vgl. Kapitel 4.2).
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Entsprechend hat infolge der flexiblen Betriebsformen, die sich unter anderem in der Locke-
rung von Anwesenheitsregelungen, Heimarbeit, flexiblen Zeitbeanspruchungen auszeichnen
kénnen, ein erhéhter Einsatz der Beschaftigten ausserhalb der Arbeitszeit (Verrichten von
Uberstunden, sténdiger telefonischer Erreichbarkeit oder das nach Hause nehmen von Ar-
beit) zur Normalitdt gefunden. Insbesondere raumliche und zeitliche Entkoppelungen von
Arbeitsprozessen sind es, welche ,Arbeit’ und ,Leben’ in einem gesteigerten Masse mitein-
ander vermengen lassen (vgl. Kapitel 4.1). Die allgegenwartige Konsumierbarkeit der zur
Verfligung gestellten Arbeit erfordert eine noch starkere Selbstkontrolle und Selbststeuerung.
Dadurch erscheinen der Verfasserin solche Arbeitsbedingungen fiir das Ausleben oder das
Entwickeln einer Arbeitssucht als ideal. Arbeitssiichtige erfiillen in einem hohen Masse die
von den Unternehmen gestellten Anforderungen von hoher Leistungsbereitschaft beziiglich
Arbeitszeit und Arbeitsintensitat (vgl. Meissner 2005: 56). Aus der Unfahigkeit heraus von
der Arbeit abzulassen, ordnen Arbeitssiichtige alle Bedurfnisse und Tatigkeiten der Arbeit
unter. Sie entziehen sich zunehmend ihrem privaten Umfeld und vernachlassigen Freunde
und Familie. Sie scheinen keine anderen Verpflichtungen zu kennen, sind dadurch allzeit
bereit, gewillt und engagiert, solchen Forderungen nach zu kommen (vgl. Kapitel 2.1 und
2.2).

Aber nicht nur Arbeitssiichtige unterliegen angesichts der verschwommenen Trennung von
JArbeit’ und ,Leben’ dem zusatzlichen Druck, mehr als von ihnen explizit gefordert wird, zu
leisten. In Kapitel 4.3 konnte festgestellt werden, dass die ,aufgabenorientierte Arbeitszeit’ in
der Regel auf Kosten der Lebenszeit geht und zu Verldngerung und Intensivierung des Ar-
beitszeitkontingentes sowie einer Verschiebung von kollektiven Lédsungen hin zu individuel-
len fuhrt. Aufgrund der Selbstandigkeit der Arbeithehmenden erscheinen Probleme in der
Arbeit als personliche Defizite, welche folglich allenfalls auch nach Betriebsschluss noch
ausgebessert werden missen. Der Wille des Arbeitgebers setzt sich so vereinfacht Gber den
selbstéandigen Willen des Beschéaftigten durch. Die permanente Uberforderung vergréssert
den Spannungszustand im Team und die Angst, die gesetzten Ziele nicht erreichen zu kén-
nen, erhéht den Druck auf den Einzelnen und schafft ein Klima der Entsolidarisierung (vgl.
Kapitel 4.3).

Um den Konkurrenzkampf zu beschleunigen, bedienen sich Unternehmen zuséatzlicher In-
strumente, wie befristeter Arbeitsvertrdge, interner Wettbewerbe oder der Mehrfachbeset-
zung von Positionen, die aktuell immer nur eine Person einnehmen kann. Angesichts der
starken Konkurrenz und des Unwissens dariber, wie viel diese investiert, wird der Einzelne
zur Verteidigung seiner Position zu Hochstleistungen getrieben (vgl. Kapitel 4.3). Auch hier
scheint ganz im Sinne des Arbeitsslichtigen zu gelten, zu viel Aufwand kann nicht betrieben

werden.
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Dass die Anforderungen an den heutigen Arbeithehmer extrem hoch sind, bestérken neuere
Studien, die deutlich machen, dass sich zunehmend viele Menschen von starkem Termin-
und Leistungsdruck, von stdndigen Stérungen und Unterbrechungen bei der Arbeit, vom
Zwang zu sehr schneller Arbeit, gefolgt von der Notwendigkeit verschiedene Aufgaben
gleichzeitig erledigen zu missen, stark belastet fiihlen. Diese zunehmenden Klagen von
Menschen Uber das Verspiliren von zuviel Stress und Leistungsdruck bei der Arbeit und die
steigende Rate von Friihberentungen weisen letztlich auf einen hohen Verschleiss an Er-
werbstétigen hin (vgl. Kapitel 4.3). Psychische Erkrankungen, darunter die am meisten dia-
gnostizierten Depressionen, haben stark zugenommen und vermehrt zu Friihberentungen
gefiuhrt (vgl. Kapitel 4.3). Obwohl kein kausaler Zusammenhang zu den Folgen von Arbeits-
sucht hergestellt werden kann, I&sst sich festhalten, dass bei Arbeitssiichtigen im Verlauf der
Sucht zunehmend soziale, psychische und physische Beschwerden auftreten und folglich
auch ein Leistungsabfall zu verzeichnen ist. Bei Nicht-Behandlung enden diese Beschwer-
den oft mit Burnout, (chronischen) Depressionen, schweren psychischen Erkrankungen, aber
auch mit schwerwiegenden kérperlichen Krankheiten wie beispielsweise einem Herzinfarkt
und folgender Frihinvalidisierung oder gar mit dem Tod. Fir den Betrieb und die Gesell-
schaft wird der Arbeitsliichtige so im Verlauf seiner Sucht zu einem erheblichen Kostenpro-
blem (vgl. Kapitel 2.3).
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6. Schlusskapitel

Im folgenden und letzten Kapitel soll nun eine Zusammenfassung der wichtigsten Erkennt-
nisse erfolgen sowie die Ausgangsfragestellung, inwiefern soziologische Faktoren bei der
Entstehung von Arbeitssucht mitwirken oder diese gar beginstigen, beantwortet werden. Da
die Verfasserin im vorangegangen Kapitel eine ausfihrliche Darlegung und Verkniipfung der
gewonnen Erkenntnisse aus den theoretischen und thematischen Kapiteln vorweggenom-
men und somit bereits schlussfolgernde Fazits gezogen hat, soll die abschliessende Zu-
sammenfassung im folgenden Unterkapitel 6.1 kurz ausfallen und mit der Beantwortung der

Fragestellung zusammengelegt werden.

Im darauf folgenden Unterkapitel 6.2 folgt eine Darlegung der Relevanz des eruierten Sach-
verhaltes fiir die Soziale Arbeit, um im Unterkapitel 6.3 auf weiterfiihrende Themen hinzu-

weisen.

6.1 Diskussion der gewonnen Erkenntnisse und Beantwortung der Fragestellung

Es ist der Verfasserin ein Anliegen, an dieser Stelle noch einmal zu erwahnen, dass aus den
Erkenntnissen dieser Arbeit im Hinblick auf die gesellschaftlichen Faktoren, die bei der Ent-
stehung von Arbeitsucht férdernd wirken, kein kausaler Zusammenhang zur Entstehung von
Arbeitsucht gezogen werden kann. Die gewonnenen Erkenntnisse sollen im besten Falle ei-
nen erkldrenden soziologischen Ansatz abbilden, welcher additiv zu anderen Ansétzen, ins-
besondere auch zu solchen mit anderen wissenschaftlichen Perspektiven, existiert. Die Ent-
stehung von Sucht ist ein hochkomplexes und dynamisches Geschehen, welches nur unter

Beriicksichtigung und Einbezug mehrerer Wissenschaften zu ergriinden ist.

Die Verfasserin kommt in Bezug auf die Ausgangsfragestellung ,/nwiefern beginstigen die
Merkmale und Werte moderner westlicher Gesellschaften und die Bedingungen des flexiblen

Arbeitsmarktes die Entstehung von Arbeitssucht?’ zu folgenden Schlissen:

Arbeitsslichtige Menschen entsprechen in einem hohen Masse den herrschenden gesell-
schaftlichen Werten und Merkmalen der Leistungsorientierung, des hohen Stellenwertes der
Erwerbsarbeit, der Individualisierung der Lebensfiihrung sowie der Abhédngigkeit von Medien
und Ausrichtung auf Konsum. Zumindest in der Anfangsphase der Sucht kommen Arbeits-
stichtige zudem den Bedingungen des flexiblen Arbeitsmarktes und den von der Gesellschaft
sowie von den Unternehmen an sie gestellten Anforderungen in ausgepréagter Art und Weise

nach.
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Innerhalb moderner westlicher Gesellschaften wird die Erwerbsarbeit zur Lebensbestimmung
des Menschen ernannt. Die Erwerbstatigkeit ist in der Lage ein existenzsicherndes Einkom-
men, eine gewisse soziale und rechtliche Absicherung, gesellschaftliche, kulturelle und poli-
tisch-institutionelle Teilhabe sowie eine angesehene Position innerhalb der Gesellschaft zu
gewahrleisten. Demnach gibt sie Auskunft Uber die Verortung der Individuen innerhalb der
Gesellschaft und ist somit in hohem Masse identitatsstiftend.

Vermehrtes Aufkommen von atypischen und prekaren Erwerbsformen, welche eine gewisse
Erosion und Entwertung der so bedeutsamen Erwerbsarbeit mit sich bringen, hat dazu ge-
fihrt, dass nicht langer alle Gesellschaftsmitglieder gleichermassen von den Vorteilen eines
stabilen, sozial und rechtlich abgesicherten Erwerbsverhéltnisses profitieren kénnen. Vor
dem Hintergrund der Knappheit von Erwerbsarbeit und entsprechend verscharftem Wettbe-

werb darum, ist eine kollektive Angst vor Abstieg in der Gesellschaft zu verzeichnen.

Durch erfolgte gesellschaftliche Individualisierungsprozesse kann und muss sich der Mensch
heute ,frei’ und losgel6st von traditionalen oder familialen Bindungen und Verpflichtungen
innerhalb der Gesellschaft bewegen. Er ist bei der Gestaltung seiner Lebensfihrung und der
Erschaffung seiner Biographie auf sich selbst verwiesen und wird dabei mit einer Vielzahl an
Optionen konfrontiert. Durch diese neue Unmittelbarkeit von Individuum und Gesellschaft
wird der Mensch jedoch auch fiir sein Scheitern oder fiir seinen Misserfolg selbst verantwort-
lich gemacht. So werden beispielsweise soziale Risiken, wie steigende Arbeitslosigkeit oder
zunehmend prekare Arbeitsbeschaftigungen zu individuellen Problemen gemacht, welche
auf persdnliches Versagen zurtickzufihren sind. Folglich muss das Individuum an sich arbei-
ten, sich anstrengen und Leistung zeigen, um soziale Erfolge zu erzielen. Das meritokrati-
sche Prinzip lehrt uns, dass der Wettbewerb um samtliche gesellschaftliche Positionen fiir
alle Gesellschaftsmitglieder offen ist, dass jedoch lediglich diejenigen die héchsten Ebenen
erreichen werden, welche sich besonders anstrengen sowie Wissen, Kénnen und Leistung

abliefern.

Aufgrund der Individualisierung ist der moderne Mensch hochgradig markt-, bildungs-, politik-
, konsum- und medienabhangig. Dadurch ist er von aussen in einem starken Masse steuer-
bar. Insbesondere Uber die Medien wird die starke Leistungsausrichtung heutiger Gesell-
schaften vermittelt und glorifiziert, indem etwa dazu aufgefordert wird, moglichst hart an sei-
nem verwertbaren Arbeitsmarktkapital (seinem Wissen, seiner kdrperlichen Fitness, seiner

Flexibilitat, seiner Belastbarkeit etc.) zu arbeiten, um sich somit den erforderlichen
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Wohlstand und Reichtum zu erarbeiten, um in den Genuss von Konsum- und Luxusgltern

jeglicher Art zu gelangen.

Die auf Leistung, Individualisierung und Konsum ausgerichtete gesellschaftliche Werteorien-
tierung hat unweigerlich zu verédnderten Bedingungen am Arbeitsmarkt gefiihrt. Der moderne
Arbeitsmarkt fordert einen hohen Grad an Flexibilitat, Selbstorganisation und Selbstkontrolle.
Es wird verlangt, dass sich Arbeithehmende als ganze Personen mit all ihren Fahigkeiten,
Ressourcen und entsprechend hoher Eigenmotivation in den Arbeitsprozess einbringen. Um
auf dem Arbeitsmarkt bestehen zu kénnen, sieht sich der Einzelen heute gezwungen, sein
nutzbares Humankapital hochgradig gezielt und kontinuierlich auf eine potentielle wirtschaft-
liche Nutzung hin zu entwickeln und aktiv zu verwerten. Dies geschieht beispielsweise durch
regelméassige Weiter- und Fortbildungen und dem damit verbundenen Erwerb- von Zusatz-
qualifikationen. Aber auch Tétigkeiten in privaten Lebensbereichen missen so zunehmend
auf deren Vorteil bringenden Effekt im Konkurrenzkampf, also auch unter dem Gesichtspunkt
von Effizienz, Nutz- und Profitsteigerung betrachtet werden. Fur Musse bleibt in einer sol-
chen Gesellschaft keine Zeit. Musse allerdings ist zur Reflexion des eigenen In-Der-Welt-
Seins notwendig und die Erkenntnisse daraus existentiell fur das Individuum. Sie ermdgli-
chen ihm erst ein bewusstes Dasein und wirken daher im weitesten Sinne auch praventiv
gegen Sucht. Des Weiteren ist als Folge der Aufweichung der Trennung von ,Arbeit’ und ,Le-
ben’ ein zunehmendes Schwinden von kollektiven Ruhezeiten, zu verzeichnen. Sie aller-
dings sind, insbesondere innerhalb der Familien, Basis flr ein Sozialisationsgeschehen, das
erfahrungs- und urteilsfahige Individuen hervorzubringen vermag, welche den an sie gestell-

ten Anforderungen standhalten kénnen.

Raumliche und zeitliche Entkoppelungen von Arbeitsprozessen lassen ,Arbeit’ und ,Leben’ in
einem gesteigerten Masse miteinander vermengen. Es wird vorausgesetzt, dass die gesam-
te Lebensfilhrung auf die Erwerbsarbeit ausgerichtet wird. Das Verrichten von Uberstunden,
standige telefonische Erreichbarkeit oder das Nach-Hause-Nehmen von Arbeit hat im Zuge
moderner flexibler Betriebsformen zur Normalitdt gefunden. Dass die Anforderungen an den
heutigen Arbeitnehmer, insbesondere im Hinblick auf die ,aktiv und selbsténdig zu steuernde
und kontrollierende Arbeitsprozesse’ extrem hoch sind, bestdrken neuere Studien, die deut-
lich machen, dass sich viele Menschen von starkem Termin- und Leistungsdruck, von stén-
digen Stérungen und Unterbrechungen bei der Arbeit, vom Zwang zu sehr schnellem Arbei-
ten, gefolgt von der Notwendigkeit, verschiedene Aufgaben gleichzeitig erledigen zu missen,
zunehmend stark belastet fihlen. Diese gestiegenen Klagen von Menschen (ber zu viel
Stress und Leistungsdruck bei der Arbeit und die steigende Rate von Frihberentungen wei-

sen letztlich auf einen hohen Verschleiss von Erwerbstatigen hin.

Alba Reding 56



Bachelor Thesis FS 2014

Arbeitssiichtige Menschen richten ihre gesamte Lebensfihrung wie von der Gesellschaft ge-
fordert auf die Erwerbsarbeit aus. Sie verschreiben sich ganz der Arbeit und zeichnen sich
durch hohes persénliches Engagement, immensen Leistungseinsatz und eine grosse Opfer-
bereitschaft (Sport und Freizeit nur zur Leistungssteigerung, hoher Zeitaufwand, Vernachlas-
sigung von Beziehung und anderen Lebensbereichen etc.) bei der Verrichtung ihrer Tatigkei-
ten aus.

Solange die Auswirkungen der Sucht nicht zum Tragen kommen — und das kann sich bis
Uber viele Jahre manchmal gar iber Jahrzehnte hinwegziehen — erwirtschaften sie oft unter
Erbringung von Héchstleistungen entsprechenden Profit fir das Unternehmen. Als erfolg-
reich angesehen ernten sie Lob und Anerkennung im Unternehmen und von der Gesell-
schaft. Nicht selten werden sie mit Beforderungen oder anderen Mitteln wie Boni belohnt
(vgl. Breitsameter/Reiners-Kroncke 1997: 68).

Erst im Verlauf der Sucht erleiden sie zunehmend soziale, psychische oder physische Be-
schwerden und folglich auch einen Leistungsabfall und werden fur den Betrieb und die Ge-
sellschaft verstarkt zum Kostenproblem — insbesondere dann, wenn der Verlauf der Sucht
soweit fortgeschritten ist, dass eine Frihinvaliditat aufgrund von schweren physischen oder
psychischen Erkrankungen (bsp. Herzinfarkt, Depressionen etc.) erfolgt. Oft werden in einem
solchen Falle jedoch nur die Symptome behandelt, die im Vordergrund stehen, wahrend das
primére Problem, die Sucht, nicht behandelt wird (vgl. Voigt 2006: 74). Das hangt einerseits
damit zusammen, dass Arbeitssucht noch immer keine klar definierte und anerkannte Ver-
haltenssucht ist und andererseits damit, dass die gesellschaftlich glorifizierte ,Arbeit’ und die

verteufelte ,Sucht’ nach wie vor nur schwer miteinander in Verbindung zu setzen sind.

Die Werte und Merkmale moderner westlicher Gesellschaften und die Bedingungen des fle-
xibilisierten Arbeitsmarktes beglinstigen die Entstehung von Arbeitssucht und bestarken Ar-
beitssichtige in ihrem Verhalten. Arbeitsslichtiges Verhalten wird innerhalb moderner westli-
cher Gesellschaften kaum als solches (an-) erkannt, weil es gleichzeitig als tugendhaft gilt
und folglich auch immer wieder als vorbildlich und erstrebenswert verkauft wird, nicht zuletzt

oder gar im besonderen Masse Uber die Medien.
All diese, auf die beglinstigende Wirkung fiir die Entstehung von Arbeitssucht hin entlarvten

soziologischen Faktoren, bilden Sozialisations- und Umweltbedingungen fiir das Individuum

und fungieren so als idealer Nahrboden fiir die Entwicklung von Arbeitssucht.
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Als Fazit kann die Verfasserin ganz im Sinne des Titels dieser Arbeit sagen, dass sich einer-
seits die arbeitsslichtige Person in ihrer Geisteshaltung selber mit ,Ich arbeite, also bin ich’
zu definieren scheint. Das Sich-Selbst-Definieren tGber Arbeit ist in den modernen westlichen
Gesellschaften aber auch Voraussetzung fir Anerkennung und Erfolg (vgl. Schwochow
1997: 198). Demzufolge schreibt die Gesellschaft im Hinblick auf ihre Werte und Merkmale
und ihrer darauf aufbauenden gesellschaftlichen Struktur und jener des Arbeitsmarktes dem
Individuum analog zur Selbstdefinition des Arbeitstchtigen, den Individuen eine Identitat im
Sinne von ,Du arbeitest, also bist Du’ zu.

Der Vollstandigkeit halber wéare also im Zusammenhang mit Arbeitssucht der Aussage aus
der subjektzentrierten Perspektive ,ich arbeite also bin ich’, jene aus der soziologischen Per-

spektive im Sinne von ,Du arbeitest, also bist Du’ hinzuzufiigen.

6.2 Relevanz und Schlussfolgerungen fiir die Soziale Arbeit

Im Auftrag der modernen westlichen Gesellschaft setzt die Soziale Arbeit die in Kapitel 3
ausgemachten herrschenden Werte und Normen durch, vermittelt diese dem Individuum und
setzt es unter Druck, sich der Gesellschafts- und Marktstruktur anzupassen.

Wie in Kapitel 3.2 deutlich wurde, bedeutet Integration in modernen westlichen Gesellschaf-
ten primér Integration in den Arbeitsmarkt. Die Integrationsfunktion der Sozialen Arbeit be-
steht also in erster Linie darin, die Individuen wenn immer mdglich in den ersten Arbeitsmarkt
einzugliedern (vgl. Schmidt 1981: 188f.). Abweichendes Verhalten, wie zum Beispiel fehlen-
de Motivation, Leistungsbereitschaft und Engagement zur Aufnahme einer Erwerbstétigkeit
(vgl. Heiner 2004: 28) behandelt sie als schlecht und abschreckend, indem sie es mit Sank-
tionen bestraft. Dies fiihrt indirekt auch bei den konformen Gesellschaftsmitgliedern zu Angst
vor Abweichung und schafft ein kollektives Feindbild der Abweichler (insbesondere der Ar-
beitslosen), innerhalb der Mehrheit der Gesellschaft. Besser sein zu wollen als die Abweich-
ler, treibt zu Leistung und Engagement an, was wiederum zu einer Festigung der Normen
fahrt (vgl. ebd.: 187f.).

Soziale Arbeit tragt indes einen hohen Teil dazu bei, dass die Menschen ihre Biographie-
Erstellung und Lebensfiihrung voll und ganz auf die Erwerbsarbeit ausrichten und treibt sie,
durch die Vermittlung und Nahrung von Angstgefiihlen vor méglicher Abweichung und Ab-
stieg (wie in Kapitel 6.1 zusammengefasst wurde) und in Folge gesellschaftlicher Stigmati-
sierung zu standiger Leistung und Engagement an (vgl. ebd.: 187f.). Arbeitssiichtiges Ver-
halten scheint in der Gesellschaft folglich nicht zuletzt auch aufgrund glorifizierter, starker

medialer Prasenz als angepasstes und vorbildliches Verhalten auf (vgl. Kapitel 3.4).
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Insbesondere in Sozialdiensten oder den Regionalen Arbeitsvermittiungsstellen, kurz RAV,
stehen die Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen unter erheblichem Druck, die Werte und
Normen der Gesellschaft durchzusetzen und sehen sich oft, trotz bester Absichten den im
Berufskodex festgehaltenen Grundsatz der Integration zu beriicksichtigen, dazu gendtigt re-
pressiv vorzugehen (vgl. Heiner 2004: 28, 33f.). Es stellt sich hier die Frage, inwiefern unter
solchen Bedingungen, also insbesondere unter dem Druck der méglichst schnellen Einglie-
derung in den Arbeitsmarkt, die spezifischen (therapeutischen) Bediirfnisse, die sich aus der
Arbeitssucht ergeben und somit das Wohlbefinden von Arbeitsstchtigen bei deren (Re-) In-
tegration in die Gesellschaft positiv beeinflussen wiirden, respektiert und beriicksichtigt wer-
den kénnen, oder ob sie unter den doch eher unginstigen Prédmissen nicht doch eher zu-

séatzlich in ihrer Sucht bestarkt werden.

Die Soziale Arbeit unterstitzt und tragt in dem Sinne in bedeutender Weise die gesellschaft-
lichen Werte und Normen sowie die herrschenden Arbeitsmarktstrukturen und Bedingungen
der modernen westlichen Gesellschaften mit (vgl. Schmidt 1981: 188), welche, wie sich in
dieser Arbeit herauskristallisiert hat, als soziologische Faktoren durchaus einen férdernden
Einfluss auf die Entstehung von Arbeitsucht haben.

Weil sich aber die Soziale Arbeit dem gesellschaftlichen Mandat und ihrem daraus ergeben-
den Normalisierungsauftrag, sprich einer gewissen Anpassungsarbeit der Individuen an be-
stehende Werte, Normen und Gesellschaftsstrukturen, nicht entziehen kann und soll, ist sie
wie in Kapitel 1.3 beschrieben wurde, ethisch dazu verpflichtet (vgl. Heiner 2004: 30) herr-
schende Werte und Normen, sowie die Gesellschaftsstruktur zu hinterfragen und auf men-
schenverachtende Regeln und Werte hin zu Uberpriifen (vgl. Staub-Bernasconi 2002: 254),
um ,die Gefahren, Risiken und sozialethischen Probleme der Gegenwartsgesellschaft zu er-
kennen, darauf aufmerksam zu machen, mit sorgféltig geplanten und strukturierten Konzep-
ten Einfluss zu nehmen und an einer menschengerechteren Gesellschaft mitzugestalten®
(Friedrich 2001: 229).

Sozialarbeitende sind, so die Ansicht der Verfasserin, also gefordert, sich weiter mit der Ge-
sellschaftsstruktur und deren Werten wie der Leistungsorientierung oder dem hohen Stel-
lenwert der Erwerbsarbeit auf der wissenschaftlich-theoretischen Ebene kritisch auseinan-
derzusetzen, sowie weitere empirische Datenerhebungen und wissenschaftliche Theorien-
bildung zur Arbeitssucht zu generieren, um so mehr Wissen lber die Zusammenhange ge-
winnen zu kénnen. Um die Menschen Uber die Problematik der Arbeitssucht und die damit
zusammenhdngenden gesellschaftlich-strukturellen Probleme aufklaren und sie dafiir sensi-
bilisieren zu kénnen, ist zudem dringend eine aktive Offentlichkeitsarbeit zu betreiben (vgl.

Stadele/Poppelreuter 2009: 158). Im Sinne des marxistischen Verstdndnisses sind Informati-
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ons- und politische Uberzeugungsarbeit notwendig, um einen Umdenkprozess bei méglichst
vielen Menschen initiieren zu kénnen und auf diesem Wege eine Gesellschaftsveranderung

mdglich zu machen.

Damit die Soziale Arbeit sich also nicht als Handlanger des kapitalistischen Systems und
dessen Werteguts schuldig macht, ist sie dazu verpflichtet, so die Meinung der Verfasserin,
analog zum marxistischen Versténdnis, sich nicht ,nur’ auf wissenschaftlicher Ebene gesell-
schaftskritisch mit dem Thema Arbeitssucht auseinanderzusetzen und Wissen und Informa-
tion darliber zu generieren, sondern auch aktiv Aufklarungsarbeit zu leisten und sich politisch
einzumischen, um die Masse im Hinblick auf eine anzustrebende Gesellschaftsveranderung
mobilisieren zu kénnen (vgl. Kapitel 1.3). Demnach schreibt die Verfasserin der Sozialen Ar-

beit ein politisches Mandat'® zu und gewichtet dieses stark.

6.3 Ausblick und weiterfiihrende Gedanken

Bei der Wiedereingliederung von Menschen mit Arbeitssucht sehen sich sowohl die betroffe-
ne Person als auch die Fachperson mit der Problematik konfrontiert, dass der oder die Ar-
beitsslichtige sich den, in dieser Arbeit herausgearbeiteten, soziologischen Faktoren, welche
Entstehung von Arbeitssucht férdern, nicht entziehen kénnen und somit eine Abstinenz von
seiner oder ihrer ,Droge’ ohne von der Gesellschaft entwertet zu werden, schlicht unmdglich
ist. Nun liesse sich als weiterfiihrende Fragestellung aus subjektzentrierter Perspektive da-
nach fragen, ,was das Individuum an Bewaltigungsstrategien, Instrumenten und/oder Res-
sourcen brauchte, um innerhalb dieser Gesellschaftsordnung mdglichst suchtfrei wieder ar-
beiten und sich dadurch wieder erfolgreich in die Gesellschaft integrieren zu kénnen’. Da die
Verfasserin jedoch der, in dieser Arbeit eingenommenen, gesellschaftskritischen Perspektive
treu bleiben mdchte, sollen abschliessend Uberlegungen zu folgender Frage aufgefiihrt wer-
den. Wie kénnte eine Gesellschaftsform (sprich gesellschaftliche Werte, Normen, Strukturen,
etc..) aussehen, deren soziologische Bedingungen der Entstehung von Arbeitssucht entge-
gen wirken wirden, respektive bei der die hier entlarvten férdernden soziologischen Fakto-

ren entscharft wirden?

Diese Frage richtet sich also an die notwendigen gesamtgesellschaftlichen Umdenkungs-
und Umstrukturierungsprozesse. Haase (1988: 348f.) nennt in diesem Zusammenhang die

erforderliche Auflésung der Vereinzelung, Vereinsamung und Anonymisierung sowie die

'® Ob und in welcher Form die Soziale Arbeit ein politisches Mandat haben soll ist in Expertenkreisen nach wie
vor umstritten (vgl. Merten 2001: 7f.).
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notwendige Rickentwicklung von einer materiellen Schein-Geborgenheit hin zu einer Ge-
borgenheit im Glauben, gréssere Mitmenschlichkeit und Ersetzung eines auf Sofortbefriedi-
gung ausgerichtetes Konsumverhalten durch auf Dauerbefriedigung orientiertes Anstreben
geistiger Lebensinhalte. Konkret sind insbesondere eine Bewusstseinsédnderung hinsichtlich
der Bedeutung und des Stellenwertes von Erwerbsarbeit und ein anderer Umgang damit ge-
fragt. Eine Umwalzung der gesellschaftlichen Ausrichtung und Fixierung auf Erwerbsarbeit.
Angesichts der Tatsache, dass die Einstellung des Individuums zur Erwerbsarbeit bis tief in
die Struktur seiner Personlichkeit reicht, ist der Wandel solch soziokultureller Deutungsmu-
ster mit viel bendétigter Zeit und beharrlicher Geduldsarbeit verbunden und somit wahrschein-

lich doch eher ein ferneres Zukunftsziel (vgl. Poppelreuter 1997: 45).

Die Verfasserin mdchte darauf hinweisen, dass in der Schweiz insbesondere Menschen der
jungeren Generation von heute sich politisch verstarkt engagieren, Menschen auf ein alter-
natives Gesellschaftsmodell, respektive auf ein Modell eines weiterentwickelten Gesell-
schaftsvertrages, in obengenannten Sinne, hin zu sensibilisieren und ein solches einzufor-
dern. Dies kénnte darauf hinweisen, dass diese Generation als Folge unserer ,Erwerbsge-
sellschaft’ bereits und zunehmend psychische Dispositionen und eine veranderte Wahrneh-
mungsfahigkeit hat, um sich der Musse und der selbstbestimmten Tétigkeit wieder zugehdrig

und verpflichtet zu flhlen (vgl. Poppelreuter 1997: 45, 144).

So wurde letzten Oktober (2013) eine eidgendssische Volksinitiative fiir ein ,bedingungsloses
Grundeinkommen’ mit Uber 130° 000 gesammelten Unterschriften eingereicht (vgl. Bedin-
gungsloses Grundeinkommen Eidgendssische Volksinitiative 0.J.a: 0.S.)

Wirde Uber ein ,Grundeinkommen’ allen Gesellschaftsmitgliedern ein bedingungsloser, exi-
stenzsichernder Geldbetrag, zugesprochen werden (die eingereichte Initiative schlagt einen
Beitrag von 2’500 CHF pro Monat vor (vgl. Bedingungsloses Grundeinkommen Eidgendssi-
sche Volksinitiative 0.J.b: 0.S.), so verlére die Einbindung in den Arbeitsmarkt, aufgrund der
Entkoppelung der Erwerbsarbeit von der Existenzsicherung und Identitatsstiftung ihre
Zwanghaftigkeit. Da Unterbriiche oder Wegfall von Erwerbsarbeit kompensiert werden kénn-
ten, wiirden Arbeitnehmende ihre Autonomie in der Stellenwahl zurlickerlangen und hatten
die Mdglichkeit, ihr Leben selbstbestimmt und unabhéngig vom Arbeitsmarkt zu planen und
zu gestalten, ohne von der Gesellschaft stigmatisiert zu werden (vgl. Kiittel 2009: 156-161).
Mit der Initiative wird gefordert, dass das Grundeinkommen der ganzen Bevdlkerung ein
menschenwirdiges Dasein und die Teilnahme am 6ffentlichen Leben erméglichen soll (vgl.

Bedingungsloses Grundeinkommen Eidgendssische Volksinitiative o0.J.c: 0.S.)
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Die Verfasserin glaubt in der Idee eines ,unbedingten Grundeinkommens’, eine fortschrittli-
che Entwicklung auf dem Weg hin zu einer Gesellschaftsform zu erkennen, deren soziologi-
sche Bedingungen der Entstehung von Arbeitssucht erfolgreich entgegenwirken wirde.
Allerdings gibt sie hier zu Bedenken, dass bei der Einfihrung eines Grundeinkommens, die
Gefahr der Entstehung einer verstarkten Zweiklassengesellschaft bestiinde'” (vgl. Hofmann
2014: 0.S.) und dies fur sie daher nur im Zusammenhang mit einer einhergehenden Umver-
teilung von Reichtum, beispielsweise Uber eine ,progressive Besteuerung aller Vermdgen,
unabhangig vom Alter der Besitzenden’ (vgl. Ma&der 1999: 236), denkbar ware.

' Denn obwohl die Kluft zwischen oben und unten sich auch beim verfiigbaren Einkommen zusehends
verscharft, ist es insbesondere beim Vermdégen der Fall (vgl. Mader et al. 2010: 11). “Die Schweiz befindet sich
im Landervergleich auf dem drittletzten Platz bei der Vermdgensungleichheit.” (M&der et al. 2010: 58) Siehe
Anhang
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8. Anhang

2 \Vermoégensverteilung Schweiz im internationalen Vergleich, S. 64

58

Schaut man sich die Verhiltnisse bei den Allerreichsten — also beim
obersten Prozentund beim obersten Promille—an, dannliegtdie Schweiz
ebenfalls an der Spitze: Auf 1 Prozent der Steuerpflichtigen entfallen
34,8 Prozent des gesamten deklarierten Vermogens in der Schweiz und
1 Promille hélt16 Prozent des Vermdogens.

Die Schweiz befindet sich im Landervergleich auf dem drittletz-
ten Platz bei der Vermogensungleichheit. Mit einem Gini-Koeffizien-
ten von 0,803 im Jahr 1997 war die Konzentration der Vermdégen in
229 Lindern nur in Simbabwe und Namibia hoher. Aktuellste Daten
fiir 2010 vergleichen 165 Lander. Auch hier befindet sich die Schweiz
wieder auf dem drittletzten Platz: Rang 163 in der Ungleichheitsskala
vor Namibia und Singapur. Gemaéss diesen Zahlen weist die Schweiz
einen Gini-Koeffizienten von 0,881 auf. (CS Research Institute 2010)
Zur Erinnerung: Ein Gini-Koeffizient von 1 wiirde bedeuten, dass eine
Person das gesamte schweizerische Vermogen besitzt.

Vermdgensverteilung Schweiz im internationalen Vergleich, 2010
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Quelle: CS Research Institute 2010, eigene Darstellung.
Die Darstellungen mit allen untersuchten Landern finden sich auf www.reichtum-in-der-schweiz.ch.
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