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Adrian Alioski Vorwort

Vorwort

Ziel dieser Kurzanleitung ist es, den Forschungspartnern des Netzreport 2007 fur das Arbeiten
mit den Rohdaten eine Hilfestellung zu geben. In Kombination mit den in Excel speziell aufbe-
reiteten Daten soll eine Grundlage geschaffen werden, damit Auswertungen auch ohne spe-
zielle statistische Kenntnisse erstellt werden kénnen.

Die statistische Basis fur detaillierte Auswertungen, z.B. innerhalb einer Branche, bilden so
genannte Kreuztabellen. In ihnen wird gezahlt, wie haufig bestimmte Merkmalskombinationen
in der Stichprobe vorkommen. Ein Merkmal (eine Variable) kann damit mit einem oder mehre-
ren weiteren Merkmalen kombiniert werden. So lasst sich z.B. herausfinden, ob die Tendenz
zum Outsourcing (Q2501/02) im Handel grosser ist als im Verarbeitenden Gewerbe (Q05).

In Excel kbnnen Kreuztabellen interaktiv erstellt werden. Sie heissen dann Pivot-Tabellen. Der
Umgang mit ihnen ist an sich sehr elegant und relativ einfach — wenn man weiss, wie es funk-
tioniert. Zu diesem Zweck erklart dieses Dokument die grundlegenden Funktionen einer Pivot-
Tabelle in MS Excel 2003 und zeigt auf, wie mit Hilfe der Pivot-Tabelle die Resultate des ak-
tuellen Netzreports ausgewertet werden kénnen. Auch der Aufbau der Datentabelle wird er-
lautert.

Wertvolle Hinweise zur Gestaltung der Datentabellen und zum Aufbau dieses Dokuments
stammen von meinem Kollegen Michael Quade. Ihm sei herzlich gedankt.

Basel, im Marz 2007 Adrian Alioski
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1 Die Datentabellen

Die Bezeichnung der Variablen ist in Excel und SPSS einheitlich. Die Excel-Arbeitsmappe ent-
halt mehrere Tabellen, da die Verwendung von Labels (Beschriftungen) nicht so elegant ge-
I6st ist wie in SPSS.

1.1 Nummerierung der Variablen in Excel und SPSS

Die Nummerierung der Variablen bezieht sich grundsatzlich auf die Nummerierung der jewei-
ligen Frage im Fragebogen. Die im Fragebogen verwendeten Nummern werden in den Daten-
tabellen wie folgt erweitert:

Beispiel: Q1203

Darin bedeuten:

Q Frage
12 1.2, das ist die Nummer der Frage gemass Fragebogen
03 dritte Antwortmoglichkeit zur Frage oder dritte Teilfrage

Bei der Nummerierung der Variablen werden dariber hinaus die folgenden Kennbuchstaben
verwendet:

F Filtervariable

X eXakter Wert — zum Beispiel die genaue Angabe der Zahl der Beschéftigten
R Recoded — Antworten wurden umcodiert

G Gruppiert — berechnete Verhaltniszahlen (wie Informatikkosten/Umsatz)

wurden in Gruppen/Klassen eingeteilt

H Hilfsvariablen, die fir Berechnungen gebildet wurden, z.B. fir die Hochrech-
nung der Informatikkosten auf die Grundgesamtheit

QCL CLustervariable — gibt an, in welches Cluster ein Fall gehort

$ Findet Verwendung in Gewichtungs- und Filtervariablen

© 2007 FHNW/CCEB 1
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1.2 Aufbau der Excel-Tabellen

Um die Daten auch in Excel mdglichst Ubersichtlich darzustellen, enthalt die Excel-
Arbeitsmappe die folgenden Tabellenblatter:

e Variablenlabels: Hier werden die verfiigbaren Variablen aufgelistet mit Name und Be-
zeichnung (Variablenlabel)

e Variablen und Werte: Diese Tabelle stellt die Werte in codierter Form (als Zahl) dar.
Auch Werte wie ,stimme zu“ werden als Zahl ausgedriickt.' Dies erhéht die Ubersichtlich-
keit der gesamten Tabelle. Werden Auswertungen mit diesen numerischen Werten erstellt,
ist fur die Analyse und Interpretation der Ergebnisse allerdings der codierte Fragebogen
zur Ubersetzung der Werte in ihre alphanumerische Bezeichnung nétig. Auch miissen in
Ergebnistabellen und Diagrammen Legenden ergdnzt werden.

e Variablen und Wertelabels: Diese Tabelle stellt die Werte mit ihren Bezeichnungen
(Wertelabels) dar. Werte wie ,stimme zu“ stehen auch so in der Tabelle. Werden Pivot-
Tabellen und Diagramme erstellt, sind die Antwortmdglichkeiten sofort ersichtlich und es
missen keine zusatzlichen Legenden ergénzt werden.

o Pivot mit Werten: Leere Pivot-Tabelle, die direkt mit Datenfeldern gefillt werden kann
(siehe Kapitel 2). Diese Tabelle basiert auf der codierten Wertetabelle (,Variablen und
Werte").

o Pivot mit Wertelabels: Leere Pivot-Tabelle, die direkt mit Datenfeldern gefillt werden
kann (siehe Kapitel 2). Diese Tabelle basiert auf der Wertetabelle mit Labels (,Variablen
und Wertelabels®).

o Beispiel Pivot mit Wertelabels: Enthalt ein Beispiel einer kompletten Pivot-Tabelle, ba-
sierend auf der Wertetabelle mit Labels.

Bei der Arbeit mit Pivot-Tabellen kann sowohl die Tabelle mit den Werten als auch die Tabelle
mit den Wertelabels benutzt werden. Was hier als vorteilhaft erachtet wird, hangt von den per-
soOnlichen Gewohnheiten und Praferenzen ab.

! Weiteres Beispiel: Ist die Zahl 3 ein Ergebniswert zur Frage Q03 ,In welcher Funktion sind Sie in Ih-

rem Unternehmen tétig“, so steht die Zahl 3 fiir die Antwort ,Leiter Informatik, Leiter IT oder Leiter
EDV (CIO)".

© 2007 FHNW/CCEB 2
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2 Pivot-Tabellen

Pivot-Tabellen (von franz. (se) pivoter = (sich) drehen) sind interaktive Tabellen, durch die Da-
ten automatisch extrahiert, angeordnet und zusammengefasst werden. Anschliessend kénnen
die Daten analysiert werden, ohne den Datenbestand selbst (also die Datentabelle) zu veran-
dern.?

Haufig werden Pivot-Tabellen verwendet, um zusammengehdrige Summen zu analysieren,
insbesondere, wenn eine lange Liste von Zahlen addiert wird und zu jeder Zahl verschiedene
Informationen zu vergleichen sind. Anhand der folgenden Pivot-Tabelle Iasst sich leicht er-
kennen, wie sich die Umsétze fur Golfartikel im dritten Quartal in Zelle F3 im Vergleich zu an-
deren Artikeln, zu einem anderen Quartal oder zum Gesamtumsatz darstellen.

In einer Pivot-Tabelle werden Spalten der Quelldaten zu einem Tabellenfeld, in dem mehrere
Zeilen der Quelldaten zusammengefasst werden. Im Beispiel (Abb. 2-1) wird die Spalte
~Sport” zum Feld ,Sport®, und alle Datensétze im Zusammenhang mit ,,Golf* werden zu einem
einzelnen Element ,Golf* zusammengefasst.

=1
-

*l A B | C 1 Guelidaten in diesem Fall aus einem

| | |sport Quartal ¥Yerk. Arbeitshlatt

0 |mof Qu3 15008

| 3 |Golf e 2,000 2 Die Quellwerte fiir die Zusammenfassung Galf

| Tennis | QH.3 o 3. Gt im PivotTable-Bericht

| 5 | Tennis | Qb4 1,500

L0 Ternis Q3 4.070€ 3 Der gesamte PivaiTable-Bericht

| |Tennis | GtL4 5. 000

OlGolf |Qt3 84307 4 pie Zusammenfassung der Guellwerte von G2
?J und C8 aus den Quelldaten

3

w F G

Surn af WakduF| Quarkal |+

Sport v |oH3 QL4

zolf :‘J F.H30E 2000

Tennis 4.670E 6,500

Gezamtsurnme|  12,600€ 5,500

Abb. 2-1: Beispiel Pivot Tabelle®

In Zelle F3 im oben angefiihrten Bericht (Abb. 2-1) wird die Summe der Werte Verkauf
(»Verk.”) aus jeder Zeile der Quelldaten wiedergegeben, bei der die Spalte ,Sport* den Wert
,Golf* und die Spalte ,Quartal“ den Wert ,Qtl.3" enthalt.

Fur die Berechnung der Werte in der Pivot-Tabelle verwendet Excel bei numerischen Aus-
gangswerten standardméassig die Funktion ,Summe* und bei alphanumerischen Ausgangs-

> Die Bezeichnung ,PivotTable-Berichte* wird ab MS Excel 2000 anstelle von Pivot-Tabelle verwen-
det.

® Quelle: http://office.microsoft.com/de-ch/excel/HP101773841031.aspx
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werten (Texte/Labels) die Funktion ,,Anzahl“. Die Funktion ,Summe* addiert die zusammenge-
horenden Ausgangswerte zum Ergebniswert. Die Funktion ,Anzahl* hingegen zahlt die Hau-
figkeit der identischen Textwerte, d.h. jeder gefundene Textwert zahlt ,1* (eins) und wird mit

identischen Textwerten addiert.

Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

3 Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

3.1 Vorbereitung der Pivot-Tabelle

Uber den Meniipfad Daten = ,PivotTable- und PivotChart-Bericht* aktiviert man den ,Pivot-
Table- und PivotChart-Assistenten” (Abb. 3-1). Das als Datenquelle zu verwendende Arbeits-
blatt sollte dabei idealerweise aktiv sein. Dabei ist jedoch egal, welche Zelle gerade aktiv ist.

(E] patei

Bearbeiten  Ansicht  EinfOgen  Formak  Extras

Daten | Fenster 7

Q2SS X G o | B sorteren. 0 - (@
{ Arial 10 2| F K U|=E==G O " 18- A
Al - £ IDNR Ghiighet:.. [

A B | C D | Text in Spalten...,

; IDHR OE, WEzlﬁg;?'dD WE;ES[E!HR SURYE?Y??B iz| PivotTable- und PivotChart-Berich. .. | HTENCIBE
| 3| 2969 0042833  #MULL 177778 Externe Daten impartisren P TUNG, WE
4] 915 0463519 #ULLI 177778 M Lits » FOHNUNG
| 5 | 872 0089560  #MULL 177778 ; ERSICHE
6 578 0042898 #NULL 177779 | ¥ * VOHNUNG
L7 | a1 0.0595600 #ULL 177779 Dater en ERSICHE
| & | 875 0089560  #MULL 177778 ¥ ERSICHE
| 9 | 26| D.OS7H09 #RAHHRRRR 177778 T3 T VERFENR UND WALHRICHTENUBE
110 | 3973 0.042000 #aaaieiais 177778 2452 K - GRUNDSTUCKS- UMD WWOHMUNG
|11 ] 1009 O18B107 | SR 177778 4473 L - OFFENTLICHE YERWALTUNG, E
|12 ] 3821 0. 159230 |t 177778 1540 J - KREDITINSTITUTE UND VERSICHE
|13 | JB73 D.059060 #H 177778 1421 J - KREDITINSTITUTE LMD “ERSICHE

14 RIO N NAOAAN sssssssssss 177770 11N4| 1 - KRENITINETITTE | N YFRSICHE

Abb. 3-1: Aktivierung ,PivotTable- und PivotChart-Assistent”
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Fur dieses Beispiel wird im ersten Fenster als Datenquelle ,Microsoft Office Excel-Liste oder
-Datenbank” und als Darstellungsform ,PivotTable" gewahlt (Abb. 3-2).

[~

PivotTable- und PivotChart-Assistent - Schritt 1 von 3 2Jed

Welche Daten machten Sie analysieren?
(#)Microsoft OFfice Excel-Liste oder -Datenbarnk!

() Externe Datenguelle

() Mehrere Konsolidisrungsbereiche
Anderen PivokTable-EBericht ader PivokChart-Bericht

‘Wie mochten Sie Ihre Daten darstellen?
() PivotTable
() PivobChart-Bericht {mit PivotTable-Bericht)

abbrechen < Zuriick, Weiter = ] [ Fertig stellen

Abb. 3-2: Assistent Schritt 1
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Als nachster Schritt werden diejenigen Daten aus der Tabelle ausgewahlt, die fur die Pivot-
Tabelle verwendet werden sollen (Abb. 3-3). Fir dieses Beispiel wird die gesamte Tabelle
ausgewahlt. Es kdnnen alternativ aber auch nur einzelne Ausschnitte einer Tabelle definiert

Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

werden, was die Ubersichtlichkeit bei der spateren Feldauswahl erhéhen kann.

3

EC ED EE | EF | EG | EH | El |
1 'RO42 5: RO:RO42 X: RO:Filter: Finde O51: Umsatz FO51: FILTE Q51X; Offen: O51R: Klass: 052: Umsatz 061: 1l

et 7000 Fa000 1 2 0 15000000
it 12600 12600 1 2 0 15000000
BE0 37a000 37000 1 1 0 2R00000
861 | 75000 Fa000 1 1 0 2500000
562 175000 175000 1 2 0 15000000
563 | ] g 0
a6 37500 37500 - —
565 | 175000 175000 | PivetTable- und PivetChart-Assistent - Schritt 2 von 3
ggg 175000 175000 Welche Daten michten Sie analysieren?
BB} 175000 175000 | Bereh
% g;ggg g;ggg abbrechen ] [ < Zuriick ] [ eiter = ] [ Fertig stellen ]
871 1] g ]
872 7000 Fa000 1 2 0 15000000
a7 175000 175000 1 2 0 15000000
874 FARO00 FARO00 1 2 0 1R000000
a7a 37800 37800 1 3 0 37800000
a7E 75000 Fe000 1 =) 0

R RSN RN - R R R S R R S w R R R R W S b R R ]

Abb. 3-3: Assistent Schritt 2

Wahlweise kann nun die Pivot-Tabelle in der bestehenden Arbeitsmappe oder in einer neuen

Arbeitsmappe generiert werden (Abb. 3-4).

PivotTable- und PivotChart-Assistent - Schritt 3 von 3

Wo michten Sie den PivotTable-Bericht erstellen?

(&) In neuem Arbeitshlatt
() In bestehendem Arbeitshblatt
S

[ Layout,., ][ Qptionen. .. ] I.ﬁ.bbrechen H < Zurick.

Klicken Sie auf 'Fertig stellen’, um den Pivot Table-Bericht zu erstellen,

Abb. 3-4: Assistent Schritt 3
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3.2 Fullen der Pivot-Tabelle

Nachdem der Assistent beendet wurde, sieht man die Layout-Ansicht der Pivot-Tabelle. Die
Layout-Ansicht besteht aus der ,PivotTable-Feldliste* (Variablenliste), der Schaltflache ,Pivot-
Table" und den unterschiedlichen Feldbereichen (Abb. 3-5). In der Pivot-Tabelle werden die
Variablen ,Felder* genannt.

Pivot-Tabellen in dieser Form sind in der Excel-Arbeitsmappe mit den Netzreport-Daten vor-
bereitet worden. Sie befinden sich in den Tabellenblattern ,Pivot mit Werten“ und ,Pivot mit
Wertelabels”. Das Tabellenblatt ,Beispiel Pivot mit Wertelabels" enthalt dartiber hinaus ein
Beispiel fur eine bereits mit Variablen (Feldern) gefillte Pivot-Tabelle.

- 5 [ ¢ [ D E m | T
1|
2
3l !
4 I~
B 2
Bl 2
l‘ _Ij PivotTable-Feldliste v x
% T Elemente in den PivotTable-Bericht ziehen
= = | Datenfelder hierher ziehen = -
121 2 | WEIGHT
12 @
- I Drag&Drop H VESHT#®
14 3 =| SURVEY
_15_ 3 jSERIA{
6] 3 £ BRANCHE
e £ TBL_REG
;:g_ jTBL_SDA
20| =] TBL_0GG
%‘ , " | TBL_0GA
P71 Oder tiber ,Hinzufiigen + Bereich® =lon v
;i Hinzufiigen zu | | Zeilenbereich i
)l
26 |
27 |
2|
Bl
£ pivotTable » | 47 (il =3 3] ¢ | L[] ©

Abb. 3-5: Pivot-Tabellen-Layout in MS Excel

Nach ihrer Rolle in der Pivot-Tabelle werden folgende Felder unterschieden:
o Datenfelder: Variablen, die das Ergebnis darstellen sollen, z.B. WEIGHT

o Zeilenfelder: Variablen, deren unterschiedliche Werte in den Zeilen abgebildet werden
sollen, z.B. Funktion der/des Befragten.

e Spaltenfelder: Variablen, deren unterschiedliche Werte in den Spalten abgebildet werden
sollen, z.B. Grosse des Unternehmens in Klassen.

e Seitenfelder: Variablen, die das Filtern nach einzelnen Merkmalen erlauben

© 2007 FHNW/CCEB 7
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Die Variablen, also die Felder aus der ,PivotTable-Feldliste”, kbnnen nun zum Fullen der Pi-
vot-Tabelle per Drag & Drop in die Feldbereiche hiniibergezogen werden oder tber den But-
ton ,Hinzufiigen zu“ den gewinschten Feldbereichen hinzugefiigt werden. Die Variablen las-
sen sich auch wieder aus der Tabelle entfernen: via Drag & Drop oder mit Rechtsklick >
LJAusblenden®.

3.2.1 Bereich fur Datenfelder

Als Einfihrungsbeispiel ziehen wir als erstes die Spalte WEIGHT (Gewichtung) in den Daten-
bereich, was zu folgendem Resultat fihrt (Abb. 3-6). Die gesamten Werte der Variablen
~WEIGHT" werden aufaddiert. Zur Gewichtung siehe auch Kapitel 4.

A3 - B Sumrme von Y
A | B

SUMme won WEIGHTJErqehnis
Ergebnis [ 898.4135319

0P| b | DO D | —

Abb. 3-6: Beispiel Datenfeld

© 2007 FHNW/CCEB 8
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3.2.2 Bereich fiir Zeilenfelder
Im Zeilenbereich fligen wir nun die Variable ,Q1201“ hinzu. Wir erhalten die Tabelle Abb. 3-7:

| Microsoft Excel - Testheispiel Datenexport nach Excel_2

il_] Datei Bearbeiten  Ansicht  Einflgen  Format  Extras  Dakten Fenster  ?

RRA" RENTERENE- A N TSN e A RRCRa] > RN @lwu%
trial -0 2| F & U|= = = |58 % g €fag;i° = & ﬁ-@»-&-
A5 - B Weiss nichtfkeine Antwort

A | E C | D |
I Seitenfelder hierher ziehen
2
3 |Summe won WEIGHT PivotTable-Feldliste * x
Q1201 ~ |Ergebnis Elemente in den PivotTable-Bericht ziehen
3 |=timme eher nicht zu 161.81255823
i |Stimme eher zu 22064214598 E| Foosva il
T |Stimme nicht zu 114.246778 ] 06
i |Stimme voll zu 371.73647 11 | FQUSHANDEL L
1 |WWeiss nicht/keine Antwaort J_ 2997561267 Q07
0 |Gesamtergebnis r898.4135919 =

E'QEIS

1]
2] H ot
3 Q1201
4] | Q1202
g_ = Q1203
7 - - eI
B_ PivotTable — - M
=4 |pivotTable~ | 7 (4l | =2 @2 | ¢ | (2|8 ¥ |2
g— Hinzufiigen zu |Spaltenl:uereich M

Abb. 3-7: Beispiel Zeilenbereich
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3.2.3 Bereich fiir Spaltenfelder

Im Spaltenbereich fiigen wir die Variable ,,Q04“ hinzu. Es erfolgt eine Unterteilung der Antwor-
ten nach Unternehmensgrosse.

Summe von WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grasse  [Q04: Zahl der Beschaftinen in Yollzeitstellen im Untermehmen Ivﬂ

(1201 Die Anforderungen der Kunden an die Pradukte und Leistungen + [100-250 10-43 50-29 Gesamtergehnis
Stirmme eher nicht zu 11.83493333) 1329396278 1703802115 161.8125823
Stirmme eher zu 128472834 1797621589 27 9370747 2206421498
Stimme nicht zu £.357680947 | 07.67440503 11.014E8106 114246776
Stirmme woll zu 20 55524897 316.8688114 3431241074 3717364711
Weigs nicht/keine Antwort 4596006548 23.25324469 2126361126) 2997561267
Gesamtergebnis 552911625 750.6982473 92.42418155)  895.4135918

PivotTable-Feldliste ¥ X

Elemente in den PivokTable-Bericht ziehen

BivatTable ~ | 77 il | = [ S [~
[ WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grisse

H WEIGHT$HR.: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grésse fiir Hochrechnung

EI BRANCHE, wie vom BFS mitgeteik

EI TEL.REG: REGION

H Qo Sicht, aus der der Fragebagen beantwortet wird

[F] FQ01: FILTER: Wenn aus Sicht der Tochtergesellschaft beantwortet wird (Q01)

[ @o2: Situation der selbstandigen Informatik-Entscheidungen im Unkernehmen

H Qo3 Funktion der Befragten im Unternehmen

[ 0o4: Zahl der Beschaftigen in Yollzeitstellen im Unternehmen

[ Qo4t: Anzahl der Beschaftigen in Vollzeitstellen (genauer Wert)

5 QUOTE Q4/Q0S

[ qos: Eranche, in welcher das Unternehmen iberwiegend Tatig ist

[ Fraosva: FILTER: Falls Unternehmen im “verarbeitendem Gewerbe, Industrie” batig ist {Q05)

[ Q06: Genauere angaben Fir die Branche "verarbeitendes Gewerbe, Industrie”

[ Fa0SHANDEL: FILTER: Falls Unternehmen im "Handel, Reparatur von Gebrauchsglitern” batig ist (Q0S)

[ Q07: Genauere angaben For die Branche "Handel, Reparatur von Gebrauchsgitern”

[ Qoa: Umsatzentwicklung im Branchendurchschitt (2003-2005)

Ha Eigenschaften der Produkke und Leistungen des Unternehmens

[5 Q1201: Die Anforderungen der Kunden an die Produkte und Leistungen veréndern sich s|+,
AJ ¥

Spaltenbereich Y3

Abb. 3-8: Beispiel Spaltenbereich
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3.2.4 Bereich fir Seitenfelder

Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

Als nachsten Schritt figen wir die Variable ,Q05" dem Seitenbereich hinzu (Abb. 3-9). Nun
entsteht im Seitenbereich ein Pull-down-Meni, mit dem die Branchen ausgewahlt werden
koénnen, fur die die Resultate der Frage Q1201 angezeigt werden sollen. Die Variable im Sei-
tenbereich wirkt damit wie ein Filter, mit dem die Merkmale dieser Variablen ein- und ausge-
blendet werden kdénnen. Damit sich die Formatierungen (Spaltenbreiten usw.) der Tabelle bei
unterschiedlichen Filtern nicht verandern, muss Uber PivotTable-Optionen unter Formatie-
rungsoptionen die Option ,Tabelle AutoFormatieren” deaktiviert werden.

A ] B | % | ] E |

1 |Q05: Branche, in welcher das Unternehmen iberwiegend Tatig ist [l (=] |

2

3 [Sumre van WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grisse 004" 7ahl der Beschaftin] -]

4 |@1201; Die Anforderungen der Kunden an die Produkte und Leistungen verandem sich schnell. [+ [100-250 10-49 50-99 Gesamtergebnis
| 5 |Stimme eher nicht zu 11.83493333 ) 132.9396278 17.03802115 161.8125623
| B |Stimme eher zu 129472834 1797621589 27932707 47 2206421498
| 7 |Stimme nicht zu 5.357689947 97.67440503 11.01468106 114.246776)
| 8 |Stimme vall zu 2055524897 316.8608114 3431241074 377364711

9 [Weiss nicht/keine Antwort 4596006548 23.25324459 2126361126 2997561 267

10 [Gesamtergebnis 55.2811625  750.6952479 92.42416158 855.4135819

11
| 12| PivotTable-Feldliste r x
113 - Elemente in den PivotTable-Bericht ziehen
IMEN I PivotTable
115 | | pivatTable » | /7 (il | =2 [ EIE | 1ok [~
ﬁ [£] WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Griosse
% =] WEIGHT$HR.: Gewichbungsfaktoren nach Branche und Grisse Fir Hochrechnung
W EI BRAMNCHE, wie wom BFS mitgeteilt
ﬁ 5 TBL.REG: REGION
Z [ QoL Sicht, aus der der Fragebogen beantwartet wird
2 [E] FR01: FILTER: Wenn aus Sicht der Tochtergesellschaft beantwortet wird (G011}

% [5] Q02: Situation der selbstandigen Informatik-Entscheidungen im Unternehmen

ﬁ F @03 Funkkion der Befragten im Unternshmen

f [ Qo4 2Zahl der Beschéftigen in Yollzeitstellen im Unternehmen

? [E] Qo4 Anzahl der Beschaftigen in Yollzeitstellen (genauer Wert)

| 26 | [£] QUOTE Q04jQUS

ﬁ [E] Qos: Branche, in welcher das Unternehmen iiberwiegend Titig ist

% [5] Fansva: FILTER: Falls Unternehmen im "Yerarbeitendem Gewerbe, Industrie” tatig ist (QOS)

E [E] @06: Genauere Angaben fir die Branche "Yerarbeitendes Gewerbe, Industrie”

? [5] FOOSHANDEL: FILTER: Falls Unternehmen im “"Handel, Reparatur von Gebrauchsgitern” tatig isk (Q0S)
E [E] @07: Genauere Angaben fir die Branche "Handel, Reparatur von Gebrauchsglitern”

i 5] Q08 Umnsatzentwicklung im Branchendurchschnitt (2003-2005)

i B tt: Eigenschaften der Produkte und Leistungen des Unternehmens

% [£] Q1201: Die Anforderungen der Kunden an die Produkte und Leistungen yverdndern sich 5[
E < *
% Seitenbereich
Abb. 3-9: Beispiel Seitenbereich
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Damit das Ergebnis in Prozenten angegeben wird, klicken wir mit der rechten Maustaste auf
das Datenfeld ,Summe von WEIGHT* (graue Zelle). Uber ,Feldeigenschaften“> ,Optionen*
kann das Pull-down-Meni ,Daten zeigen als:* angezeigt werden (Abb. 3-10). In diesem Men
lasst sich auswahlen, ob die Ergebnisse absolut ,Standard“ oder in Prozent angezeigt werden
sollen.

Anstatt mit der rechten Maustaste auf das Datenfeld ,Summe von WEIGHT" zu klicken, kon-
nen die Feldeigenschaften auch per Doppelklick auf dieses Feld aufgerufen werden.

e . 1
PivotTable-Feld
Cuelfeld: WEIGHT
Mame: | Summe von WEIGHT

abbrechen

Zusammenfassen mit:

Sume | Ausblenden
Anzahl =

Mitkelwert .
Mazximum ¥

Qptionen =

Daten zeigen als:

%% des Ergebnisses i(™

Abb. 3-10: Feldeigenschaften
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Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

Wabhlt man in diesem Beispiel ,% des Ergebnisses” aus, so erhalt man das folgende Resultat

(Abb. 3-11):

A E | cC o E |

1 |Q05: Branche, in welcher das Unternehmen Obensiegend Tatig ist \(Alle) [71 |
2
3 |Surmnme von WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grdsse Q04: ZaH~|
4 [21201: Die Anforderungen der Kunden an die Produkte und Leistungen verdndern sich schnell. ~|100-250 1 10-49 50-99 Gesarmtergebnis
2 |Stimme eher nicht zu 1.32%  14.80% 1.90% 18.01%)

_ B |Stimme eher zu 144% 2001% 311% 24.56%

7 |Stimme nicht zu 0.60% 10.89% 1.23% 12.72%|

B |Stimme voll zu 228% 3527% 3.82% 41.38%
B Weiss nicht/keine Antwart 051% 2.59% 0.24% 3.34%
10 |Gesamtergebnis B.16% B386% 10.29% 100.00%

l PivotTable-Feldliste X

% BivotTable | 7 Iﬂ | Elemente in den PivotTable-Bericht zishen

T4 | [ DR Ead

? [E| WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grisse

W [E] WEIGHT$HR:: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grésse fir Hochrechrung

? EI BRAMCHE, wie vom BFS mitgeteilt
18 [E] TBL.REG: REGION

W E QoL Sicht, aus der der Fragebogen beantwortet wird

ﬁ [E] FQOL: FILTER: Wenn aus Sicht der Tochtergesellschaft beantwortet wird (Q01)

W [E] Qoz: Situation der selbstandigen Informatik-Entscheidungen im Unternehmen

ﬁ [ Qo3 Funktion der Befragten im Unternshmen

ﬁ [£] Q04: Zahl der Beschéftigen in Yollzeitstellen im Unternehmen

E [£] Q04 Anzahl der Beschéftigen in Yollzeitstellen {genauer Wert)

E [E] QUATE Q4005

E [E]Qos: Branche, in welcher das Unternehmen iiberwiegend T&tig ist

? [F] FQOSYG: FILTER: Falls Unternehmen im "Verarbeitendem Gewerbe, Industrie” tatig ist (QO5)

E [5] Q08: Genauere Angaben fir die Branche "verarbeitendes Gewerbe, Industri”

ﬁ [5] FQUSHAMDEL: FILTER: Falls Unternehmen im "Handel, Reparatur won Gebrauchsgitern” Etig ist (Q0S)

ﬁ [E] Q07: Genauere Angaben Fir die Branche "Handel, Reparatur von Gebrauchsgitern”

? [E] Q08: Umsatzentwicklung im Branchendurchschnitt (2003-2005)

ﬁ [E] Q11: Eigenschaften der Produkke und Leistungen des Unternehmens

ﬁ [£] Q1201: Die Anforderungen der Kunden an die Produkte und Leistungen vergndern sich s.v:

H < *

% Zeilenbereich v

Abb. 3-11: Pivot-Tabelle mit Prozent-Darstellung

© 2007 FHNW/CCEB 13



Adrian Alioski

3.3 Erstellen von Diagrammen Uber die Schaltflache PivotTable

Erstellung einer Pivot-Tabelle mit Microsoft Excel

Uber die Schaltflache PivotTable kénnen Pivot-Tabellen formatiert und Diagramme erstellt
werden. Uber die Schaltflache PivotTable = PivotChart kann in wenigen Schritten ein Dia-

gramm generiert und an die eigenen Winsche angepasst werden(Abb. 3-12).

ERRCrE e =]

Ergebnis

Summe won WEIGHT

45,002

40,002

35.00%

20,002

25,002

20,00

B Ergebniz

15.00% +——g

0002 —

500 +—

0.00%

]

T T
Stimme eher nicht 2u Stimme eher 2u Stimme nicht 2u

e ]

Stimme woll 2u

‘Weizs nichtdkeine
Antwort

Abb. 3-12: Beispiel PivotChart

Die Diagramme funktionieren wie die Pivot-Tabellen. Auch hier kénnen die Daten den ge-

winschten Feldbereichen hinzugefiigt werden.

© 2007 FHNW/CCEB
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4 Gewichtung der Netzreport-Daten

Aus den Daten des Netzreports kbnnen gewichtete oder ungewichtete Pivot-Tabellen erstellt
werden. Die Schweizer KMU mit 10 bis 250 Beschéftigten bilden die Grundgesamtheit, die mit
dem Netzreport untersucht wird. Die 901 Unternehmen, welche an der Umfrage teilgenommen
haben, bilden die Stichprobe. Bei der Gewichtung werden die Daten der Stichprobe nach Un-
ternehmensgrdosse und Branche gewichtet, damit die Resultate die Verhaltnisse aller Schwei-
zer KMU mit 10 bis 250 Beschaftigten wiedergeben. Dies bedeutet, dass z.B. Antworten von
Unternehmen aus Branchen, die in der Grundgesamtheit haufiger vertreten sind als in der
Stichprobe, starker gewichtet werden.

Gewichtete und ungewichtete Ergebnisse bilden somit Unterschiedliches ab:

e Gewichtete Ergebnisse bilden die Verhaltnisse in der Grundgesamtheit ab, also tUbertra-
gen auf die Schweizer KMU mit 10 bis 250 Beschéftigten.

e Ungewichtete Ergebnisse stellen die Verhaltnisse in der Stichprobe dar, also in den 901
Unternehmen, die von uns befragt worden sind.

Die Gewichtungsfaktoren fir die Daten des Netzreports befinden sich in der Excel-Tabelle in
der Spalte ,WEIGHT". Um gewichtete Auswertungen mittels einer Pivot-Tabelle anzufertigen,
mussen die Resultate dieser Spalte zum Datenbereich der Pivot-Tabelle hinzugeflgt werden,
wie dies im vorherigen Beispiel gezeigt wurde. Damit die gewichteten Ergebnisse in der Pivot-
Tabelle richtig angezeigt werden, muss im PivotTable-Feld die Funktion ,Summe von
WEIGHT" ausgewéhlt werden (Abb. 4-1).

Um ungewichtete Auswertungen zu erstellen, muss im PivotTable-Feld die Funktion ,,Anzahl
von WEIGHT" ausgewahlt werden. In der Pivot-Tabelle wird dann die Anzahl der Unterneh-
men aufgefihrt, die eine entsprechende Merkmalskombination aufweisen.

Die Anzahl der insgesamt in der Pivot-Tabelle verwendeten Falle (Unternehmen, die geant-
wortet haben) ist bei gewichteten und ungewichteten Auswertungen gleich. Die angezeigte
Anzahl kann aber aufgrund von Rundungsdifferenzen, die bei der Gewichtung auftreten, un-
terschiedlich sein.

|Summe von WEIGHT: Gewichtungsfaktoren nach Branche und Grisse
Q1201: Die Anforderungen der Kunden ap==—2"—t= T — e
Stimme eher nicht zu | PivotTable-Feld

|Stimme eher zu

tas . || Quellfeld: WEIGHT: Gewichtu
|Stimme nicht zu I < W
Stimme voll zu O Umnme von WEIGHT: Gewichtungsfa
Weiss nicht/keine Antwort . Abbrechen
Gesamtergebnis Zusammenfassen mit:
L Summe pre Ausblenden
|_M Anzahl =
|| | Mittehwert

Maxirnum s
| Optionen >>

Abb. 4-1: Gewichtung
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5 Weitere Tutorials und Informationen zum Arbeiten mit Pivot-Tabellen in MS
Excel

Eine Einfuihrung in die Pivottabellen in Excel von Alexandra Cube (April 2003)

http://www.hrz.uni-dortmund.de/S1/download/skripte/s3/excel/Pivottabellen in Excel.pdf

PCtip 09/2003 — Praxis. Excel(S. 34-39) — Der Datenknecht
http://www.pctipp.ch/library/pdf/2003/09/0934Exel.pdf

Microsoft: Einfihrung in PivotTable-Berichte fiir Excel 2002
http://office.microsoft.com/de-de/excel/HA010346321031.aspx

Microsoft: 25 einfach zu erstellende PivotTable-Berichte
http://office.microsoft.com/de-de/excel/HA010346331031.aspx

Maniac 15.08.2005 Excel-Base

http://www.mr-maniac.de/excel/pages/print/05 03a.pdf
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