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Abstract

Diese Master Thesis beschéftigt sich mit der Transnationalisierung und ihrer Bedeutung fur
die Soziale Arbeit. In einem ersten Schritt wird der Frage nachgegangen, welche sozialen
Probleme sich fur Individuen in transnationalen Lebensverhéltnissen ergeben kénnen und
welche Unterstitzungsmadglichkeiten seitens der Sozialen Arbeit daraus resultieren. Dies
wird am Beispiel von Haushaltsarbeitenden in transnationalen Lebensverhéltnissen aufge-
zeigt. Es wird deutlich, dass diese Gruppe von Transmigrantinnen und Transmigranten von
komplexen sozialen Problemen betroffen sein kann, die sich Uber nationalstaatliche Gren-
zen hinweg aufspannen. Weil die Soziale Arbeit meist an die jeweilige Ausformung des
Sozialstaates gebunden ist, kann sie jedoch nur begrenzt transnationalen Problemlagen
begegnen. Deshalb wird in einem zweiten Schritt problemlésungsorientiert der Frage
nachgegangen, welche Chancen und Risiken NGOs als Handlungsfeld, im Bezug auf die
Férderung und Entwicklung transnationaler Unterstlitzungsstrukturen, fir die Soziale Arbeit
bieten. Es wird deutlich, dass NGOs, auch wenn sie kein vollig unabhéngiges Feld darstel-
len, der Sozialen Arbeit Potential er6ffnen, um sozialen Problemen aus Sicht der Akteurin-
nen und Akteure zu begegnen. Durch NGOs kann die Soziale Arbeit ihren

Handlungsspielraum und somit ihre transnationale Aktionsfahigkeit erweitern.
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1. Einleitung

Heutige Internationalisierungs-, Transnationalisierungs- und Globalisierungsprozesse fih-
ren zu sozialen Auswirkungen auf der Mikro-, Meso- und Makroebene (vgl. Hom-
feldt/Schneider 2006: 6). Diese Prozesse spiegeln sich nicht nur in der Wirtschaft wieder,
sondern haben auch grosse Relevanz fur den sozialen Bereich (vgl. ebd.: 5). Denn die Art
und Weise des zwischenmenschlichen Zusammenlebens und die grenziberschreitende
Vergesellschaftung der Menschen transnationalisiert sich immer stéarker (vgl. Pries 2010:
7). Entsprechend machen die sozialen Probleme von Individuen in transnationalen Le-
bensverhéltnissen keinen Halt an nationalen Grenzen, sondern reichen Uber Landergren-
zen hinweg (vgl. Homfeldt/Schneider 2006: 5). Dies fuhrt dazu, dass transnationale
gesellschaftliche und soziale Prozesse in ihrer Bedeutung zunehmen, wodurch die Ent-
wicklungs- und Beteiligungsmdglichkeiten Einzelner jenseits staatlicher Kontrollen erweitert
werden (vgl. Staub-Bernasconi 2007: 419). Jedoch kdnnen fehlende Strukturierungsregeln
und die Undurchschaubarkeit der in der Weltgesellschaft stattfindenden Ereignisse die
Angstbereitschaft und Ohnmacht der Individuen auch erhéhen (vgl. ebd.). Soziale Arbeit
hat deshalb zunehmend mit Mehrfachursachen von sich globalisierenden sozialen Proble-
men zu tun, die eine Bearbeitung auf verschiedenen Ebenen erfordern (vgl. Hom-
feldt/Schneider 2006: 5). So wirken sich transnationale Verflechtungszusammenhange auf
die alltagliche Lebenspraxis aus und flihren ebenso zu Folgewirkungen, die Uber den nati-
onalstaatlichen Raum hinaus reichen (vgl. Homfeldt/Schréer/Schweppe 2008: 8-9). Solche
transnationalen Lebensverhéltnisse generieren dabei neuen Bedarf an Unterstiitzung und
Hilfe (vgl. Raithelhuber 2011: 9). Wie darauf reagiert werden kann hangt von den lokalen,
politischen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen ab (vgl. ebd.). Soziale Arbeit ist
heutzutage mehrheitlich nationalstaatlich organisiert, strukturell-organisatorisch und vor
allem auch rechtlich, politisch und finanziell an die jeweilige Ausformung des Sozialstaates
gebunden und kann bisher fast nur in diesem Rahmen tatig werden (vgl. Zychlinski 201 1:
4). Soziale Probleme die sich Uber Nationalstaaten hinweg aufspannen fihren dazu, dass
die nationalstaatlich gepragte Soziale Arbeit vor neue Herausforderungen und Aufgaben
gestellt wird (vgl. Kilhne/Schauder 2007: 1-6).

1.1. Zielsetzung und Fragestellungen

In dieser Master Thesis wird untersucht, welche Bedeutung die Transnationalisierung der
Lebenswelten sowie die daraus resultierenden sozialen Probleme fir die Soziale Arbeit
haben. Da transnationale Lebensrealitédten sehr heterogen sind, wird die gesamte Thema-
tik am Beispiel einer Fokusgruppe untersucht. Als exemplarische Fokusgruppe werden in
dieser Arbeit Haushaltsarbeitende in Privathaushalten, die sich in transnationalen Lebens-

verhéltnissen befinden, gewahlt. Ziel der Arbeit ist es in einem ersten Schritt anhand der



Fokusgruppe aufzuzeigen, welche sozialen Probleme in transnationalen Kontexten entste-
hen kénnen und welche Unterstitzungsformen dafir vorhanden sind. Wie in der Einleitung
dargelegt, ist es fir die Soziale Arbeit herausfordernd sozialen Problemen in transnationa-
len Kontexten zu begegnen, da die Lebenswelten der Individuen Uber Landergrenzen hin-
weg verflochten sind. Deshalb wird in einem zweiten Schritt untersucht, welche
Méglichkeiten Nichtregierungsorganisationen (NGOs), die oftmals bereits transnational
agieren, fur die Soziale Arbeit bieten, um transnationale Unterstiitzungen zu férdern. Dar-
aus resultieren folgende Fragstellungen:

e Welche sozialen Probleme kénnen sich fir Individuen in transnationalen Lebens-
verhéltnissen ergeben und welche Unterstitzungsmadglichkeiten seitens der Sozia-
len Arbeit resultieren daraus?

e Welche Chancen und Risiken bieten NGOs als Handlungsfeld fur die Soziale Ar-
beit, bezliglich der Férderung und Entwicklung sozialer Unterstitzungsstrukturen im

Kontext von transnationalen Lebensverhéltnissen?

1.2. Methodisches Vorgehen und Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Master Thesis wurde als theoretische Arbeit konzipiert, welche auf einer
Literaturrecherche basiert. In der Recherche wurde der Fokus auf Literatur aus dem
deutschsprachigen Raum gesetzt und, wo es sinnvoll erschien, um weitere relevante meist
europaische Wissensbesténde ergénzt. Diese Eingrenzung ist insofern wichtig, da in der
gesamten Arbeit von einem Verstdndnis Sozialer Arbeit ausgegangen wird, wie es im
deutschsprachigen Raum und des weiteren in Westeuropa gelehrt und praktiziert wird und
deshalb prioritar Literatur verwendet wurde, die ebenfalls auf diesem Verstandnis beruht.
Somit konnten die Wissensbestande besser miteinander in Beziehung gesetzt und ver-
knlipft werden. Fir die Literaturauswahl spielten unterschiedliche Kriterien eine wichtige
Rolle. So war die Aktualitdt (bis ca. zehn Jahre zuriick) ein Auswahlkriterium, ausser es
handelte sich um Grundlagenwissen zur Thematik. Im Weiteren wurden Beitrége, die ei-
nerseits mit dem Schneeballprinzip gewonnen oder die mehrfach referiert wurden, mit einer
hohen Giiltigkeit bewertet und dementsprechend vorrangig verwendet. Bei der Sichtung
der Texte wurden zudem diejenigen in die Literatursammlung aufgenommen, die eine hohe
inhaltliche Ubereinstimmung mit der Thematik aufwiesen. Die Literaturrecherche wurde
beendet, als eine theoretische Sattigung vorhanden war, sodass keine neuartigen Argu-
mentationslinien mehr auftauchten.

Diese Master Thesis ist so aufgebaut, dass das erste Kapitel in die Thematik einfihrt und
die Fragestellung wie auch das Vorgehen der Arbeit klart. In Kapitel 2 wird das Theoriever-

stdndnis von Transnationalisierung definiert, auf welchem die gesamte Arbeit beruht. Im



dritten Kapitel wird generell in die Thematik von transnationalen Lebensverhéltnissen ein-
gefuhrt, ohne bereits Bezug auf die Fokusgruppe zu nehmen. Im Anschluss widmet sich
das Kapitel 4 der exemplarischen Fokusgruppe von Transmigrantinnen und Transmigran-
ten, die als Haushaltsarbeitende in Privathaushalten tatig sind. Im funften Kapitel werden
mdgliche soziale Probleme in transnationalen Lebensverhéltnissen wiederum anhand der
Fokusgruppe beleuchtet. Daran anknipfend werden in Kapitel 6 Unterstitzungsformen
aufgezeigt, die fur Haushaltsarbeitende in transnationalen Lebensverhaltnissen existieren.
Anschliessend folgt in Kapitel 7 eine Auseinandersetzung von Transnationalisierung und
ihrer Bedeutung fir das Handlungsfeld der Sozialen Arbeit. Im Kapitel 8 wird dann der in-
haltliche Bogen zu NGOs als transnational agierende Organisationen geschlagen. Nach
einer allgemeinen Einfuhrung wird erldutert, wie NGOs und Soziale Arbeit zusammen ge-
dacht werden kénnen und wie die Verankerung von Professionellen der Sozialen Arbeit
sich darin zeigt. In Kapitel 9 werden Unterstitzungsmdglichkeiten in transnationalen Kon-
texten, am Beispiel der Haushaltsarbeitenden, aus einer sozialen Entwicklungsperspektive
beleuchtet. Abschliessend werden in Kapitel 10 die gewonnenen Erkenntnisse zusammen-
gefasst und die Fragestellungen beantwortet. Die Arbeit endet mit Leistungen und Limitati-

onen der Arbeit und einem Ausblick.

2. Theorieverstandnis von Transnationalisierung

In diesem Kapitel wird das Verstdndnis von Transnationalisierung geklart und die Bedeu-
tung im Bezug auf Beziehungen, Rdume, Netzwerke und Lebensweisen ndher ausgefiihrt.
Zu diesem Zweck wird vorhergehend auf andere Internationalisierungsformen eingegan-

gen, um diese von der Transnationalisierung abzugrenzen.

2.1. Nationalisierung und Formen der Internationalisierung in den
Sozialwissenschaften

Die Entwicklung der modernen Sozialwissenschaften inklusive der Sozialen Arbeit fand zu
Zeiten der birgerlich-kapitalistischen Industriegesellschaft statt, in denen das Gesell-
schaftsverstandnis klar nach Nationen differenziert wurde (vgl. Pries 2010: 17). Demzufol-
ge bestand auch ein klares Credo flr die nationalstaatlich verfasste Gesellschaft als die
natirliche Bezugseinheit fiir soziologische Empirie und Theorie (vgl. ebd.). Anders gesagt,
wurde in den letzten zwei- bis dreihundert Jahren in Europa der soziale Raum immer stér-
ker mit dem eingrenzbaren Raum von Nationen verschrankt (vgl. ebd.: 18). So entstanden
Nationalstaaten und Nationalgesellschaften als doppelt exklusiv ineinander verschachtelte
Flachen- und Sozialrdume, die auch als Container-Gesellschaften bezeichnet werden kon-
nen (vgl. Pries 1999: 383f). In diesem Verstdndnis wird nur von einer flachenraumlichen

Extension (dem Nationalstaat) und nur einer sozialrdumlichen Extension (der Nationalge-



sellschaft) ausgegangen (vgl. ebd.). Im Laufe der Globalisierungsdiskussion, seit der zwei-
ten Halfte des 20. Jahrhunderts, wurde die nationalstaatlich verfasste Gesellschaft, als bis
dahin weitgehend unhinterfragte Bezugseinheit von Theorie und Empirie, zunehmend kri-
tisch hinterfragt (vgl. Pries 2010: 19). In der Folge wurde der nationalstaatliche Bezugs-
rahmen in soziologischen Analysen nicht selten auf die gesamte Weltebene erweitert (vgl.
ebd.). So hat Luhmann (1984: 557) die Weltgesellschaft zur Bezugseinheit von Analysen
gemacht, da fur ihn kommunikative Erreichbarkeit in der modernen Gesellschaft weltweit
gegeben und nicht territorial oder auf Personengruppen fixierbar ist. Aufgrund der sich glo-
bal verédndernden Verhéltnisse von Sozial- und Flachenrdumen erscheint die Kritik an der
nationalstaatlichen Orientierung durchaus nachvollziehbar, reicht aber gemass Pries (2010:
22) nicht aus, um die komplexen Dynamiken der Internationalisierung von Vergesellschaf-
tung zu erfassen. Er unterscheidet deshalb sieben idealtypische Formen von Internationali-
sierung, die verdeutlichen, welche vielféltigen Muster von Vergesellschaftungsprozessen
und -beziehungen bestehen (vgl. ebd.). Bei den ersten vier Typen (Internationalisierung,
Re-Nationalisierung, Supra-Nationalisierung und Globalisierung) wird von einem absoluten
Raumkonzept ausgegangen, in dem sich Flachen- und Sozialraum doppelt ineinander ver-
schachteln und somit zu einer Bezugseinheit werden (vgl. ebd.). Bei den weiteren drei Ty-
pen (Glokalisierung, Diaspora-Internationalisierung und Transnationalisierung) wird von
einer relativen Raumvorstellung ausgegangen, in der sich Flachen- und Sozialrdume nicht
zwingend ineinander verschachteln missen, sondern sich ein Sozialraum auch tber meh-
rere Flachenrdume hinweg erstrecken kann oder umgekehrt (vgl. ebd.).

Diese unterschiedlichen Formen von Internationalisierung sollen verdeutlichen, dass sich
die flachen- und sozialrdumlichen Bezugseinheiten ausdifferenzieren und sich komplexere
Kombinationsmdéglichkeiten eréffnen kénnen (vgl. ebd.). Das heisst jedoch nicht, dass Na-
tionalgesellschaften keine angemessene Bezugseinheit des Sozialen mehr darstellen,
sondern davon auszugehen ist, dass nationalstaatliche und nationalgesellschaftliche Be-
zlge weiterhin bedeutsam sind, jedoch auch in einen erweiterten Bezugsrahmen integriert
werden missen (vgl. ebd.). So kann auch von Transnationalisierung nur solange die Rede
sein, wie Nationen und Nationalgesellschaften als Bezugspunkte existieren (vgl. ebd.: 12).
Transnationalisierung ist als eine spezifische Form der Internationalisierung zu verstehen,
in der grenzlberschreitende Verflechtungszusammenhdnge zwischen unterschiedlichen
Flachen- und Sozialrdumen bestehen, die sich lber Nationalgesellschaften hinweg erstre-
cken (vgl. ebd.: 23). In der vorliegenden Arbeit liegt der Fokus auf der Transnationalisie-
rung, weshalb die anderen Formen von Internationalisierung nicht naher ausgefiihrt

werden.



2.2. Bedeutung von Transnationalisierung

Seit Ende des 20. Jahrhunderts haben die Begriffe transnational und Transnationalisierung
eine beachtliche Karriere erfahren (vgl. Pries 2010: 9). In der Alltagssprache werden damit
haufig alle grenzuberschreitenden Erscheinungen bezeichnet (vgl. ebd.). In der etymologi-
schen Bedeutung beschreibt das Wort alles, was die Grenzen von Nationalstaaten und
Nationalgesellschaften Uberschreitet (vgl. ebd.: 11). Da diese Verstdndnisse sehr weit ge-
fasst sind, wird in dieser Master Thesis von einer engeren Definition von Pries (2010: 13)
ausgegangen, der sagt, dass ,mit den Begriffen transnational und Transnationalisierung
grenziberschreitende Phdnomene verstanden werden, die — lokal verankert in verschiede-
nen Nationalgesellschaften — relativ dauerhafte und dichte soziale Beziehungen, soziale
Netzwerke oder Sozialrdume konstituieren®.

Unter diese Definition von Transnationalisierung fallen gesellschaftliche Phdnomene als
Ganzes, sprich 6konomische, politische, soziale, kulturelle, technische und 6kologische
Aspekte des sozialen Lebens insgesamt (vgl. ebd.: 16). Darin enthalten sind Zugehdrig-
keitsgeflhle, kulturelle Gemeinsamkeiten, Kommunikationsverflechtungen, Arbeitszusam-
menhange, die alltdgliche Lebenspraxis sowie die darauf bezogenen gesellschaftlichen
Ordnungen und Regulierungen, welche nationalstaatliche Grenzen Uberschreiten (vgl.
ebd.: 33-35). In einer noch engeren Fassung des Transnationalisierungsbegriffs werden
nur sehr dauerhafte, stark strukturierte und institutionalisierte Beziehungen verstanden, die
pluri-lokal Uber verschiedene Nationalstaaten hinweg existieren (vgl. ebd.). In der vorlie-
genden Arbeit wird jedoch von der oben genannten Definition nach Pries ausgegangen. Ist
die Rede von transnationalen Beziehungen und Verflechtungen wird damit nicht das Ver-
schmelzen oder Zusammenfiigen von Nationalgesellschaften in Verbindung gebracht (vgl.
ebd.: 15). Vielmehr werden darunter meist intensive Kontakte zwischen Akteuren, Akteu-
rinnen oder Gruppen verstanden, die in unterschiedlichen Nationalstaaten lokalisiert sind
(val. ebd.). Aufgrund der Austauschbeziehungen konstituieren sich neue transnationale
Sozialeinheiten, die fir die alltdgliche Lebenspraxis, das Werte- und Normensystem, die
Berufsstrategien und das soziale Netz von grosser Bedeutung sind und zu neuen sozialen
Wirklichkeiten fihren, welche sich Gber Nationalstaaten hinweg aufspannen (vgl. ebd.). Die
fortdauernde Pragekraft von lokalen Raumbeziigen, Nationalstaaten und Nationalgesell-
schaften bleibt jedoch weiterhin bestehen (vgl. ebd.). Mit anderen Worten benétigt Trans-
nationalitat ,eben die Grenzen der Nationalstaaten, um real zu werden und Uberwindet
zugleich deren Begrenztheit® (Wagner 2008: 127). Da im Verstandnis von Transnationali-
sierung die grosse Bedeutung von nationalstaatlich verfassten Gesellschaften weiterhin
betont wird, unterscheidet es sich von den Vorstellungen einer fortschreitenden Globalisie-
rung, in denen oft von einer De-lokalisierung und einer Auflésung der Nationalgesellschaf-

ten ausgegangen wird (vgl. Pries 2010: 15). Entsprechend besteht zwischen



Nationalgesellschaften und transnationalen Sozialrdumen kein Verhéltnis des wechselsei-
tigen Ausschlusses, sondern es kbnnen mdégliche Symbiosen entstehen (vgl. ebd.). Diese
umfassende gesellschaftliche Sichtweise von Transnationalisierung unterscheidet sich von
den Ublichen Perspektiven von Globalisierung, die hauptséchlich auf 6konomische Prozes-
se fokussieren und gesellschaftliche Aspekte wenig thematisieren (vgl. ebd.). Dies ist in-
soweit nachvollziehbar, da die Aspekte des gesellschaftichen Lebens — wie
zwischenmenschliche Beziehungen, Auspragungen des kulturellen Lebens oder die Orga-
nisation politischer Entscheidungsprozesse — selten global ausgepragt sind (vgl. ebd.: 16).
Jedoch wurden die Sozialbeziige im menschlichen Zusammenleben seit dem 20. Jahrhun-
dert wesentlich komplexer (vgl. ebd.). Beispielsweise kénnen Finanzkrisen, Umweltkata-
strophen oder politische Ereignisse, die sich auf der einen Seite des Globus ereignen,
direkte und tatsachliche Fernwirkungen auf andere Teile der Welt haben und die subjektive
Wahrnehmung der Individuen beeinflussen (vgl. ebd.). Die Entstehungszusammenhénge
von Transnationalisierungsprozessen werden in der Forschung auf sich vertiefende 6ko-
nomische, politische, kulturelle und globale Entwicklungen sowie auf die Verbesserung der
weltweiten Kommunikations- und Verkehrsinfrastruktur zurtck gefuhrt (vgl. Bash/Glick
Schiller/Szanton Blanc 1994, zit. in Hess 2005: 137, Grillo 2001, zit. in ebd.).

2.3. Transnationale Beziehungen, Netzwerke und Sozialrdume

Transnationalisierung kann sich auf sehr unterschiedliche Intensitatsgrade der Sozialbezi-
ge beziehen, wobei folgende drei Ebenen transnationaler Sachverhalte als Analyseeinhei-
ten fir Theorie und Empirie unterschieden werden kénnen: transnationale Beziehungen,
transnationale Netzwerke und transnationale Sozialrdume (vgl. Pries 2010: 29). Die Unter-
schiede liegen im Grad der Dauerhaftigkeit, der Haufigkeit sowie der Bedeutung der trans-
nationalen Austauschprozesse fiir die Lebenszusammenh&nge der Menschen (vgl. ebd.).
Transnationale Beziehungen zeichnen sich durch systematische, aber eher sporadische
Kommunikation aus, welche beispielsweise Gber die Nutzung moderner Medien (Internet-
plattformen, Chatforen usw.) erfolgt (vgl. ebd.). Eine gemeinsame soziale Praxis (z.B. die
Nutzung von Internetforen), gemeinsame Interessen und Erfahrungen kénnen zu diesen
Beziehungen beitragen, ohne dass ein organisierendes Zentrum oder eine feste Organisa-
tion vorhanden sein muss (vgl. ebd.). So kénnen beispielsweise Grossfamilienverbande
Uber mehrere Lander verteilt sein und sporadisch Kontakte zueinander pflegen. Solche
transnationalen Beziehungen haben vergleichsweise geringen Einfluss auf den Lebensall-
tag der Individuen (vgl. ebd.). Intensivieren sich solche Austauschbeziehungen und entwi-
ckeln sich zu verbindlicheren grenziberschreitenden Interaktionsverhéltnissen, so spricht
man von transnationalen Netzwerken (vgl. ebd.). In solchen Netzwerken kénnen sich ei-

genstandige Symbol- oder Normensysteme entwickeln (vgl. ebd.). Ein Beispiel davon sind
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transnationale Frauenorganisationen, die sich pluri-lokal fir die Interessen von bestimmten
Frauengruppen einsetzen (vgl. ebd.). In solchen transnationalen Netzwerken sind die loka-
len Sozialrdume der Mitglieder von grosser Bedeutung, jedoch haben auch die transnatio-
nalen Bezlge ein grésseres Gewicht und pragen die lokalen Lebenswelten vor Ort (vgl.
ebd.). Wenn grenziberschreitende soziale Verflechtungen bestehen, in denen soziale
Praktiken, Symbol- und Wertesysteme insgesamt lber eine so grosse Intensitét verfligen,
dass sie zur zentralen sozial-rdumlichen Bezugseinheit der alltdglichen Lebenswelt wer-
den, dann ist die Rede von transnationalen Sozialrdumen (vgl. ebd.: 30). Transnationale
Sozialrdume kénnen beispielsweise aufgrund von Migrationsprozessen, aber auch aus
Formen internationaler Profit und Non-Profit Organisationen entstehen (vgl. ebd.). Auch ein
Familienverbund kann als transnationaler Raum verstanden werden, wenn dessen Mitglie-
der auf verschiedene Orte in verschiedenen Nationalgesellschaften verteilt sind, sie aber
Uber ihre soziale Praxis, ihre Kommunikation, ihren Gebrauch von Symbolsystemen (z.B.
Rituale, Musik, wichtige Ereignisse) genauso viele oder sogar mehr Gemeinsamkeiten un-
tereinander teilen, als dies an ihren jeweiligen Orten mit anderen Individuen oder Gruppen
der Fall ist (vgl. ebd.).

Grundsétzlich sind solche transnationalen Verflechtungen nichts Neues, da zum Beispiel
bereits im 19. Jahrhundert, wahrend den grossen Auswanderungswellen von Europa nach
Amerika, Formen von transnationalen Austauschprozessen existierten (vgl. ebd.). Okono-
mische, technische, kulturelle und soziale Veranderungen (z.B. die Internationalisierung
von Kapitalstrdbmen, neue Kommunikationswege, schnellere Transporttechniken, die Ver-
breitung von Informationen iber das Internet oder Fernbeziehungen lber grosse Distanzen
hinweg) fihrten jedoch dazu, dass das Ausmass und die Tiefe transnationaler sozialer
Entwicklungen in den letzten Jahrzehnten stark zugenommen haben (vgl. ebd.: 31). Auf-
grund der Transnationalisierung werden somit nationalstaatliche Grenzen durchléssiger
und geografische Grenziiberschreitungen haufiger, weshalb Verflechtungen und Wechsel-
beziehungen Uber Nationalstaaten hinweg eine bedeutende Rolle zukommen (vgl. Mit-
tag/Unfried 2008: 9).

2.4. Transnationale Lebenswelten

Mit dem Beginn der Transnationalisierungsforschung stand nicht mehr nur die ékonomi-
sche Globalisierung im Fokus, sondern es gewann auch die Sicht auf die grenziiberschrei-
tenden Lebensstrategien und alltdglichen Lebenswelten der Menschen an Bedeutung (vgl.
Pries 2010: 33). Alle Menschen eignen sich wadhrend ihrer Entwicklung und Sozialisation
die notwendigen Wissensvorrate an, um sich in der alltdglichen Lebenswelt zu orientieren
und das Leben meistern zu kénnen (vgl. ebd.: 34). Dabei ist entscheidend, dass sich diese

alltagliche Lebenswelt fir sehr viele Menschen in den letzten Jahrzehnten aufgrund der
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wirtschaftlichen Globalisierung sowie neuer Informations-, Kommunikations- und Transport-
techniken, die den Alltag der Menschen mitprégen, revolutiondr veréndert hat (vgl. ebd.).
Entsprechend haben sich die Bezugsrdume, die von den Menschen wahrgenommen wer-
den, erheblich erweitert und ausdifferenziert und die alltdgliche Lebenswelt vieler ist nicht
mehr nur auf einen engen lokalen Bezugsraum begrenzt, sondern transnational verortet
(vgl. ebd.). Ein Beispiel sind unsichere oder fehlende Existenzperspektiven, die dazu fuh-
ren, dass Menschen ihre Heimatldnder verlassen, um insbesondere in postindustriellen
Landern nach einer neuen Lebensgrundlage zu suchen (vgl. ebd.). Weltweite 6konomische
Entwicklungen fuhren jedoch nicht nur in &rmeren Herkunftsldndern zu einer Verschlechte-
rung der Lebensverhéltnisse (vgl. Hess 2005: 137). Auch in post-industriellen Ankunftslan-
dern erlangen Neuzuwandernde oftmals weniger Lebenssicherheit (vgl. ebd.). Dies
erfordert von den Migrierenden neue Strategien und Praktiken der sozialen und kulturellen
Lebenssicherung, die oft in der Kombination des bisherigen und neuen Lebenskontexts
erfolgen (vgl. ebd.). Dieses Verhéltnis von Herkunfts- und Ankunftsregion schafft transnati-
onale Sozialrdume, da es durch regelmassige transnationale Verbindungen im Lebensall-
tag gepragt ist (vgl. Pries 2001: 39).

Nach dieser allgemeinen theoretischen Einfihrung zur Transnationalisierung widmet sich
das nachste Kapitel nun vertiefter der Thematik der Transmigration und den Menschen in

transnationalen Lebensverhaltnissen.

3. Transmigration, Transmigrantinnen und Transmigranten

Im Folgenden wird der Fokus auf die Transmigration gesetzt und die Besonderheiten der
Lebensweisen von Transmigrantinnen und Transmigranten beschrieben. Auf die Bedeu-
tung der Familie in transnationalen Kontexten wird in einem separaten Teilkapitel einge-
gangen. Am Ende des Kapitels wird eine grobe Differenzierung unterschiedlicher Gruppen

von Transmigrantinnen und Transmigranten erlautert.

3.1. Entstehung der Transmigration

Das Transnationalisierungskonzept wurde wesentlich durch die amerikanische Migrations-
forschung gepragt und ist im Laufe der letzten zehn Jahre zu einem der wichtigsten For-
schungsparadigmen im Kontext von Migration geworden (vgl. Hess 2005: 142). In der
europaischen und insbesondere in der deutschsprachigen Migrationsforschung operiert der
Begriff der Transnationalisierung jedoch erst seit kiirzerer Zeit und wurde insbesondere
durch Pries (1999, 2008, 2010) gepragt (vgl. ebd.). Die europdischen Rezeptionen des
amerikanisch gepragten Transnationalisierungskonzeptes weisen darauf hin, dass dieses
nicht bruchlos auf andere geografische Raume Ubertragen werden kann, sondern im jewei-

ligen Kontext zu verorten und zu lokalisieren ist (vgl. ebd.). So sind fir den europdischen
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Raum der Niedergang der sozialistischen osteuropédischen Staaten, die Formierung der
Européischen Union (EU) und die damit einhergehenden Umstrukturierungsprozesse in
den postsozialistischen Landern relevant, da sie die Migrationslandschaft und entspre-
chende Transnationalisierungsprozesse wesentlich pragen (vgl. ebd.).

Einen Schwerpunkt der Transnationalisierungsforschung stellen die Transmigration bzw.
die Transmigrantinnen und Transmigranten dar (vgl. Schweppe 2009: 195). Die zentralen
Mitbegrinderinnen des Transnationalisierungsparadigmas in der Migrationsforschung sind
die US-Amerikanerinnen Bash, Glick Schiller und Szanton Blanc (1994: 7), die beschrie-
ben, dass eine wachsende Anzahl von Migrantinnen und Migranten nicht mehr als klassi-
sche Immigrantinnen und Immigranten bezeichnet werden kénnten, die in ein Land
immigrieren, um dort zu bleiben oder nach einer gewissen Zeit wieder zurlick zu kehren,
sondern als Transmigrantinnen und Transmigranten. Denn die Migrationsprozesse in den
USA zeigten, dass die geografischen Ortswechsel der Arbeitsmigrantinnen und Arbeitsmig-
ranten im Rahmen ausdifferenzierter Netzwerke und in Form von Kreislaufen erfolgen (vgl.
Pries 2001: 34). Dabei sind die Menschen sowohl in der Herkunfts- als auch in der An-
kunftsgesellschaft in ein Netz von Gemeinschaften eingewoben (vgl. ebd.). Dieser Prozess
wurde als Transmigration verstanden, durch den Transmigrantinnen und Transmigranten
soziale Felder entwickeln, die das Herkunfts- und das Ankunftsland aneinander binden
(vgl. Bash/Glick Schiller/Szanton Blanc 1992: 10). Die Besonderheit dieser empirischen
Untersuchung aus den USA war, dass die bisher bekannte Pendelmigration zwischen zwei
Landern neu gedeutet und positiv gewertet wurde, womit der einseitigen Betrachtung auf
Defizite und Probleme mehrfach verorteter Lebenswelten entgegenwirkt werden konnte
(val. Leiprecht/Vogel 2008: 26). So konnte auf die Entwicklung psychischer Flexibilitat, Mul-
tiperspektivitdt und Mehrsprachigkeit aufmerksam gemacht werden, die aufgrund von
Transmigration entstehen kann (vgl. ebd.). Traditionelle Formen internationaler Migration
(Emigration/Immigration, Riickkehrer-Wanderung und Diaspora-Wanderung) wurden somit
durch den neuen Typus der Transmigration erganzt (vgl. Pries 2001: 8f). Pries (ebd.: 53)
bezeichnet Transmigration als eine ,neue gebunden-nomadische Lebensweise, insofern
sie dauerhaft nicht auf einen Platz fixiert ist und sie in der Regel ein Wandern zwischen

festen Platzen impliziert und nicht das véllig ortsungebundene Umherschweifen®.

3.2. Lebensweisen von Transmigrantinnen und Transmigranten

Im Kontext von Transmigration treten geografisch weit entfernte Orte in den Aufmerksam-
keitsfokus, beispielsweise aufgrund von eigener Migration oder Migration von Verwandten
oder Bekannten (vgl. Lutz 2008: 34). Indem die Personen tber Grenzen hinweg in Kontakt
bleiben, entstehen Informationsketten in einem bisher unbekannten Ausmass (vgl. ebd.).

Entsprechend weisen heutige Wanderungsprozesse beschleunigende Aspekte auf, die auf
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die Verdichtung von Raum und Zeit zurtckzufihren sind (vgl. ebd.: 33). Neue Informations-
und Transporttechnologien ermdglichen es Migrantinnen und Migranten in verschiedenen
Landern zu arbeiten und somit nicht nur eine psychische, sondern auch eine physische
Multilokalitdt zu erfahren (vgl. ebd.). So deuten die Migrationsforschungen von Cyrus
(2000: 115) darauf hin, dass in Europa gegenwaértige Wanderungsbewegungen durch eine
hohe Mobilitdt gekennzeichnet sind. Trotz nationalstaatlicher und EU-européischer Migrati-
onsregulierungen’, welche die Einreise je nach Herkunftsland unterscheiden und spezifi-
sche Anforderungen an einen legalen Aufenthalt stellen, lassen sich auf Ebene der
Migrationspraktiken vielfaltige und multidirektionale Grenziiberschreitungen feststellen (vgl.
Hess 2005: 145). Grundséatzlich kann Mobilitat als Basis transnationaler Migration und der
Etablierung transnationaler Rdume verstanden werden (vgl. Glorius 2007: 62). Die Ent-
scheidung der Migrierenden, sich in transnationalen sozialen Rdumen zu etablieren, liegt
gemass Glorius (ebd.: 14) ,in dem Wechselspiel zwischen dem Willen zur sozialen Integra-
tion am Ankunftsort und dem Wunsch nach Beibehaltung der Kontakte in das Herkunfts-
land, die beide wichtig sind um Stabilitat ihrer Persdnlichkeit zu sichern®. In der Forschung
zu transnationalen Lebensverhéltnissen wird der Fokus jedoch nicht auf die jeweiligen Fol-
gewirkungen der Migration fur Herkunfts- und Ankunftsregion gesetzt, sondern auf die
neuen transnationalen Wirklichkeiten, die sich dazwischen aufspannen (vgl. Hess 2005:
136). In diesem Zusammenhang ist auch die Rede von ,Globalisierung oder Transnationa-
lisierung von unten® (Smith/Guarnizo 1998, zit. in Lutz 2008: 34). Dabei geht es um die
Lebenslagen von sozial benachteiligten Minderheiten, die im Kontext von Globalisierung
keine Macht ausiiben kénnen (vgl. ebd.). In diesem Verstandnis von Globalisierung werden
die Handlungsperspektiven der Individuen und deren Auswirkungen auf gesellschaftliche
Zusammenhange und nicht die wechselnden Migrationsregulierungen der Aufnahmelander
in den Fokus gesetzt (vgl. ebd.). Migrantinnen und Migranten in transnationalen Lebens-
verhéltnissen versuchen oftmals ihre Lebensbedingungen lber Grenzen hinweg zu ver-
bessern, trotz struktureller Einschrankungen und Migrationsregulierungen (vgl. ebd.: 35). In
diesem Zusammenhang wird transnationale Migration in der Forschung auf die Asymmetrie
zwischen globalisierter Okonomie und nationalisierender Migrationspolitik zuriickgefihrt,
die von den Individuen transnationale Strategien erfordern (vgl. Bash/Glick Schiller/ Szan-
ton Blanc 1997, zit. in Hess 2005: 139). Der US-Amerikanische Stadtsoziologe und Oko-
nom Davis (1999: 221) weist auf den Zusammenhang von Globalisierung und
transnationalen Migrationsstrategien hin, indem er sagt, dass ,Transmigration ein neuer
Modus der sozialen Reproduktion unter den Bedingungen globaler Restrukturierung ist,

welche die Communities zwingt, Besitz und Bevdlkerungen zwischen zwei unterschiedli-

" Das zentrale Steuerungsinstrument fiir die Migration innerhalb und nach Europa stellt das Abkommen von
Schengen dar (vgl. http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/index_en.htm).
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chen ortlichen Existenzen auszubalancieren®. Die daraus entstehende Transnationalisie-
rung der alltdglichen Lebenswelt der Migrantinnen und Migranten bedeutet jedoch nicht,
dass das Lokale an Bedeutung verliert (De-lokalisierung), sondern dass es vielmehr zu
einer Pluri-Lokalisierung fihrt, in der die alltdglichen Lebensvollzige auf Platze in mehre-
ren Nationalgesellschaften aufgeteilt sind (vgl. Lutz 2008: 34). Demzufolge finden transna-
tionale Migrationsstrategien nicht zwischen Staaten statt, sondern sind mehrfach verortet
(vgl. Hess 2005: 136). So haben zum Beispiel die osteuropdischen Migrantinnen und Mig-
ranten mit ihren transnational ausgreifenden Praktiken ein Netz Uber Europa gesponnen
und einen transeuropédischen Raum geschaffen (vgl. ebd.: 150). Dadurch entsteht ein
transnationaler Interaktionsraum, der im Sinne von Pries als transnationaler Raum be-
schrieben wird, in dem neben den Menschen auch Informationen, Images, Ideen und Pro-
dukte zirkulieren (vgl. ebd.). Dabei ist auch die Rede von temporédrer Arbeitsmigration
innerhalb von Europa, die als Form der transnationalen Migration bezeichnet wird (vgl. Be-
cker 2010: 13-15). Die europdischen Migrationsregulierungen, die hdufig eine Reduktion
und zeitliche Begrenzung von Migration forcieren, fihren zu flexibilisierten Migrationsbe-
wegungen (vgl. Hess 2005: 238). So wird auf die zeitliche Befristung mit Ausweichen auf
andere Lander und mit legalen und illegalen Nachfolgestrategien reagiert, was eine erhdh-
te transnationale Mobilitédt der Akteurinnen und Akteure voraussetzt (vgl. ebd.). Migrations-
regulierungen und  Transnationalisierungsprozesse = miuissen somit in  ihren
Wechselwirkungen betrachtet werden (vgl. ebd.). ,Die Autonomie der Migration zeigt sich in
ihrer Selbststéandigkeit gegentiber politischen Massnahmen, die darauf zielen, sie zu kon-
trollieren. Migration unter dem Gesichtspunkt ihrer Autonomie zu betrachten, bedeutet, die
sozialen und subjektiven Dimensionen der Migrationsbewegungen zu betonen.” (Boutang
2002, zit. in Hess 2005: 39)

3.3. Bedeutung der Familie im Kontext von Transmigration

Der Forschungsstand zu Transnationalisierung und alltaglichen Lebenswelten zeigt, dass
der Bereich der Familien im transnationalen Migrationskontext am besten erforscht ist (vgl.
Pries 2010: 35f). Meist wird dabei die Dynamik der Integration von Familien in der An-
kunftsgesellschaft thematisiert, wobei die familidren Bezlige, die haufig im Herkunftsland
bestehen bleiben, wenig untersucht werden (vgl. ebd.). Mit dem aufkommenden Interesse
an Geldrickiberweisungen an die Haushalte von zurlickgebliebenen Familienmitgliedern
wurde jedoch die Bedeutung der Herkunftslander haufiger thematisiert (vgl. ebd.). For-
schungen zeigen, dass die Geldriickliberweisungen fast ausschliesslich in den unmittelba-
ren privaten Haushaltskonsum fliessen, was die transnationalen Familienbezilige sehr
deutlich macht (vgl. ebd.: 36). So sind diejenigen, die im Herkunftsland Geld erhalten, und

diejenigen, die als Migrantinnen und Migranten diese sogenannten ,remittances’ aus dem
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Ankunftsland senden, Uber verwandtschaftliche Beziehungen direkt, regelméssig und dau-
erhaft grenziiberschreitend miteinander verbunden und somit alle Teil einer pluri-lokalen
Grossfamilie (vgl. ebd.). Doch nicht nur im Zusammenhang mit Geldrickiberweisungen
haben Familiennetzwerke tUber Grenzen hinweg eine wichtige Funktion (vgl. ebd.). Denn
obwohl ein Grossteil internationaler Migration (meist Arbeitsmigration) individuell erfolgt,
zeigen Untersuchungen, dass die Entscheidung zur Migration meistens kollektiv im Fami-
lienverband getroffen wird (vgl. ebd.: 40). Von insgesamt rund 200 Millionen Migrantinnen
und Migranten (Menschen, die ihren Wohnsitz nicht im Geburtsland hatten) weltweit ist zu
Beginn des 21. Jahrhunderts nur eine Minderheit nicht im Rahmen familidrer Zusammen-
hange gewandert (vgl. GCIM 2005: 1). Beispielsweise handelte es sich bei der sogenann-
ten Gastarbeiter-Migration aus Siid- nach Mittel- und Nordeuropa und der mexikanischen
Arbeitswanderung in die USA in der zweiten Haélfte des 20. Jahrhunderts in den meisten
Fallen um familidre Migration (vgl. Pries 2010: 41). Obwohl meist nur einzelne Familienmit-
glieder migrieren, ist der Grund daflr meistens im familidren Kontext erklarbar. So entste-
hen transnationale Familienverhdltnisse, da Familienmitglieder rdumlich weit voneinander
entfernt leben, jedoch regelméssigen intensiven Kontakt zueinander pflegen (vgl. Pries
2010: 47). Das Internet wird beispielsweise genutzt um Uber (Video-)Telefonie oder Chat-
raume miteinander in Kontakt zu treten und lokale Nachrichten auszutauschen (vgl. ebd.).
Zudem kann Uber Internet oder Satellitenfernsehen taglich das Geschehen in der Her-
kunftsregion oder anderen Erdteilen verfolgt werden, in denen Teile des transnationalen
Familiennetzes leben (vgl. ebd.). Solche transnationalen alltdglichen Lebenswelten sind
dabei nicht nur Folge internationaler Migration, sie kdnnen auch selbst zur Ursache oder
Plattform flr neue grenziberschreitende Wanderung werden, wenn beispielsweise Per-
spektiven tber Erwerbsmdglichkeiten ausgetauscht werden (vgl. ebd.: 48). Durch vielfaltige
Migrationsprozesse von Familienmitgliedern kann so ein Netz von grenziberschreitenden
Gewohnheiten, Kommunikationsstrukturen und Lebensstrategien zwischen Herkunfts- und
Ankunftslandern entstehen, wodurch sich Teile oder auch ganze Familien sowohl hier als
auch dort zurecht finden (vgl. ebd.: 45). So fihrt dauerhafte grenziiberschreitende Migrati-

on in Familiennetzwerken zur Entstehung neuer transnationaler Sozialrdume (vgl. ebd.).

3.4. Unterschiedliche Gruppen von Transmigrantinnen und
Transmigranten

Transmigrantinnen und Transmigranten ist gemein, dass sie multipolar orientiert sind und
feste soziale Bindungen in meist zwei unterschiedlichen Nationalstaaten pflegen (vgl. Lei-
precht/Vogel 2008: 25). Jedoch unterscheiden sich die Lebensweisen von Menschen in
transnationalen Lebensverhéltnissen sehr, wobei grob zwischen zwei Gruppen differenziert

werden kann (vgl. Raithelhuber 2011: 5). Eine Gruppe ist die der sozialen Eliten, die sich
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auf dem globalen Bildungs- und Arbeitsmarkt international orientieren (vgl. Firstenau 2008:
206). Die gut ausgebildeten und in der Regel gut verdienenden Arbeitskrafte, die weltweit
mobil sind, um meist in global agierenden Unternehmungen tatig zu sein werden als ,expat-
riats’ kurz ,expats’ bezeichnet (vgl. Raithelhuber 2011: 5). Dieser Gruppe stehen die Men-
schen gegenuber, die sich auf der Suche nach einer existenzsichernden Erwerbstatigkeit
fur sich und ihre Familien in ein anderes Land begeben und meist am unteren Ende der
Verdienstskala tatig sind, auch dann, wenn sie im Herkunftsland Bildungsabschlisse er-
worben haben (vgl. ebd.). Diese sind oftmals als Pflege- und Sorgearbeitende, Nannies
oder Hausangestellte in Privathaushalten tatig (vgl. ebd.). Transnationale Lebensverhalt-
nisse beziehen sich jedoch nicht nur auf globale Eliten und Arbeitsmigrierende aus arme-
ren Weltregionen, sondern zunehmend auch auf andere soziale Gruppen, die
transnationale Beziehungen und Netzwerke pflegen oder sich in transnationalen Rdumen
bewegen (vgl. ebd.: 8). Conradson und Latham (2005, zit. in ebd.: 8) bezeichnen die
grenziberschreitenden Praktiken von Menschen aus der Mittelschicht, die immer haufiger
transnationale Erfahrungen machen, als ,middling forms of transnationalism’. Damit sind
beispielsweise junge Erwachsene gemeint, die als Freiwillige im Ausland tatig sind oder
auch die grosse Anzahl von Freiwilligen, die sich im Bereich der Entwicklungszusammen-
arbeit engagieren (vgl. ebd.). Viele davon halten nach ihrer Riickkehr die geknipften Kon-
takte aufrecht, wodurch transnationale Erfahrungsrdume, aber auch grenziiberschreitende
Strukturen und Praktiken entstehen kénnen (vgl. ebd.: 9). Ein anderes Beispiel stellen die
Austauschplattformen dar, die sich besonders an Frauen zwischen 50 und 70 Jahren rich-
ten, die langere Zeit im Ausland leben wollen und vielleicht bisher dafir keine Méglichkei-
ten hatten (vgl. ebd.). Diese sogenannten ,Granny Aupair’ werden dann an Privathaushalte
im Ausland vermittelt, um fir eine temporare Zeit Sorge- und Betreuungsarbeiten fir meis-
tens altere pflegbedirftige Menschen zu lGbernehmen und deren Familien damit eine Aus-
zeit zu bieten (vgl. ebd.). So fihrt der biografische Wunsch nach Verdnderung und
Grenziberschreitung zur Herausbildung transnationaler Unterstiitzungsstrukturen im Pfle-
gebereich (vgl. ebd.).

Welchen transnationalen Handlungsspielraum sich Individuen erschliessen kénnen, der
neben der geografischen auch eine soziale, kulturelle und politische Komponente umfasst,
ist von deren verfligbaren materiellen, sozialen und kulturellen Ressourcen abhangig (vgl.
Wagner 2008: 129). So ist es fir armutsbetroffene Menschen, die sich flr eine grenziber-
schreitende Lebensweise entscheiden und dadurch vielfach psychosozialen Belastungen
ausgesetzt werden, viel schwieriger einen transnationalen Handlungsraum zu schaffen, als
fir Migrierende mit vielen verfiigbaren Ressourcen, wie dies beispielsweise bei hoch quali-

fizierten Arbeitskraften der Fall ist (vgl. ebd.). Insofern kann zwischen einer armen und ei-
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ner reichen Mobilitdt unterschieden werden, die unterschiedliche Auswirkungen auf die
Ausgestaltung eines transnationalen Handlungsspielraums hat (vgl. ebd.: 127).

Nachdem in diesem Kapitel Transmigrantinnen und Transmigranten auf einer allgemeinen
Ebene beleuchtet wurden, widmet sich das néchste Kapitel der Fokusgruppe dieser Arbeit,

der in transnationalen Verhéaltnissen lebenden Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten.

4. Haushaltsarbeitende im transnationalen Kontext

Dieses Kapitel beschreibt die Lebensweisen von Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten
in transnationalen Lebenskontexten. Die Ausfliihrungen beziehen sich primar auf weibliche
Haushaltsarbeitende in Westeuropa, wobei Bezlge zu globalen Zusammenhangen be-
ricksichtigt werden. Die Seite der Arbeitgebenden in den Privathaushalten, mit ihren
Sichtweisen auf die Thematik, steht in dieser Arbeit nicht im direkten Fokus, sondern wird

nur im Bezug auf die Haushaltsarbeitenden bertcksichtigt.

4.1. Haushaltsarbeitende in Privathaushalten

Der Begriff Haus(halts)arbeiterinnen oder Haus(halts)arbeiter bzw. Haus(halts)arbeit ist die
Ubersetzung der angelséchsischen Debatte rund um domestic work bzw. domestic workers
(vgl. Lutz 2008: 21). Domestic work ist die Zusammenfassung der drei C’s: Cooking, Ca-
ring, Cleaning, denen die Auffassung zugrunde liegt, dass in der privaten Dienstleistungs-
arbeit vielfach Kombinationen und Verschrankungen dieser Arbeitsfelder zu finden sind
(vgl. ebd.). Fir die vorliegende Arbeit wird der deutsche Begriff der Haushaltsarbeitenden
gewahlt, welche im Privathaushalt bezahlte Tatigkeiten wie Betreuung, Versorgung, Erzie-
hung, Pflege von Menschen und Dingen, Unterstlitzung und Beratung erbringen (vgl. ebd.).
Seit Mitte der 1990-er Jahre zeigen zahlreiche Studien auf, dass Haushaltsarbeitende in
Privathaushalten meist Migrantinnen und Migranten sind, wobei die Anzahl der Frauen klar
Uberwiegt (vgl. Anderson/Phizacklea 1997, Hess 2005, Irek 1998, Thiessen 1997). Flexibi-
lisierte Produktions- und Arbeitsverhaltnisse produzieren eine wachsende Nachfrage nach
billigen Arbeitskraften auf dem globalen Markt (vgl. Hess 2005: 134). So weisen besonders
Frauen mit unsicherem Status, geringen sozialen Rechten und einer potentiellen zusatzli-
chen Reproduktionsbasis in den Herkunftsl&ndern jene Flexibilitdt auf, die auf dem expan-
dierenden Dienstleistungssektor gefragt sind (vgl. ebd.). Die Abwanderung migrierender
Frauen bezieht sich hauptsachlich auf die Tatigkeitsfelder Hausarbeit, Gastronomie und
Unterhaltungsindustrie bzw. Prostitution, wovon Haushaltsarbeit mittlerweile den wichtigs-
ten Sektor darstellt (vgl. IOM 2010: 1). So ist auch der Anteil an Frauen der weltweit ge-
schatzten knapp 200 Millionen Migrantinnen und Migranten generell steigend und hat
teilweise die Wanderungsanteile der Manner Uberholt (vgl. ebd.). Die Rede ist auch von

einer ,Feminisierung der Migration’, die sich einerseits auf die gestiegene Anzahl weiblicher
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Migrantinnen bezieht und anderseits auch mit veranderten strukturellen Bedingungen in
den Herkunfts- und Ziellandern zusammenhangt (vgl. Hess 2005: 133). So erschwert der
Abbau sozialer Sicherungssysteme in den Herkunftslandern zunehmend die Reprodukti-
onsarbeit, weshalb Ressourcen zur Uberlebenssicherung wegfallen und Frauen Lésungen
in Form von Migrationsstrategien entwickeln (vgl. ebd.). Weitere strukturelle Ursachen wie
Arbeitslosigkeit oder tiefe Lohne fuhren zu materieller Bedurftigkeit, was ein zentrales Mig-
rationsmotiv von Haushaltsarbeitenden darstellt (vgl. Knoll/Schilliger/Schwager 2012: 35).
Oft verfigen Haushaltsarbeitende Uber eine hdhere Berufs- und Schulbildung, finden damit
aber im Herkunftsland keine Arbeit (vgl. Lutz 2008: 33). Weitere Migrationsmotive sind poli-
tische Unruhen und Umweltkatastrophen aber auch patriarchale Familienverhaltnisse, ge-
walttatige Eheverhaltnisse oder normative Strukturen, denen die Migrierenden entkommen
wollen (vgl. Knoll et al. 2012: 37). Diese dusseren Migrationsmotive sind gekoppelt mit der
intrinsischen Motivation sowie der vorhandenen Gelegenheit zur Migration (vgl. ebd.: 35).
Migrationsentscheide sind somit als (Uber-) Lebensstrategien zu verstehen, die sich aus

verschiedenen komplexen Faktoren zusammensetzen (vgl. ebd.).

4.2. Historische Entwicklung des Arbeitssektors Privathaushalt

Die Feminisierung des Beschéaftigungssektors der Haushaltshilfen setzte bereits Mitte des
19. Jahrhunderts ein, als Dienstmadchen aus unteren Schichten in blrgerlichen Haushal-
ten tatig waren. Mit Beginn des 20. Jahrhunderts verschwand in Europa dieses Beschéfti-
gungsfeld von Dienstpersonal in fremden Privathaushalten jedoch zunehmend (vgl. Lutz
2008: 23). Die geschlechtliche Rollenteilung, die den Frauen die Reproduktionsarbeit im
Privaten und den Mannern die Erwerbsarbeit im Offentlichen zuschrieb, blieb aber weiter-
hin gefestigt (vgl. ebd.: 15f). Erst mit den feministischen Bewegungen in der zweiten Halfte
des 20. Jahrhunderts entwickelte sich ein emanzipativer Diskurs, der die als natlrlich cha-
rakterisierte, traditionelle geschlechtliche Arbeitsteilung hinterfragte und Frauen den Weg in
die Berufstéatigkeit ebnete (vgl. ebd.: 18). Heutzutage sind in Europa viele Frauen nicht
mehr bereit ihre Erwerbstatigkeit zugunsten der Familiengriindung aufzugeben und zudem
ist die Gesellschaft an den Potentialen der berufstatigen Frauen interessiert (vgl. ebd.).
Demzufolge ist eine Umverteilung von Berufs- und Haus- bzw. Familienarbeit nétig, die
aber trotz steigender Berufstatigkeit von Frauen bis heute schwierig umsetzbar ist (vgl.
ebd.). So stellt der siebte Familienbericht in Deutschland fest, dass nach wie vor Frauen,
insbesondere Miitter, die Hauptlast der Familienarbeit tragen (vgl. BMFSFJ 2006: 158).
Zentrale Grinde daflr sind, dass nach wie vor eine Einkommensschere zwischen klassi-
schen Frauen- und Mannerberufen existiert, die Karrierechancen fur Manner besser sind,
die Steuerpolitik klassische Familienorganisationen beglinstigt und die Familienarbeit nicht

aufgewertet wurde, was sich negativ auf die Umverteilung von Haus- und Erwerbsarbeit
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auswirkt (vgl. Lutz 2008: 18f). Insbesondere Frauen muissen deshalb zunehmend auf in-
formelle Strategien zurtickgreifen und die Haus- und Betreuungsarbeit an Dritte weiterge-
ben, wenn sie ihren Beruf nicht aufgeben wollen bzw. kdénnen (vgl. Hess 2005: 192).
Obwohl sich die wohlfahrtsstaatlichen Rahmenbedingungen bezuglich Vereinbarkeit von
Erwerbs- und Familienarbeit innerhalb von Europa stark unterscheiden, ist eine Kommerzi-
alisierung der Hausarbeit in allen Landern zu beobachten (vgl. Lutz 2008: 37). Relevant in
diesem Zusammenhang ist auch die jeweilige Migrationspraktik, die Migration in Privat-
haushalte entweder férdert, toleriert oder aber abbremst (vgl. ebd.) Terre des femmes
Schweiz stellt fest, dass vermehrt Migrantinnen und Migranten bezahlte Betreuungs- und
Haushaltsarbeit Ubernehmen und fihrt dies auf die familienpolitischen Rahmenbedingun-
gen zuriick, welche die Vereinbarkeit und Beruf immer noch erschweren (vgl. Terre des

femmes Schweiz 2013: 1).

Heutiger Bedarf an Haushaltsarbeitenden

Weltweit ist die Nachfrage nach migrantischen Haushaltsarbeitenden steigend (vgl. Lutz
2008: 35). So hat besonders in West- und Nordeuropa eine Entwicklung eingesetzt, die
sich in der informellen Weitergabe von Haus- und Familienarbeit an externe Haushaltarbei-
tende, meist weibliche Migrantinnen, zeigt (vgl. ebd.: 23, Schweppe 2009: 198). Bei den
Familien in West- und Nordeuropa, die eine Haushaltshilfe engagieren, handelt es sich oft
um Doppel-Verdiener-Haushalte mit Kindern und Eigenheim (vgl. Odierna 2000: 118). Wie
eine Studie? von Niklaus (2013: 13) in der Schweiz zeigt, beschaftigen ebenfalls auslandi-
sche Berufsleute, die nur fir begrenzte Zeit im Land leben, oftmals eine externe Haus-
haltshilfe. Die Rickgewinnung von Zeit durch die partielle Delegation von
Versorgungsarbeiten an externe Haushaltsarbeitende ist ein haufiges Begriindungsmuster
der arbeitgebenden Haushalte (vgl. ebd.). Die Unterversorgung &ffentlicher Einrichtungen
oder Angebote im Bereich der externen Kinderbetreuung ist fiir viele ein weiterer Grund
Haushaltsarbeitende zu engagieren (vgl. Hess 2005: 190). Die gestiegene Nachfrage in
diesem Bereich ist zudem auf den demografischen Wandel mit einer wachsenden Anzahl
alternder und hilfsbedurftiger Menschen zurlick zu fiihren, bei denen traditionelle Firsorge-
ketten nicht mehr vorhanden sind (vgl. ebd.). Ebenso flihren Individualisierungsprozesse
dazu, dass es mehr alleinerziehende Eltern und Patchworkfamilien gibt, die einen Bedarf
an flexiblen Betreuungsleistungen haben, der strukturell oft nicht gedeckt werden kann (vgl.
ebd.). Diese strukturellen Ursachen, so Hess (2005: 195), sind aber nicht der einzige
Grund fir die zunehmende Beschéaftigung von Haushaltsarbeitenden, da dieser Umstand

ebenso auf kulturelle und 6konomische Verschiebungen sowie auf die Verdnderung der

2 Studie zum Thema Sans-Papiers in Schweizerhaushalten, u.a. Befragung von Arbeitgebenden und migranti-
schen Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten (Laufzeit 2010-2012) (vgl. Niklaus 2013: 16).
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Arbeitsorganisation im Privaten zurtckzuflhren ist. Der private Raum und die Hausarbeit
wurden besonders im 20. Jahrhundert als ausserékonomischer Ort betrachtet, in welchem
keine Erwerbsarbeit stattfindet (vgl. ebd.: 194-197). Erst mit den verdnderten Bedeutungs-
zuschreibungen und Haltungen bezuglich Erwerbs- und Versorgungsarbeiten fand eine
Entgrenzung zwischen Erwerbsarbeit und der Privatsphére statt (vgl. ebd.). Dies fuhrt da-
zu, dass der Haushalt unter Effizienz- und Rationalitdtsanspriiche gestellt wird, was zu
einer Nachfrage nach kommerzialisierten hduslichen Diensten fihrt (vgl. ebd.). Friese
(1996, zit. in Lutz 2008: 23) hat festgestellt, dass sich anstelle der Umverteilung von Re-
produktionsarbeit ein neues Geschlechterarrangement entwickelt, bei dem der weibliche
Part des Arrangements in weiblichen Handen bleibt — nicht in den eigenen, sondern in de-
nen einer (ethnisch und sozial) anderen Frau, an welche die Hausarbeit weitergereicht
wird. Neben klassischen Haushaltsaufgaben erhalten auch in Privathaushalten erbrachte
Sorgetétigkeiten zunehmend einen transnationalen Charakter, da sie von einer zunehmen-
den Zahl Migrantinnen und teilweise Migranten geleistet werden (vgl. Rerrich 2002: 4f).
Viele Haushaltsarbeitende mit Migrationshintergrund Ubernehmen neben klassischer
Hausarbeit zentrale Betreuungsfunktionen fur Kinder oder altere Menschen (vgl. Brickner
2008: 176). So werden sie als Tagesmiitter, Babysitter oder in der Altenpflege engagiert,
womit ihnen klare Sorgetétigkeiten zugewiesen werden (vgl. Odierna 2000: 118f). Das weit
verbreitete traditionelle familienbezogene Betreuungs-Modell, das die Altenpflege in erster
Linie als Privatsache versteht, wird somit ergénzt durch das ,Migrant-to-Family’ Care Mo-
dell (vgl. Schilliger 2011: 5). Hierbei wird die Pflege weiterhin in der Familie privat organi-
siert und finanziert, jedoch mit Hilfe einer migrantischen Dienstleisterin (vgl. ebd.). Die
Ubernahme solcher Pflege- und Betreuungsaufgaben durch meist weibliche Migrantinnen
wird von Hochschild (2000: 131) ,emotional drain’ genannt, womit sie den Transfer emotio-
naler Ressourcen von arme in reiche Lander bezeichnet. Den migrantischen Haushaltsar-
beitenden werden aufgrund eigener Mutterschaft oder kultureller Typisierung ihrer
Herkunftsregionen oft favorisierte emotionale Fahigkeiten zugeschrieben (vgl. Schweppe
2009: 200). Im Gegensatz zu einheimischen Arbeitskraften sind diese zudem viel eher be-
reit ungesicherte, unregulierte und schlecht bezahlte Arbeitsverhaltnisse einzugehen (vgl.
ebd.). Denn die wachsende Nachfrage nach Haushaltsarbeitenden wird oftmals Gber den
irreguldren Markt® gedeckt (vgl. Knoll et al. 2012: 17). Entsprechend sind h&ufig Migrantin-
nen und Migranten ohne gliltige Aufenthalts- und Arbeitspapiere in Privathaushalten tatig
(vgl. ebd.).

3 Der irregulére Arbeitsmarkt wird auch als Schwarzmarkt bzw. Schwarzarbeit bezeichnet. Dabei handelt es
sich um bezahlte Erwerbstétigkeit, die unter Missachtung von Vorschriften ausgetbt wird (vgl.
http://www.bfm.admin.ch/bfm/de/home/themen/arbeit/schwarzarbeit.html).
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4.3. Lebens-und Wohnsituationen von Haushaltsarbeitenden

Die Haushaltsarbeitenden von heute unterscheiden sich von den Dienstm&dchen von fri-
her dadurch, dass sie nicht zwangslaufig bei den Arbeitgebenden im Privathaushalt woh-
nen, sondern teilweise nur fir Stunden oder Tagesteile beschaftigt sind (vgl. Lutz 2008: 23-
27). Die Haushaltsarbeitenden, die ausserhalb der arbeitgebenden Haushalte leben und
meist in mehreren Privathaushalten tatig sind, werden als ,live-outs’ bezeichnet (vgl. Knoll
et al 2012: 32). Neben den stundenweise angestellten Personen gibt es aber auch solche,
die in den Privathaushalten ein Zimmer bewohnen und dann einzig in diesem Privathaus-
halt arbeiten (vgl. Hess 2005: 187). Wenn Wohn- und Arbeitsort bei Haushaltsarbeitenden
zusammen fallen, spricht man von Jlive-ins’ (vgl. Knoll et al. 2012: 32). In Privathaushalten
mit Kindern werden oft auch junge Frauen als Au-pair engagiert, die dann ebenfalls in den
Haushalten leben und arbeiten (vgl. Hess 2005: 187). Die Gruppe der Au-pair stellt eine
bestimmte Form von migrantischen Haushaltsarbeitenden dar (vgl. ebd.: 177). Der Au-Pair-
Status unterscheidet sich von Land zu Land, ermd&glicht aber meist einen ein- bis zweijah-
rigen legalen Aufenthalt, der an die Téatigkeit und einen Wohnsitz in einer zugewiesenen

Familie gekoppelt ist*.

Transnationale Familien und transnationale Mutterschaft

Neben vielen Haushaltsarbeiterinnen, die keine eigenen Kinder haben, gibt es auch zahl-
reiche, die selber Familie und Kinder haben, die sie im Herkunftsland zurlicklassen, um in
einem fremden Haushalt tatig zu sein (vgl. Lutz 2008: 32). Die Diskussion rund um transna-
tionale Familien und Mutterschaft wurde insbesondere durch die Forschung zu philippini-
schen Haushaltsarbeitenden geprégt (vgl. Parrefias 2005: 6-12). Neu ist das Phanomen
der Mutterschaft aus Distanz nicht, kamen beispielsweise Arbeitsmigrantinnen in den 1950-
er Jahren ohne Kinder und Manner nach Europa und hofften nach ein paar Jahren auf ei-
nen mdglichen Familiennachzug (vgl. Erel 2002, zit. in Lutz 2008: 127). Die in der Regel
temporér geplante Migration aufgrund meist 6konomischer Probleme fihrt nicht dazu, dass
die Beziehung zur zurtickgebliebenen Familie aufgegeben wird, sondern die Frauen bre-
chen auf, um das Zuhause erhalten zu kénnen (vgl. Morokvasic 1994, zit. in ebd.: 125).
Haushaltsarbeitende verfligen nicht selten Gber einen eigenen Haushalt im Herkunftsland,
den sie von anderen Personen stellvertretend erledigen lassen (vgl. ebd.: 207). So werden
Erziehungs- und Betreuungsaufgaben weitergereicht an Téchter, Grosseltern oder andere
Familienangehdrige und Bekannte (vgl. ebd.: 32). Dennoch bleiben die Migrantinnen mit
ihren Familien Uber geografische Grenzen hinweg emotional verbunden und tGbernehmen

zudem o6konomische Verpflichtungen (vgl. ebd.: 125). Dadurch entstehen zunehmend

4 (vgl. http://www.greataupair.com/visas.cfm)
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transnationale Haushalte und transnationale Mutterschaftsarrangements (vgl. Hondagneu-
Sotelo/Avila 1997, zit. in Lutz 2008: 32). So sind beispielsweise seit den 1990-er Jahren
meist aufgrund von wirtschaftlichen Krisenbedingungen viele Frauen aus Lateinamerika zur
Arbeitssuche nach Europa migriert (vgl. Pries 2010: 45). Oft lassen sie dabei ihre Kinder
zurlick, wodurch meist die Grosselterngeneration die Betreuungs- und Erziehungsfunktion
Ubernehmen muss (vgl. ebd.). Anfang des 21. Jahrhunderts hatten so fast ein Zehntel aller
ecuadorianischen Familien ein oder mehrere Familienmitglieder im Ausland, wobei die
Halfte der Arbeitsmigrantinnen und Arbeitsmigranten ihre Kinder zurlck liess (vgl. Cama-
cho/Hernandez 2005, zit. in Pries 2010: 45).

4.4. Europdischer Kontext von bezahlter Haushaltsarbeit

Viele Haushaltsarbeitende sind Migrantinnen und Migranten aus Osteuropa, Asien, Afrika
und Lateinamerika, die als Haushaltshilfen, Kinderbetreuende und Pflegekrafte nach West-
und Nordeuropa, Nordamerika oder in die reichen Haushalte in den Olstaaten und nach
Asien kommen (vgl. Lutz 2008: 9). In Europa ist neben der inner- und aussereuropdischen
Migration vieler Haushaltsarbeitenden der transnationale Raum zwischen West- und Ost-
europa von besonderer Bedeutung (vgl. Hess 2005: 235). Dieser Raum stellt fur viele
Menschen aus Osteuropa den Referenzpunkt alltagsweltlicher Lebensplanung dar (vgl.
ebd.). Eine dauerhafte Immigration ist aufgrund der europaischen und nationalen Migrati-
onspolitiken nur wenigen méglich (vgl. ebd.). So betreiben viele Menschen aus Osteuropa
seit der Offnung von 1989 eine regelméassige temporare Migration, teilweise bis ins hohe
Alter (vgl. ebd.: 236). Diese Migrantinnen und Migranten sind meist weiterhin stark sozial
und kulturell in die Herkunftsgesellschaft integriert und davon abhangig und sind nur beruf-

lich Uber kiirzere oder l&ngere Zeit in die Aufnahmegesellschaft eingebunden (vgl. ebd.).

4.4.1. Zahlen zu Haushaltsarbeitenden in Europa und der Schweiz

Genaue Zahlen oder Statistiken zum Thema bezahlte Haushaltsarbeit in Europa gibt es
bislang kaum (vgl. Hess 2005: 187). Dies resultiert aus der Informalitét der Arbeit in Privat-
haushalten und aufgrund des hohen Anteils an Migrantinnen und Migranten, die Uber keine
gulltigen Papiere verfiigen und daher statistisch nicht erfasst sind (vgl. ebd.: 189). Zudem
sind statistische Erhebungen und Landervergleiche schwierig, da in den einzelnen Léndern
unterschiedliche Verstandnisse und Definitionen von bezahlter Haushaltsarbeit bestehen,
wie Untersuchungen von Heimeshoff und Schwenken (2011: 5f) zeigen. Die Zahl der
Haushaltsarbeitenden in Europa ohne geregelte Aufenthaltsbewilligung wird nach groben
Schatzungen auf zirka eine Million geschéatzt (vgl. ebd.: 9). Innerhalb von Europas sind die
meisten Haushaltsarbeitenden in Landern in West- und Sideuropa tatig (vgl. ebd.: 53).
Erhebungen aus den letzten zehn Jahren, auf die Heimeshoff und Schwenken (ebd.: 6-13)

hinweisen, gehen aber von bedeutend h&éheren Zahlen aus. So wird beispielsweise in
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Deutschland von ca. zwei und in Italien von Uber einer Million Haushaltsarbeitenden aus-
gegangen, die kein reguliertes Arbeitsverhéltnis haben und keine Steuerabgaben leisten
(vgl. ebd.: 45-51).

In der Schweiz geht eine Studie von Frick (2010: 7) auf Basis statistischer Zahlen der
Schweizerischen Arbeitskrafteerhebung (SAKE) von 2007 davon aus, dass 13,5% der
Haushalte eine Haushaltshilfe beschéaftigen. Uber den bedeutenden Anteil an irregulérer
Arbeit im Privathaushaltssektor existieren jedoch auch in der Schweiz keine offiziellen sta-
tistischen Zahlen (vgl. Schilliger 2011: 2). Unterschiedliche Studien geben jedoch Schét-
zungen Uber die Anzahl an Sans-Papiers® in der Schweiz ab, die von ca. 70'000 bis
300'000 Personen reichen und machen dabei Aussagen Uber die Anzahl irregulér in Pri-
vathaushalten Beschéftigter (vgl. Knoll et al. 2012: 19). Gemass einer Publikation der Eid-
gendssischen Kommission fur Migrationsfragen (EKM) zum ,Leben als Sans-Papiers in der
Schweiz’ stellt der Privathaushalt den wichtigsten Arbeitsbereich der Sans-Papiers dar (vgl.
EKM 2010: 53). Der Verein ,Hausarbeit aufwerten — Sans-Papiers regularisieren’® geht von
Uber 40'000 Hausangestellten in der Schweiz aus, die Uber keine Aufenthaltsbewilligung
verfigen. In den letzten zehn Jahren wurden mehrere Studien zum Thema irregulére
Haushaltsarbeit in einzelnen Kantonen durchgefihrt (vgl. Knoll 2012: 18-22). So geht eine
Untersuchung aus dem Kanton Genf von rund 5'000 irreguldr beschaftigten Haushaltsar-
beitenden in Privathaushalten in diesem Kanton aus (vgl. Fliickiger/Pasche 2005: 15). Fur
Basel-Stadt schatzt eine andere Studie der ,Interprofessionellen Gewerkschaft der Arbeite-
rinnen’ die Anzahl an Personen in Privathaushalten ohne geregelten Aufenthalt auf zirka
1'320 Personen (vgl. IGA 2007: 13). Frick (2010: 1-6) erstellte auf Basis dieser beiden Stu-
dien eine quantitative Erhebung und kam zu einer Schatzung von rund 8000 irregulér be-
schaftigten Haushaltsarbeitenden im Kanton Zirich, was bedeutet, dass ca. in jedem 17.
Haushalt eine externe Hilfe beschaftigt ist. Seit der Erweiterung der Personenfreizligigkeit’
am 1. Mai 2011 existieren zudem Anzeichen, dass die Rundum-Betreuung insbesondere
von betagten Menschen durch Frauen aus Osteuropa in Privathaushalten in der Schweiz
zugenommen hat (vgl. Schilliger 2011: 1). So sind auch Falle bekannt, in denen Personen
fir einige Monate im Land arbeiten und danach firr eine gewisse Zeit in ihr Herkunftsland
heimkehren, bevor sie wieder in denselben Haushalt in der Schweiz zurlickkehren (vgl.
ebd.: 4).

5 Unter Sans-Papiers werden Migrantinnen und Migranten verstanden, die in einem Land leben und meist auch
arbeiten, jedoch Uber keine Aufenthalts- oder Arbeitsbewilligung verfiigen (vgl. http://www.sans-
papiers.ch/index.php?id=90).

6 (vgl. http://www.khii.ch)

7 Seit dem 1. Juni 2002 gilt das Personenfreiziigigkeitsabkommen fiir die EU-15. In den Folgejahren wurde es
erweitert auf Malta und Zypern (EU-17) und seit dem 1. Mai 2011 erweitert auf Osteuropa EU-8 (vgl.
http://www.bfm.admin.ch/content/bfm/de/home/themen/fza_schweiz-eu-efta.html).
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4.4.2. Gesetzliche Rahmenbedingungen zur Haushaltsarbeit

Die gesetzlichen Grundlagen bezahlter Hausarbeit in Privathaushalten unterscheiden sich
von Land zu Land, wie Recherchen der Autorin zeigen. Deshalb wird im Rahmen dieser
Arbeit lediglich auf internationale und schweizerische Regulierungsanséatze im Kontext von
Haushaltsarbeit kurz eingegangen. Auf internationaler Ebene sind folgende Bestrebungen
zu nennen, die versuchen die Arbeitsbedingungen der weltweit geschéatzten 53 Millionen
Arbeitskréfte im personenbezogenen Dienstleistungssektor zu stérken (vgl. Knoll et al.
2012: 14). Im Juni 2011 hat die International Labour Organization (ILO) eine Konvention (C
189) zum Schutz der Hausangestellten verabschiedet (vgl. ILO 2011: 1-21). Die Konventi-
on soll dazu beitragen die Arbeitsbedingungen fir Hausangestellte zu verbessern, indem
Mindestlbhne, geregelte Arbeitszeiten, das Recht auf Ferien und der Mutterschaftsurlaub
geregelt werden (vgl. ebd.). Bisher haben weltweit sieben Lander die Konvention ratifiziert,
in Europa bisher einzig Italien (vgl. ebd.). Zudem existiert seit 1990 eine von den Vereinten
Nationen (UN) getragene Konvention zum Schutz von Wanderarbeitnehmenden und ihren
Familienangehdrigen, welche die Gruppe der Haushaltsarbeitenden mit einschliesst (vgl.
Humanrights 2012: 0.S.). Bislang hat kein westlicher Industriestaat (auch die Schweiz
nicht) die Konvention ratifiziert (vgl. ebd.). Aus diesem Anlass verfasste der gegrindete
Ausschuss zum Schutz der Rechte aller Wanderarbeitnehmer im Jahr 2011 den ersten
Kommentar, der auf die besonders verletzliche Gruppe der Migrantinnen und Migranten
aufmerksam macht, die in Privathaushalten leben und wies in diesem Zusammenhang
auch auf die neue Konvention C 189 der ILO hin (vgl. Humanrights 2011: 0.S.).

In der Schweiz wurde 2010 die Verordnung Utber den Normalarbeitsvertrag fur Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer in der Hauswirtschaft (NAV Hauswirtschaft)® durch den Bun-
desrat verabschiedet. Dieser regelt die Mindestldhne fir Hausangestellte, die mindestens
finf Stunden pro Woche beim gleichen Arbeitgebenden tétig sind (vgl. ebd.). Andere Ar-
beitsbedingungen wie Arbeits- und Ruhezeiten, Ferienanspruch, Feiertagsanspruch, Lohn-
fortzahlungspflicht im  Krankheitsfall, Uberstundenentschadigung, Probezeit oder
Kindigung werden durch die kantonalen Normalarbeitsvertrage fir Arbeitnehmende in der
Hauswirtschaft oder das schweizerische Obligationenrecht geregelt®. Der NAV Hauswirt-
schaft ist somit eine Erganzung zu den bestehenden Regelungen (vgl. ebd.). Der Kanton
Genf ist vom NAV Hauswirtschaft ausgenommen, da er bereits einen Mindestlohn fir
Hausangestellte eingefiihrt hat (vgl. ebd.). Die vielen Haushaltsarbeitenden, die Gber keine
Aufenthalts- und Arbeitsbewilligung verfligen, sind von all diesen Regelungen jedoch aus-

geschlossen.

8 (vgl. http://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/20102376/index.html)
9 (vgl. http://www.news.admin.ch/message/index.html?lang=de&msg-id=35736)
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Nachdem in diesem Kapitel einen Gesamtiberblick zur Fokusgruppe der Haushaltsarbei-
tenden in Privathaushalten geschaffen wurde, folgt im nachsten Kapitel die spezifische

Auseinandersetzung mit den Herausforderungen von transnationalen Lebensverhaltnissen.

5. Herausfordernde Lebensverhaltnisse von Haushaltsarbei-
tenden im transnationalen Kontext

Zuerst wird eine allgemeine Einleitung zu sozialen Problemen von Transmigrantinnen und
Transmigranten gegeben, wahrend im Anschluss auf die Fokusgruppe der Haushaltsarbei-
tenden in Privathaushalten und ihre spezifischen Herausforderungen und sozialen Prob-
lemlagen detaillierter eingegangen wird. Der Thematik transnationaler Familien und
transnationaler Mutterschaft und den daraus entstehenden Herausforderungen wird ein

separates Unterkapitel gewidmet.

5.1. Soziale Probleme im transnationalen Kontext
Gegenstand der Sozialen Arbeit sind nach Staub-Bernasconi (2007: 180) soziale Proble-
me, welche sowohl Probleme von Individuen als auch Probleme im Zusammenhang mit
einer Sozialstruktur und Kultur beinhalten. Transmigrantinnen und Transmigranten, die sich
in einer materiell und sozial schlecht gesicherten Lage befinden, kénnen mit komplexen
sozialen Problemlagen konfrontiert sein (vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 35). So sind viele mit
prekaren'® Arbeits- und Lebensverhéltnissen konfrontiert, da sie tber keine guiltige Aufent-
halts- und Arbeitserlaubnis verfligen (vgl. Hess 2005: 150). lhr Leben ist somit gepragt von
einem Zusammenspiel einer 6konomischen Prekarisierung im unregulierten Arbeitsfeld
Privathaushalt sowie einer rechtlichen Prekarisierung hinsichtlich des oft fehlenden legalen
Aufenthaltsstatus (vgl. Knoll et al. 2012: 25). Eine Hauptproblematik stellt die Tatsache dar,
dass die Globalisierung der Okonomien laufend erweitert wird, wahrend die transnationale
Mobilitdt von Menschen sowohl nationalstaatlich als auch international durch verschiedene
Gremien, wie die EU oder die UN, durch Migrationsregulierungen eingeschrankt wird (vgl.
ebd.: 138).
Der Soziologe Beck (2000, zit. in Hess 2005: 138) beschreibt diesen Sachverhalt fol-
gendermassen: Da wird auf der einen Seite alles dafiir getan die Grenzen fir Kapital
durchldssig zu machen, wahrend auf der anderen Seite die Grenzen flr Arbeit nur do-
siert gedffnet, ansonsten verbarrikadiert werden. (...) Wenn die Rede von Globalisie-
rung ist, meinen die Beflirworter ausschliesslich Kapital-Globalisierung, wahrend die

Globalisierung der Arbeit den meisten als krimineller Akt gilt.

10 Der Prekaritatsbegriff wird sehr vielseitig und unklar verwendet weshalb im Folgenden von der Definition von
Brinkmann et al. (2006: 17f) bestehend aus finf Dimensionen ausgegangen wird: die reproduktiv-materielle
Dimension, die sozial-kommunikative Dimension, die rechtlich-institutionelle oder auch Partizipationsdimension,
die Status- und Anerkennungsdimension sowie die arbeitsinhaltliche Dimension von Prekaritat (vgl. ebd.).
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Die nationalstaatlichen Migrationsregelungen gehen meist von rickkehrorientierten Migran-
tinnen und Migranten aus, die befristete eingeschrankte Aufenthaltsrechte erhalten sowie
von einwandernden Personen, denen — wenn sie die Anforderungen erfillen — ein dauer-
hafter Aufenthalt ermdglicht wird (vgl. Leiprecht/VVogel 2008: 27). Fir transnationale Migra-
tionsformen zeigen die meisten Staaten wenig Offenheit, wobei die EU mit den
Freizlgigkeitsabkommen zumindest fur Mitglieder der zugehérigen Staaten vereinfachte
Migrationsbewegungen ermdglicht (vgl. ebd.). Gegentiber nicht-europdischen Birgern und
Birgerinnen wird hingegen auch seitens der EU eine sehr selektive Migrationspolitik be-
trieben (vgl. ebd.: 32). Die somit fUr viele Menschen restriktiven Migrationspolitiken fihren
dazu, dass Migrantinnen und Migranten oftmals illegal einreisen und dabei einen Bezug
zum Herkunftskontext aufrecht erhalten (vgl. Hess 2005: 241). Dies aus dem Grund, da
Haushaltsarbeitende meist alleine migrieren und aufgrund fehlender Aufenthaltsrechte Uber
keine soziale Absicherung im Ankunftsland verfiigen, weshalb sie im Falle von Krankheit
oder einer Notsituation auf eine angemessene Reproduktionsbasis im Herkunftsland an-
gewiesen sind (vgl. ebd.). So gewinnen grenziiberschreitende Kontakte zwischen An-
kunfts- und Herkunftsland an Bedeutung (vgl. Furstenau 2008: 208). Solche
transnationalen Beziehungsstrukturen kénnen jedoch zu neuartigen und komplexen Her-
ausforderungen fir alle Beteiligten fihren (vgl. Pries 2010: 47). Hinzu kommt, dass auf-
grund oft fehlender Aufenthalts- und Arbeitsrechte viele Transmigrantinnen und
Transmigranten mit erheblicher Kraftanstrengung und Wendigkeit ihr neues Leben im An-
kunftsland organisieren missen, was entsprechend sehr unsicher und fragil ist (vgl. Hess
2005: 244). Da diese Menschen vom reguldren Arbeitsmarkt ausgeschlossen sind und in
ihrem Alltag mit Ausbeutung, Erpressbarkeit, Repression und der stetigen Angst vor einer
Ausschaffung konfrontiert werden, sind ihre Handlungsspielrdume stark eingegrenzt (vgl.
Knoll et al. 2012: 25). Daraus kénnen vielfaltige soziale Probleme entstehen, die nhun am

Beispiel der Haushaltsarbeitenden naher ausgefihrt werden.

5.2. Soziale Probleme von Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten

Viele Haushaltsarbeitende die in fremden Privathaushalten tétig sind, sind mit zahlreichen
Problemen und Risiken konfrontiert, da sie im Ankunftsland oftmals ein Leben in der lllega-
litat fihren (vgl. Lutz 2008: 33). Der Haushaltsbereich stellt oftmals die einzige Erwerbs-
maoglichkeit dar, da in diesem Arbeitssektor irregulére Arbeit Ublich ist und relativ wenig
Kontrollen durchgefiihrt werden (vgl. Niklaus 2013: 83). Die Arbeit in Privathaushalten im
Ankunftsland ist fiir viele mit einer beruflichen Dequalifizierung und sozialen Deklassierung
verbunden (vgl. Knoll et al. 2012: 40). Denn Haushaltsarbeitende verfligen nicht selten
Uber einen akademischen Abschluss, jedoch existieren dafiir in ihren Heimatlandern keine

beruflichen Perspektiven (vgl. Lutz 2008: 33.) Das Phanomen von weiblichen Migrantinnen,
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die tausend Kilometer entfernt von ihrem Herkunftsland in einem Privathaushalt arbeiten
und teilweise darin leben, wird von Ehrenreich und Hochschild (2002: 2) als ,globale Frau’
bezeichnet. Die weltweite Nachfrage nach Haushaltsarbeiterinnen, muss jedoch als ,weibli-

che Ruckseite der Globalisierung’ bewertet werden (vgl. ebd.).

5.2.1. Leben in der lllegalitat

lllegal im Land sein pragt die Lebensfiihrung von Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten
auf der ganzen Welt (vgl. Lutz 2008: 170). Mit illegal sein wird die Tatsache bezeichnet,
dass viele der Arbeitsmigrantinnen und Arbeitsmigranten eine aufenthalts- und arbeits-
rechtliche Anerkennung fehlt (vgl. ebd.). Im wissenschaftlichen Diskurs ist die Rede von
irreguldrer Migration bzw. irregularen oder undokumentierten Migrierenden' (vgl. Knoll et
al. 2012: 31). Die Arbeitsverhdltnisse von Haushaltsarbeitenden werden tUber Anwerber-
und Vermittlungsagenturen in den Herkunfts- und Ankunftsldéndern organisiert, wobei in-
nerhalb des nicht regulierten illegalen Arbeitsmarkts Vermittlungen oft durch private Kon-
takte zustande kommen (vgl. Lutz 2008: 31). Duvell (2005: 46) sieht die Griinde fir die
erhéhte lllegalitat innerhalb dieses Arbeitsbereichs darin, dass er nicht wie andere in Billig-
lohnlander ausgelagert werden kann. Entsprechend besteht ein Bedarf nach kostengtinsti-
gen Arbeitskraften in Europa, die auf legalem Wege fast nicht rekrutiert werden kénnen
(vgl. ebd.). Gemaéss einer Studie von Human Rights Watch (2006, zit. in Lutz 2008: 31), die
sich mit dem Missbrauch von Haushaltsarbeitenden im globalen Vergleich auseinander-
setzt, wird Haushaltsarbeit fast Gberall aus dem Arbeitsrecht ausgeschlossen, weshalb
Méglichkeiten fehlen Missbrauch aufzuspiiren und Sanktionen gegen Arbeitgebende und
Vermittlungsorganisationen zu verhdngen. Generell ist Haushaltsarbeit eine versteckte
Angelegenheit, da sie im Privatbereich angesiedelt ist und somit eine Tabuzone fir staatli-
che Kontrollen darstellt (vgl. ebd.). Die gleiche Studie stellte weiter fest, dass der Anteil
irregularer undokumentierter Migrantinnen und Migranten in Landern in denen legale Rek-
rutierungsprogramme flir Haushaltsarbeitende existieren nicht minder hoch ist, als in sol-
chen ohne Programme (vgl. ebd.). Die Anzahl der illegal beschéaftigten
Haushaltsarbeitenden scheint zu wachsen und damit ihre Prekaritdt der Lebens- und Ar-
beitsbedingungen (vgl. ebd.: 38). In Schatzungen wird davon ausgegangen, dass eine von
vier Haushaltsarbeiterinnen in Europa illegal beschaftigt ist (vgl. Andall 2003, zit. in ebd.).

Dies bestatigen exemplarisch eine qualitative Studie aus Deutschland'® und eine aus der

" In der Schweizer Sans-Papiers-Bewegung ist auch der Begriff lllegalisierte gebrauchlich, womit zum Aus-
druck kommen soll, dass es sich um keine illegalen Menschen handelt, sondern die Menschen durch die Ge-
setzgebung illegalisiert werden und lllegalitat ein politisches Konstrukt ist (vgl. Knoll et al. 2012: 31).

12 Qualitative Studie aus Deutschland (Laufzeit 2001-2005), Interviews mit 27 Arbeitnehmenden (davon ein
Mann) und 19 Arbeitgebenden aus den Stadten Berlin, Hamburg, Minster (vgl. Lutz 2008: 49-54).
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Schweiz', in denen niemand der befragten Haushaltsarbeitenden tber ein legales Ar-
beitsverhaltnis verfugte (vgl. ebd.: 61, Knoll et al. 2012: 179f). Wenige besassen zu Beginn
ihres Aufenthalts gultige Aufenthaltsbewilligungen, die jedoch im Laufe der Zeit ausliefen,
andere erlangten diese erst durch Heirat (vgl. ebd.). Hess (2005: 123) beschreibt in einer
weiteren Studie'* Uber Frauen, die als Au-Pair aus Osteuropa nach Deutschland kommen,
dass sie nach Ablauf ihres glltigen Visums oft im Ankunftsland verbleiben und danach

ebenfalls ein Leben in der lllegalitat ohne Aufenthalts- und Arbeitsbewilligung eingehen.

Schwierigkeiten in den Bereichen Bildung, Gesundheit und Wohnen

Die fehlende Rechtssicherheit der Betroffenen flhrt zu grossen Problemen in den Berei-
chen Bildung, Gesundheit und Wohnen (vgl. Lutz 2008: 178). So erfahren Haushaltsarbei-
tende eine weitgehende Exklusion im Bildungsbereich, da sie sich aufgrund fehlender
Papiere in keiner o6ffentlich-finanzierten Bildungseinrichtung einschreiben kénnen (vgl.
ebd.). Zudem sind viele Haushaltsarbeitende fur die Tatigkeit im Privathaushalt Gberqualifi-
ziert, kbnnen aber aufgrund fehlender Aufenthalts- und Arbeitsrechte nicht ihren eigentli-
chen Beruf austuben (vgl. Haidinger 2011: 3). Zudem werden ausléndische
Bildungsdiplome oftmals nicht anerkannt und falls eine Anerkennung mdglich wére, ist die-
se sehr teuer (vgl. ebd.). Gleichzeitig fehlen ihnen oft berufsspezifische Qualifikationen fur
die Haushaltsarbeit, die auch Sorgetatigkeiten umfassen kann (vgl. ebd.). Im Gesundheits-
bereich verfliigen sie Uber keine Krankenversicherung oder eine allféllige Kostensicherung
Uber ein Sozialamt, welche fiir Arztkosten aufkdme (vgl. Lutz 2008: 180). Hinzu kommt,
dass in vielen Landern keine anonyme medizinische Grundversorgung mdéglich ist und vie-
le 6ffentliche Stellen eine Meldepflicht haben, so dass bei einer medizinischen Behandlung
der irregulare Aufenthaltsstatus publik wiirde' (vgl. ebd.). Demzufolge sind die Betroffenen
oftmals auf Einrichtungen angewiesen, die Personen ohne Papiere behandeln (vgl. ebd.).
Dennoch melden sich viele aus Angst erst dann, wenn Krankheiten so weit fortgeschritten
sind, sodass ein reguldrer Klinikaufenthalt nicht abgewendet werden kann (vgl. ebd.). In
Landern mit einer Krankenkassenpflicht, wie der Schweiz, kénnen Sans-Papiers sich zwar
theoretisch versichern lassen, doch fehlt ihnen dazu oft das Wissen darum und vor allem
das Geld, um die Pramien zu bezahlen (vgl. Knoll et al. 2013: 108). Zudem steigt das Risi-
ko, dass ihr illegaler Aufenthaltsstatus aufgedeckt wird, wenn sie die Kosten von Spitalau-
fenthalten nicht bezahlen kénnen (vgl. ebd.). Im Bereich des Wohnens ist bei vielen

Wohnungsvermietenden eine amtliche Meldebestatigung sowie eine Gehaltsbescheinigung

'3 Studie aus dem Kanton Zurich (Laufzeit 2008-2010) in der u.a. 14 qualitative Interviews mit Arbeitnehmen-
den gefihrt wurden (vgl. Knoll et al. 2012: 28f).

4 Qualitative Studie aus Deutschland (Laufzeit 2003-2005), mehrmalige Interviews mit sechs Au-pair Frauen
aus der Slowakei, die als Au-Pair nach Deutschland gekommen sind (vgl. Hess 2005: 14).

15 In der Schweiz unterliegen die Arztinnen und Arzte sowie das Spitalpersonal der Schweigepflicht (vgl.
http://www.sans-papiers.ch/index.php?id=90).
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vorzuweisen, worliber Haushaltsarbeitende in der Regel nicht verfigen (vgl. Lutz 2008:
182). So sind sie darauf angewiesen Uber persdnliche Kontakte oder informelle Netzwerke
an Wohnungen zu gelangen, welche solche Belege nicht fordern, die jedoch oft mit dem
Preis einer Uberteuerten Miete zu bezahlen sind (vgl. ebd.). Wenn dafir die finanziellen
Mittel nicht ausreichen, missen Haushaltsarbeitende versuchen bei jemandem innoffiziell
als Untermieterin oder Untermieter zu wohnen oder sich ein Zimmer mit verschieden Per-
sonen zu teilen (vgl. ebd.). Somit befinden sich die Betroffenen oft in einem starken Ab-
hangigkeitsverhaltnis mit den Vermietenden (vgl. ebd.). Zusétzlich wirken sich die zum Teil
sehr schlechten Wohnbedingungen negativ auf die Gesundheit aus, was zu psychosozia-
len Problemen im Alltag fuhren kann (vgl. ebd.).

Diese verschiedenen Problemlagen zeigen, dass sich die fehlende Rechtssicherheit vieler
Haushaltsarbeitenden auf alle Lebensbereiche auswirkt, da jedes Risiko mdglicher Auffal-
ligkeiten vermieden wird, weil diese zur Entdeckung der irregularen Aufenthaltsberechti-
gung bzw. Arbeitsberechtigung fuhren kdnnten (vgl. ebd.). Entsprechend werden alle
staatlichen und eng mit dem Staat zusammen arbeitenden Stellen wie 6ffentliche Spitaler,
Behdrden und Gerichte gemieden auch wenn eine Krankheit, ein Unfall, eine erlittene Ge-
walttat oder sonstige einklagbare Problemlagen vorliegen (vgl. Niklaus 2013: 37). Dies hat
zur Folge, dass auch in Landern in denen Menschen durch die europdische Menschen-
rechtskonvention geschiitzt sind, diese Rechte fir die Menschen ohne Aufenthaltsrecht im
Lebensalltag schwer oder gar nicht geltend gemacht werden kénnen (vgl. ebd.). So werden
Migrantinnen und Migranten ohne giiltige Papiere, die den &ffentlichen Raum als Gefah-

renzone meiden, oft als ,Schattenmenschen’ bezeichnet (vgl. Hess 2005: 246).

5.2.2. Unregulierte Arbeitsverhiltnisse

Fir die bezahlte Arbeit in Privathaushalten bestehen keine klar verpflichtenden Regeln, wie
diese Erwerbstatigkeit zu strukturieren und zu entschadigen ist, weshalb je nach arbeitge-
bendem Privathaushalt grosse Unterschiede bestehen (vgl. Hess 2005: 189). Aufgrund der
geringen Kontrollen im Privathaushaltssektor ist es den Betroffenen jedoch Gberhaupt erst
moglich ohne giiltige Papiere zu arbeiten (vgl. ebd.). Jedoch sind sie dadurch umso ab-
hangiger von der Kooperation und Sensibilitdt der Arbeitgebenden in den Privathaushalten

und stehen in einer klar benachteiligten Verhandlungsposition (vgl. ebd.).

Unsichere Arbeitszeiten und Einkommen

Arbeitsverhéltnisse werden meist auf Vertrauensbasis ohne Arbeitsvertrdge mit klaren
Richtlinien geregelt, weshalb Aufgaben, Zustandigkeiten und die jeweilige Verantwortung
immer wieder neu ausgehandelt werden missen (vgl. Lutz 2008: 204-207). Ein klares
Pflichtenheft, welches eine Differenzierung von Arbeits- und Freizeit regeln wiirde, besteht

besonders bei live-ins selten (vgl. Schilliger 2011: 9). So sind bei der Betreuung von Kin-
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dern oder einer kranken oder betagten Person die Arbeits- und Verantwortungsbereiche
selten klar definiert (vgl. Truong 2011: 4). Entsprechend sind Aufgabenbereiche entgrenzt,
weil eine implizite Rund-um-die-Uhr-Betreuung gefordert ist, da Haushaltsarbeitende jeder-
zeit abrufbereit sein missen (vgl. ebd.). Die mangelnde vertragliche Absicherung fiihrt da-
zu, dass die Arbeitsverhéltnisse von den Arbeitgebenden in Privathaushalten jederzeit
gekiindigt werden kénnen, wenn diese beispielsweise in finanzielle Schwierigkeiten gera-
ten oder fur langere Zeit abwesend sind (vgl. Lutz 2008: 202). Zudem kénnen Privathaus-
halte das Arbeitsvolumen jederzeit bestimmen und wenn Arbeitgebende zum Beispiel im
Urlaub sind, féllt die Arbeit und somit die Bezahlung meist ganz weg (vgl. Knoll et al. 2012:
78). Aufgrund ihrer prekaren Lebenslage sind Haushaltsarbeitende auch bereit auf Abruf
zu arbeiten oder zeigen sich flexibel fir zusatzliche Arbeit, wodurch dann meist ihre per-
sénliche Zeit zur Erholung verloren geht, was wiederum gesundheitliche Auswirkungen
haben kann (vgl. ebd.: 80). Wenn Haushaltsarbeitende aufgrund von Krankheit nicht arbei-
ten kdnnen oder eine Auszeit oder Ferien bendétigen, missen sie selber flir den Lohnausfall
aufkommen (vgl. ebd.: 79). Oftmals organisieren sie dann Vertretungen, die fir sie die Ar-
beit Ubernehmen, damit sie das Arbeitsverhéltnis sichern kénnen (vgl. ebd.: 79). Meistens
verfligen sie Uber keine finanzielle Absicherung wie Lohnfortzahlung bei Krankheit, Unfall-
versicherung, Arbeitslosengeld oder bezahlte Ferientage (vgl. Lutz 2008: 175). Haushalts-
arbeitende werden somit meist nur fir die Zeit entschadigt in der sie arbeiten und allfallige
zeitaufwandige Arbeitswege zwischen verschiedenen Arbeitsorten oder geleistete Uberzeit
werden nicht entschadigt (vgl. Knoll et al. 2012: 74). Bei denjenigen die in mehreren Haus-
halten tatig sind kommt hinzu, dass niemand der Arbeitgebenden fiir ein existenzsichern-
des Einkommen verantwortlich gemacht werden kann (vgl. ebd.).

Haushaltsarbeitende agieren somit in einem unregulierten, informellen und privatisierten
Arbeitssektor, in welchem keine klaren Regeln bezlglich des Arbeits-Arrangements existie-
ren (vgl. Hess 2005: 154). Entsprechend sind sie oft einer grossen ékonomischen Unsi-
cherheit ausgesetzt, da ihre Einkommen schwankend, unsicher und in vielen Fallen nicht

existenzsichernd sind (vgl. Knoll et al. 2012: 70).

5.2.3. Herausforderungen auf psychischer und sozialer Ebene

Angst vor Denunziationen

Der Alltag von Haushaltsarbeitenden ohne giltige Papiere zeichnet sich durch eine geflhl-
te und oft vorhandene Bedrohung und Angst vor Denunziation, Verhaftung und Ausschaf-
fung aus (vgl. Knoll et al. 2012: 98). Viele Haushaltsarbeitende versuchen sich im Alltag an
alle Regeln der Aufenthaltsgesellschaft zu halten, um mdglichst nicht aufzufallen (vgl.
ebd.). So berichten Befragte aus der Schweiz, dass sie sich immer an alle Verkehrsregeln

halten, Orte mit viel Polizeiprdsenz, wie zum Beispiel Hauptbahnhoéfe, wenn mdéglich mei-
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den und immer wachsam durch die Strassen gehen (vgl. ebd.: 99). Der Umgang mit der
lllegalitét variiert jedoch stark unter den Betroffenen und I&sst sich nicht aufgrund ethni-
scher oder nationaler Herkunft unterscheiden (vgl. Lutz 2008.: 199). Vielmehr ist dieser
davon abhéngig, ob soziales Kapital und ein mdglicher Zugang zu unterstiitzenden Netz-
werken vorhanden sind (vgl. ebd.). Bei Frauen kommt zu den Risiken aufgrund des illega-
len Aufenthaltsstatus noch hinzu, dass sie sexualisierter Gewalt verstarkter ausgesetzt sind
als Manner, vor allem wenn sie sich in illegalen oder halblegalen Netzwerken bewegen
(vgl. ebd.: 198).

Soziale Herausforderungen flir die Arbeit im Privatraum

Der Privathaushalt wird im Verhaltnis von Haushaltsbesitzenden und Haushaltsarbeitenden
zum Ort gegenseitiger Beziehungs- und Grenzziehungsaktivitdten, in welchem unter-
schiedliche Wertesysteme aufeinander treffen und Werte und Normen neu ausgehandelt
werden mussen (vgl. Lutz 2008: 72f). Kommen zu Putz- und Aufrdumarbeiten noch betreu-
erische oder pflegerische Tatigkeiten hinzu, gilt dies umso starker (vgl. ebd.). Denn Bezie-
hungs- und Sorgearbeiten sind besonders anspruchsvoll, da eine klare Grenzziehung
zwischen Arbeit und sozialer Verantwortung schwierig ist (vgl. Hess 2005: 179). Sachbe-
zogene Aufgaben wie Putzen oder Waschen Uberschneiden sich oft mit personenbezoge-
ner Betreuung von Kindern oder betagten Menschen (vgl. Knoll et al. 2012: 64). Da die
Haushaltsarbeit in personalisierter Form erbracht wird, ist sie sehr voraussetzungsvoll und
bedingt neben der kdrperlichen und technischen Arbeit auch eine emotional anspruchsvolle
Leistung (vgl. ebd.: 202). So findet eine gegenseitige Identitatsarbeit statt, indem Arbeitge-
bende aufgrund der Delegation der Haushaltsarbeit ihre bisherige und ihre neue Rolle kla-
ren und Arbeitnehmende ihre Rolle in diesem privaten Raum finden missen (vgl. ebd.:
205). Demzufolge ist die Arbeit stark vom Beziehungsverhéltnis zwischen Arbeitgebenden
und -nehmenden abhangig (vgl. ebd.: 82f). Bei live-ins, ist die Positionierung in der Familie
besonders herausfordernd, da verschiedene Erwartungshaltungen bezliglich der Rollenver-
teilung vorhanden sind, die von Familienmitglied bis zu angestellter Arbeitskraft reichen
kénnen (vgl. Hess 2005: 181). Bei denjenigen, die in mehreren Haushalten tatig sind, ist
eine zusatzliche Flexibilitdt gefragt, damit sie in der Lage sind die Arbeitskontexte vonei-
nander zu differenzieren und nicht zuletzt auch von ihrem eigenen zurlickgelassenen
Haushalt zu unterscheiden (vgl. Lutz 2008: 207).

Als problematisch wird auch das oftmals hierarchische Verhaltnis zwischen den Haushalts-
arbeitenden und den restlichen Familienmitgliedern bezeichnet, wodurch sich die Frauen in
der Rolle der Dienerin fiihlen (vgl. Hess 2005: 163). So haben Befragte in der Studie von
Hess zwar lange Arbeitszeiten oder Uberfordernde Arbeitsinhalte kritisiert, doch als Haupt-

problematik die erniedrigende Behandlung genannt, die sie durch die Familie erfahren ha-
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ben (vgl. ebd.: 181). Bei manchen Fallen von live-ins wird auch der belastende Aspekt der
sozialen Kontrolle gedussert (vgl. ebd.). Dies da die Privatsphare der Familie sowohl Ar-
beitsplatz als auch Lebensmittelpunkt darstellt und sie somit standig darin eingebunden
sind (vgl. ebd.).

Da der Privathaushalt vom 6ffentlichen Raum, in welchem Erwerbsarbeit offiziell stattfindet,
unterschieden wird, entsteht eine hierarchisierte Differenz zwischen der Arbeit im Pri-
vattraum und der Arbeit im &6ffentlichen Erwerbssystem (vgl. Lutz 2008: 91). Dieser Um-
stand fuhrt dazu, dass bezahlte Haushaltsarbeit wenig gesellschaftliches Prestige erfahrt,
da die Arbeit jederzeit auch als unbezahlte Tatigkeit erbracht werden kénnte (vgl. ebd.).
Odierna (2000: 125) weist in ihrer Untersuchung zu Haushaltsarbeit in Privathaushalten
drauf hin, dass Aufgaben im Haushalt abhangig vom Grad ihrer Unbequemlichkeit und ih-
rer gesellschaftlichen Bewertung an Haushaltsarbeitende delegiert werden, wohingegen
verantwortungsvolle und kreative Erziehungs- und Beziehungsarbeiten wenn mdglich in
der Rolle der Arbeitgebenden verbleiben. So zeigt sich, dass die gesellschaftliche Abwer-
tung von Haushaltsarbeit nicht selten von den Arbeitgebenden reproduziert wird und Haus-
haltsarbeitende dadurch nicht die nétige Anerkennung erfahren (vgl. Hess 2005: 199).
Zudem sind die Beziehungen zwischen weiblichen Arbeitgeberinnen und Haushaltsarbeite-
rinnen vom Frauenbild entlang der Achsen Berufstatigkeit und klassische Hausfrauenrolle

gepragt, indem es zu gegenseitigen Auf- oder Abwertungen kommen kann (vgl. ebd.: 206).

Isolation

Die qualitative Studie aus Deutschland von Lutz (2008: 63) zeigt, dass viele Haushaltsar-
beitende allein in einer kleinen Wohnung leben und in den Haushalten ebenfalls allein ar-
beiten, weshalb sie oftmals isoliert sind. Die beschriebene Angst vor Denunziation,
Verhaftung oder Ausschaffung fiihrt bei manchen Haushaltsarbeitenden ohne giiltige Pa-
piere zu Rickzug und Meidung sozialer Kontakte (vgl. Knoll et al. 2012: 98f). Die Studie zu
osteuropdischen Frauen die als Au-pair nach Deutschland einreisen zeigt, dass das Thema
Isolation fiir viele besonders in der Anfangsphase ein Problem darstellt (vgl. Hess: 2005:
152). So sind diese fast rund um die Uhr in den Tagesablauf der Familie eingebunden und
verfligen Uber wenig Privatsphéare (vgl. ebd.). Viele klagen Uber Einsamkeit, da sie keine
externen Kontakte knipfen kénnen und die Sprache unzureichend beherrschen (vgl. ebd.:
157). Bei den live-outs kénnen noch andere Belastungen auftreten, da die Koordination der
verschiedenen Arbeitsorte anspruchsvoll, zeitaufwendig und die Reise teurer sein kann
(vgl. Knoll et al. 2012: 66). Wenn glltige Papiere fehlen, begeben sich Betroffene zudem
verstarkt in die Gefahr wahrend der Reise zwischen den Arbeitsorten in eine Polizeikontrol-
le zu geraten, was eine zuséatzliche psychische Belastung darstellt (vgl. ebd.). Grundsatz-

lich bewegen sich viele Haushaltsarbeitende in einem stark individualisierten und oft auch
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isolierten Arbeitsalltag, der potentiell jederzeit zusammenbrechen kann, wodurch ihre Le-
benssituation extrem prekéar wird und zu einer grossen psychischen Belastung fihren kann
(vgl. Lutz 2008: 11).

Erschwerte Zukunftsplanung

Vorherrschende Arbeitslosigkeit und die Abwertung der Bildungstitel und Berufsabschlisse
in den Herkunftsldndern sind fur viele Transmigrantinnen und Transmigranten der Refe-
renzpunkt und die Motivation, um eine langerfristige Lebensgestaltung fernab der Heimat
und der Familie einzugehen (vgl. Hess 2005: 226). Durch die Transmigration erhoffen sich
die meisten eine finanzielle Verbesserung ihrer Situation, damit sich mehr Perspektiven in
ihren Herkunftslandern fir sich und/oder ihre Familien eréffnen (vgl. ebd.). Aufgrund der
geringen Bezahlung im Privathaushaltssektor erfiillt sich das Ziel innerhalb des geplanten
Aufenthalts meist nicht (vgl. ebd.: 228). Dies kann zu langjahrigen Trennungen von Be-
zugspersonen im Ankunfts- und Herkunftsland fiihren, die zu einer emotionalen Belastung
werden kénnen (vgl. Knoll et al. 2012: 123). Zwischen migrierenden Personen und Fami-
lienangehoérigen im Herkunftsland kdnnen finanzielle Abhangigkeiten entstehen (vgl. Lutz
2008: 164). So verlangern viele Haushaltsarbeitende ihren Aufenthalt immer wieder aufs
Neue, um die neu entstandenen Konsumwiinsche zu erfillen, in Not geratene Familienmit-
glieder zu unterstitzen oder Ausbildungskosten fiir Kinder decken zu kénnen (vgl. ebd.:
162). Wahrend dieser Zeit ist es den Migrierenden nicht méglich sich eine Zukunftsper-
spektive fir die Zeit danach in ihrem Heimatland aufzubauen, sodass sie bei ihrer Rick-
kehr wiederum selbst auf die Unterstiitzung der zurlickgebliebenen Familie angewiesen
sind (vgl. ebd.: 164).

5.2.4. Herausforderungen in Kontext transnationaler Familien und Mutterschaft

Weil der Familie im Kontext von Migration eine wichtige Bedeutung zukommt, wird in die-
sem Unterkapitel auf die Herausforderungen in den Familiensystemen speziell eingegan-
gen. In transnationalen Familien fallen Haushalt und Familie oft nicht zusammen, sondern
sind Uber mehrere Lander miteinander verbunden, wobei diese Verbindung von allen Fami-
lienmitgliedern aktiv geleistet werden muss (vgl. Lutz 2008: 130). So befinden sich nicht
nur die Familienmitglieder, die eine grenziberschreitende physische Mobilitét vollziehen,
sondern auch diejenigen, die zurlickbleiben, in einem Spannungsfeld von multiplen Bezie-
hungen und Orten (vgl. ebd.: 131). Entsprechend bilden die sesshaft gebliebenen Famili-
enmitglieder ein wichtiges Rickgrat fir transnationale Praktiken Einzelner, die wiederum
ihren Teil fir die Gesamtfamilie beitragen (vgl. Hess 2005: 140). Die Auswirkungen familia-
rer Migration flhren zu vielfaltigen Herausforderungen, die in den meisten Féllen von den
Betroffenen selbst ohne fremde oder sozialstaatliche Unterstitzung bewéltigt werden mus-

sen (vgl. Pries 2010: 45). Solche Herausforderungen sind transnational, weil sie gravieren-
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de Probleme sowohl beim Familienteil im Herkunftsland als auch im Ankunftsland hervorru-
fen kdnnen (vgl. ebd.). So entstehen oftmals bedeutende Veranderungen der vorherr-
schenden Rollen- und Machstrukturen innerhalb der gesamten Familie (vgl. ebd.: 44). In
den Ankunftslandern kénnen neue psychische oder soziale Herausforderungen fiir die Mig-
rierenden entstehen, wie Erfahrungen kultureller Irritation, sozialer Ausgrenzung oder Iso-
lierung (vgl. ebd.). In den Herkunftslandern kann die Familie Uberforderungen hinsichtlich
Erziehungsaufgaben und Pflegeverpflichtungen von zurickgelassenen Kindern oder sons-
tigen Familienangehdrigen erfahren und oft geschehen einschneidende Verdnderungen im
lokalen Gefuge sozialer Rollen und Positionen (vgl. ebd.). So kann transnationale Migration
von Mittern zu Veradnderungen von bisherigen traditionellen Familienstrukturen, ge-
schlechtsspezifischen Rollenmustern und gangigen Mutterschaftsbildern fihren (vgl. Lutz
2008: 162). Die Forschungen zu transnationaler Mutterschaft in Verbindung mit transnatio-
naler Lebensfihrung sind noch recht jung und unterscheiden sich vor allem in ihrer Bewer-
tung von Mutterschaft (vgl. ebd.: 127-129). Die viel beachteten Studien von philippinischen
Haushaltsarbeiterinnen und ihren zurtickgelassenen Kindern betonen besonders die emo-
tionalen Defizite zwischen Mutter und Kind (vgl. Parrefias 2005: 6-12). Andere For-
schungspositionen besonders zu karibischen Familienstrukturen weisen auf das Potential
transnationaler Familien hin, da durch die standige Mobilitdt und Vernetzung eine funktio-
nale Gesellschaft und eine gemeinsame Identitat geschaffen werden kénnen (vgl. Lutz
2008: 128). In diesem Sinne wird Mutterschaft nicht nur in der direkten Sorge verstanden,
bei welcher sich die leibliche Mutter tagtaglich ums Kind kiimmert, sondern diese Leistung
kann auch von anderen Familienmitgliedern erbracht werden, wahrend die leibliche Mutter
in Form von finanziellen Beitragen fur ihr Kind sorgt (vgl. Fog Olwig 2002, zit. in ebd.).

Die innerfamiliare Weitergabe von Erziehungs- und Versorgungsarbeiten sowie die veran-
derte Rolle der neuerdings haupterwerbstétigen Mutter kénnen in vielen Fallen konfliktbe-
laden sein und zu emotionalen Risiken fiihren (vgl. ebd.: 127). So zeigt sich, dass es fir
eine Mutter in transnationalen Verhéaltnissen relevant ist, in welchen kulturellen Kontext sie
eingebettet ist, ob sie sich auf eine Kern- oder Grossfamilie beziehen kann und welcher
Mutterschaftsdiskurs in Bezug auf die Kinderversorgung dominant ist (vgl. ebd.: 163). Ein
kultureller Kontext, in dem es legitim ist, dass auch Frauen aus dem erweiterten Familien-
verband die Sorgefunktion der Kinder (lbernehmen, wie das vor allem in lateinamerikani-
schen und karibischen Gesellschaften der Fall ist, erleichtert die Migration der Mutter und
ihren Umgang mit Schuldgefiihlen (vgl. ebd.). Im Gegensatz dazu ist der Fokus in Osteu-
ropa klar auf die biologische Mutter gerichtet, was fir die Mutter eine zusatzliche Belastung
bedeutet (vgl. ebd.). Die Studie zeigt, dass die meisten Mitter durch sehr regelméssige
oder tagliche Telefonanrufe der Gefahr der Entfremdung zu ihren Kindern entgegenzuwir-

ken versuchen, was jedoch voraussetzungsvoll ist, da die Wechselseitigkeit des Aus-
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tauschbedurfnisses vorhanden sein muss (vgl. ebd.: 164). Dies gelingt meist dann, wenn
bereits vorher eine Intimitat zu den Kindern oder auch zu den anderen Familienangehdri-
gen vorhanden war, wohingegen bei Kleinkindern ein solcher Austausch gar nicht méglich
ist, da diese auf persoénliche Anwesenheit angewiesen sind (vgl. ebd.). Ist das familidre
Netzwerk im Herkunftsland nicht vorhanden, missen selber Versorgungsarbeiten einge-
kauft werden, indem beispielsweise eine Nanny im Herkunftsland angestellt wird, damit die
leibliche Mutter in einem Fremdhaushalt im Ausland arbeiten kann (vgl. Hess 2005: 140).
In diesem Zusammenhang hat Hochschild das Konzept ,global care chain’'® (globale Ver-
sorgungskette) gepragt, welches verdeutlicht, dass die 6konomischen Ungleichheiten zwi-
schen hoch industrialisierten Landern und den Landern der ,Dritten Welt' und Osteuropa
der Vermarktung von Reproduktionsarbeit und der ungleichen Umverteilung davon Vor-
schub geleistet haben (vgl. Lutz 2008: 32f). Die Entsendeldnder schicken die einzige Res-
source, die menschliche Arbeitskraft, die womd&glich kostenintensiv ausgebildet wurde, ins
Ausland, wodurch ein Abzug von Humankapital ,brain drain’ im Herkunftsland entsteht (vgl.
ebd.). Gleichzeitig profitieren Ankunftslander, ohne dazu beigetragen zu haben, von der
menschlichen Ressource (vgl. ebd.). Ebenso kann auch ein Versorgungsdefizit ,care drain’
im Herkunftsland entstehen, da die Sorgetatigkeit nicht mehr zu Hause, sondern im An-
kunftsland geleistet wird (vgl. ebd.). Am Ende der Kette stehen dann die migrantischen
Mditter und deren in der Heimat zurtickgelassenen Kinder, die den emotionalen und sozia-
len Preis fir den Abzug der Versorgungsressourcen bezahlen (vgl. ebd.).

Die Thematik der transnationalen Mutterschaft impliziert natlrlich auch die Thematik der
zurlickgebliebenen Vaterschaft, wozu aber bislang sehr wenig Forschung vorhanden ist
und worauf in dieser Arbeit auch nicht genauer eingegangen wird (vgl. ebd.: 162). Bekannt
ist jedoch, dass durch die Migration der Mutter die Manner oft mit der Rolle des Versagers
als Familienerndhrer konfrontiert sind und in den seltensten Féllen der Vater die Hauptver-
sorgung der Kinder Ubernimmt, da dadurch kein soziales Ansehen erreicht werden kann
(vgl. ebd.: 167).

5.3. Zwischenfazit

Die Ausfiihrungen zeigen, dass die gesetzlichen Rahmenbedingungen, den in Privathaus-
halten tatigen Transmigrantinnen und Transmigranten, oftmals keinen reguldren Arbeits-
und Aufenthaltsstatus ermdglichen und somit nicht mit den Lebensrealitaten der Menschen
und dem Arbeitskréftebedarf Ubereinstimmen (vgl. Niklaus 2013: 23). Dabei verhindern
Migrationsregulierungen Migration nicht, sondern filhren dazu, dass transnationale Le-
bensweisen entstehen, die von den Menschen Flexibilitdt, Mobilitdt sowie Durchhaltewillen

erfordern, um das prekare Leben meistern zu kénnen (vgl. Hess 2005: 242-244). Aufgrund

6 Weitere Ausfiihrungen zu ,global care chains’ (vgl. Hochschild 2000: 130-146).

36



der Migrationsregulierungen erhalten die Migrierenden Statuszuschreibungen als Saison-
arbeitende, Au-Pair, Tourist/Touristin oder ,lllegale(r)’, die trotz taktischer Nutzung der Be-
troffenen rechtliche, soziale, politische und ©&konomische Handlungsoptionen und
Subjektentwirfe einschranken oder verhindern und in der Folge sozialen Problemen fihren
kénnen (vgl. Salih 2000, zit. in ebd.: 242). So sind Migrantinnen und Migranten ohne gulti-
ge Papiere vor allem auf unregulierte, private und informalisierte Arbeitsbereiche, wie bei-
spielsweise die Arbeit in Privathaushalten, angewiesen (vgl. ebd.: 154).

Die grosse Anzahl an Haushaltsarbeitenden zeigt, dass die veradnderten Arbeits- und Le-
bensbedingungen in Privathaushalten Auswirkungen auf das Verstédndnis von Hausarbeit
als Erwerbsarbeit haben (vgl. ebd.: 207). So wird der Privathaushalt durch die Beschafti-
gung von Haushaltsarbeitenden zum 6konomisierten halbéffentlichen Raum, in dem Ar-
beitsverhéltnisse und individuelle Handlungsspielrdume privat auszuhandeln sind, was
nicht selten zu prekéren Arbeits- und Lebensbedingungen fihrt (vgl. ebd.). Dadurch wird
die gesellschaftliche Abwertung von Haushaltsarbeit insbesondere im Machtverhéltnis zwi-
schen arbeitgebenden Frauen, die einer Erwerbsarbeit ausserhalb des Privatraums nach-
gehen und den migrantischen Haushaltsarbeiterinnen reproduziert (vgl. ebd.). Anders
gesagt wird migrantische Arbeitskraft feminisiert und Versorgungsarbeit ethnisiert (vgl.
ebd.). Das Verstdndnis und die Organisation von sogenannten Haushaltsarbeiten und
Care-Aufgaben hat sich in den postindustriellen reichen Gesellschaften aufgrund transnati-
onaler Entwicklungen im dem Sinne verandert, dass Teile dieses Téatigkeitsbereichs von
Migrantinnen und Migranten erbracht werden, die dadurch Bedingungen der Ungleichheit
und Diskriminierungen erfahren (vgl. Brickner 2008: 167). An den Transnationalisierungs-
praktiken im Kontext von Haushaltsarbeit sind einerseits die Transmigrantinnen und
Transmigranten selbst, jedoch auch die Menschen der arbeitgebenden Haushalte beteiligt
(vgl. Hess 2005: 207). Jedoch unterscheiden sich die beiden Seiten in den globalisierten
Machtverhaltnissen insofern, dass die Mehrheitsbevdlkerung in den Ankunftslandern die
Macht hat zu bleiben, wahrend sich die anderen, meist aufgrund von Notlagen, erméachti-
gen zu gehen (vgl. ebd.). Die Haushaltsarbeitenden in irreguldaren Arbeitsverhaltnissen in
Privathaushalten bewegen sich in einem ,doppelten Niemandsland von Privatheit und llle-
galitdt* (Gather/Geissler/Rerrich 2002: 10). In Folge dieser unsicheren Lebens- und Ar-
beitsverhaltnisse ist ein flexibilisierter Umgang mit Raum erforderlich, der fir die
Betroffenen oftmals ein mihevolles Unterfangen darstellt und langerfristige Planung ver-
hindert (vgl. Hess 2005: 244). Soziale Probleme, die in transnationalen Lebensverhaltnis-
sen entstehen kénnen, verdeutlichen, dass dadurch ein neuer Bedarf an Unterstiitzung
entsteht (vgl. Raithelhuber 2011: 9). Gleichzeitig wird auch deutlich, dass diese grenziber-
schreitenden Lebensweisen und transnationalen Raume auch als Reaktionen auf unge-

deckte Bedirfnisse an sozialer Entwicklung und sozialer Unterstiitzung zu verstehen sind
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(vgl. ebd.). Wie auf diese transnationalen Problemlagen eingegangen werden kann und wie
Unterstutzungsstrukturen entwickelt werden kénnen, héngt von den gesellschaftlichen und
politischen Rahmenbedingungen ab, die an den jeweiligen Orten wirksam sind (vgl. ebd.).
Da fur Menschen in transnationalen Kontexten oftmals keine sozialstaatlichen Unterstit-
zungsstrukturen vorhandenen sind, entwickeln viele individuelle Bewaéltigungsstrategien,

wie das folgende Kapitel unter anderem aufzeigt.

6. Unterstiitzungsformen im transnationalen Kontext - am
Beispiel der Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten

Im Folgenden wird auf individuelle Bewaltigungsstrategien von Haushaltsarbeitenden ein-
gegangen. Zudem wird gezeigt, wie sich Haushaltsarbeitende als eine spezifische Gruppe
von Transmigrantinnen und Transmigranten auch Unterstitzung in informellen Netzwerken
holen oder wie sich transnationale Selbstorganisationen von Migrantinnen und Migranten
bilden.

6.1. Individuelle Bewadltigungsstrategien

Akteurinnen und Akteure orientieren sich im transnationalen Raum unterschiedlich und
finden zwischen strukturellen Begrenzungen und neuen Handlungsmdglichkeiten Wege,
die oft unvorhersehbare Wendungen nehmen (vgl. Hess 2005: 211). Das heisst, dass der
transnationale soziale Raum sehr vielfaltig und dynamisch ist, da er durch die Praxen der
Akteurinnen und Akteure geschaffen und geformt wird (vgl. ebd.). Dabei ist es wichtig ein-
seitige Defizitperspektiven auf Transnationalisierung zu vermeiden und vielmehr auch dar-
aus entstehende Ressourcen und Handlungsoptionen in  transnationalen
Zusammenhangen zu berlcksichtigen (vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 34f). Jedoch wird auch
davor gewarnt die transnationale Perspektive zur Ideologie verkommen zu lassen (vgl.
ebd.: 35). So ist es wichtig Migrierende in transnationalen Lebensverhaltnissen nicht als
Spielballe 6konomischer und politischer Bedingungen zu sehen, sondern als aktive Subjek-
te und Entscheidungstragende, die in der Lage sind vielfaltige und kreative (Uber-) Le-
bensstrategien iber Grenzen hinweg zu entwickeln (vgl. Knoll et al. 2012: 34). Denn trotz
ihrer strukturellen Abhangigkeiten und ihrer zum Teil fehlenden Rechtssicherheit nehmen
sie Einfluss auf ihre Umgebung (vgl. ebd.: 26). So kébnnen Menschen in herausfordernden
Lebenssituationen neue Bewaltigungsformen und Denkmuster entwickeln (vgl. Lei-
precht/Vogel 2008: 35). Ihr Umgang mit prekdren Lebens- und Arbeitssituationen ist dabei
abhangig von Migrationsmotiven, Lebensentwiirfen und materiellen sowie nicht-materiellen

Ressourcen, die individuell und strukturell bedingt sind (vgl. Knoll et al. 2012: 34).
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Die oft prekaren Arbeits- und Lebensumstande bedingen nicht zwangslaufig eine Begren-
zung der Handlungsoptionen der Haushaltsarbeitenden, sondern kénnen auch dazu fuh-
ren, dass diese lernen neue Strategien zu entwickeln (vgl. Schweppe 2009: 199).
Beispielsweise lernen sie sich Uber Netzwerke auszutauschen und zu organisieren, um
ihren Handlungsspielraum im Arbeitsbereich zu erweitern (vgl. ebd.). So fuhren transnatio-
nale Beziehungsstrukturen neben den beschriebenen Herausforderungen und sozialen
Problemen auch zu zuséatzlicher Ressourcenmobilisierung und sozialer Absicherung (vgl.
Pries 2010: 47). Viele Haushaltsarbeitende stellen ihr Improvisationstalent unter Beweis,
indem sie immer wieder neue Bewaéltigungsstrategien entwickeln, um das Leben trotz der
schwierigen Umsténde organisieren zu kdnnen (vgl. Knoll et al. 2012: 152). Dabei verfigen
sie Uber eine enorme Bereitschaft zur Mobilitdt und Flexibilitdt, wobei sie auch grosse Risi-
ken in Kauf nehmen (vgl. ebd.: 154). Weil der Schritt in die lllegalitat fur viele Haushaltsar-
beitende oftmals die einzige Mdglichkeit darstellt, bewerten sie diesen als legitim (vgl.
Rerrich 2006: 110). So werden Migrations- und Arbeitsregelungen als administrative Hir-
den gesehen, in einem Leben, das bereits aus sehr vielen zu bewaltigenden Hirden be-
steht (vgl. ebd.).

Umgang mit der lllegalitat

Im Bezug auf den illegalen Aufenthaltsstatus legen Haushaltsarbeitenden vielféltige Migra-
tionsstrategien an den Tag. Manche reisen bereits von Beginn an illegal ein oder bleiben
nach Ablauf einer Besuchs-, Tourismus- oder Aufenthaltsbewilligung im Ankunftsland um
weiterhin zu arbeiten (vgl. Knoll et al. 2012: 48-51). Innerhalb der EU wird oft die visafreie
Einreise als Touristin oder Tourist genutzt, die einen legalen Aufenthalt von drei Monaten
ermdglicht, womit aber keine Arbeitserlaubnis vorliegt (vgl. Hess 2005: 122). So pendeln
oftmals Frauen aus Osteuropa im Drei-Monats-Rhythmus beispielsweise zwischen dem
Ankunfts- und dem Heimatland, um so immer wieder aufs Neue einreisen zu kénnen und
einer Tatigkeit in einem Privathaushalt nachzugehen (vgl. ebd.: 123). Mit der Pendelmigra-
tion ist es ihnen mdéglich weiterhin die familidren und sozialen Beziehungen in der Heimat
zu pflegen (vgl. Lutz 2008: 164). In Einzelfallen werden Familienbesuche beispielsweise
von Kindern bei der Mutter organisiert, was jedoch von den finanziellen Méglichkeiten ab-
hangig ist (vgl. ebd.). Dennoch laufen Haushaltsarbeitende durch diese Migrationsform
immer wieder Gefahr, dass die illegalen Arbeitsverhaltnisse aufgedeckt werden (vgl. Hess
2005: 123). Eine weitere Migrationsmdoglichkeit stellt fir junge Frauen die Einreise als Au-
Pair dar, die Hess als die kreative Strategie dieser Frauen versteht, da diese meistens die
einzig legale Moglichkeit zum Verlassen ihres Heimatlandes darstellt (vgl. ebd.: 12). Da
sich die Erwartungen fir viele innerhalb der begrenzten Aufenthaltszeit nicht erfillen, Gber-

legen sich die meisten Nachfolgestrategien (vgl. ebd.: 121). So verknipft sich die Institution
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Au-Pair mit anderen komplexen, mobilen und transnationalen Migrationsstrategien, die

oftmals auch mit einem Leben in der lllegalitat einhergehen (vgl. ebd.: 122-126).

Umgang mit prekdren Arbeitsverhéltnissen

Im Zusammenhang mit unregulierten Arbeitsverhaltnissen in Privathaushalten erachten es
live-ins als sehr wichtig, dass sie lernen klar zwischen Arbeit und Freizeit zu differenzieren
(vgl. Hess 2005: 167). Hierfur ist es wichtig, dass sie sich das Recht aushandeln nicht je-
derzeit fur die Familie verfugbar zu sein (vgl. ebd.). In diesem Zusammenhang zeigt sich,
dass der Aufbau einer Privatsphédre und sozialer Kontakte meistens erst mit der Zeit erfolgt,
wenn Haushaltsarbeitende die Méglichkeit bei den Arbeitgebenden geschafft haben, eige-
nen Interessen wie Sprachkursen oder Freizeitaktivititen nachzugehen (vgl. ebd.: 182).
Um an Informationen zu ihren Rechten und Pflichten im Bezug auf ihre Arbeitsverhaltnisse
zu gelangen, sind jeweils Sprachkenntnisse des Ankunftslandes und soziale Kontakte
wichtig (vgl. ebd.). Erst mit diesen Ressourcen sind Haushaltsarbeitende in der Lage ge-
genuber ihren Arbeitgebenden auch entsprechende Forderungen zu stellen (vgl. ebd.).
Durch den Austausch mit anderen Haushaltsarbeitenden kann die eigene Arbeitssituation

Uberhaupt erst verglichen und entsprechend eingeschatzt werden (vgl. ebd.).

Referenzpunkt Herkunftsland

Fir Haushaltsarbeitende im transnationalen Kontext sind jedoch nicht nur die Arbeits- und
Lebensverhéltnisse im Ankunftsland fir ihre Lebenssituation relevant (vgl. Hess 2005:
210). So stellen auch die Entwicklungen und Transformationsprozesse in den Herkunfts-
landern wichtige Referenzpunkte dar, die ihnen Unterstitzung bieten, an denen sie Halt
finden, sich orientieren und die ihre Zukunftsplanung beeinflussen (vgl. ebd.) Fir viele
Haushaltsarbeitende ist der regelméssige Kontakt zu Angeh&rigen im Herkunftsland eine
wichtige Strategie, um mit ihrem schwierigen Alltag umzugehen (vgl. Knoll et al. 2012:
120). Trotz zahlreicher Herausforderungen schildern Haushaltsarbeitende, dass transnati-
onale Lebensweisen die Familienbeziehung auch starken kann, da durch die gegenseitigen
Abhangigkeiten enge emotionale Bindungen entstehen kénnen (vgl. Lutz 2008: 164). Falls
die finanziellen Mittel und die jeweiligen Migrationsbestimmungen es zulassen, werden
auch gegenseitige Besuche realisiert (vgl. ebd.). Diejenigen die Uber keinen geregelten
Aufenthaltsstatus verfligen, sind jedoch in ihrer Mobilitdt eingeschrankt, sodass sie ihre
Angehdrigen teilweise jahrelang nicht sehen und darum umso mehr auf die Kommunikation
Uber Telefon und Internet angewiesen sind (vgl. ebd.). Auch in Problemlagen, wie bei-
spielsweise bei einer Erkrankung kénnen transnationale Beziehungen hilfreich sein (vgl.
Knoll et al. 2012: 108). So berichten beispielsweise Befragte aus der Studie im Kanton Zi-

rich, dass sie sich traditionelle Medizin aus ihrer Heimat zukommen lassen (vgl. ebd.).
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Die Haushaltsarbeitenden in der Studie von Hess (2005: 215) stellten in der Konfrontation
mit ihrem Herkunftsland auch fest, wie sie sich selbst aufgrund ihrer neuen Lebensweise
mit der Zeit verandert und welche Verbindungen sie zum Ankunftsland aufgebaut hatten.
Die Zukunftsplanungen von Haushaltsarbeitenden sind somit geprégt von den urspringli-
chen Migrationsprojekten und den jeweiligen Entwicklungen und Situationen im Ankunfts-
land (vgl. Knoll et al. 2012: 122). Vor allem fur jungere oder alleinstehende
Haushaltsarbeitende kann sich der Lebensmittelpunkt mit der Zeit ins Ankunftsland ver-
schieben, sodass sie planen sich langfristig niederzulassen (vgl. ebd.: 124). Andere sind
mit dem Ziel fur eine befristete Zeit zu arbeiten und Geld zu verdienen migriert, um damit
Angehdrige zu unterstitzen oder mit dem Ersparten das Leben nach der Rickkehr vorzu-
bereiten (vgl. ebd.: 123). Der klare Fokus in absehbarer Zeit Geld zu verdienen und danach
zuriickzukehren, stellt fur sie eine wirksame Strategie fur die oft schwierige Alltagsbewalti-
gung im Ankunftsland dar (vgl. ebd.). Weil sich fur viele das Vorhaben nicht innerhalb der
geplanten Zeit erflllt, dauert der Aufenthalt oft l&nger als geplant, sodass sich langerfristige
transnationale Lebensweisen entwickeln (vgl. ebd.: 126). Da die Zukunftsperspektiven
dadurch erschwert werden, beginnen Haushaltsarbeitende mit der Zeit sich das Leben in
der Instabilitdt einzurichten, indem sie gleichzeitig Strategien im Hinblick auf das Bleiben
und die Rickkehr entwickeln (vgl. ebd.).

6.2. Bedeutung von transnationalen Netzwerken

Die oben beschriebenen individuellen Bewaltigungs- und Handlungsstrategien von Trans-
migrantinnen und Transmigranten Uber nationalstaatliche Grenzen hinweg werden oftmals
erst moéglich, wenn diese in der Lage sind nétiges Wissen in den unterschiedlichen lokalen
Kontexten zu erwerben, um es danach in ihre transnationalen Wirklichkeiten und Strate-
gien zu integrieren (vgl. Hollstein/Schmitt 2013: 174). Fir einen solchen Wissenstransfer
sind transnationale Netzwerkkontakte, in denen spezifisches Wissen nutzbar gemacht wird,
von grosser Bedeutung (vgl. ebd.: 176). Dieses Wissen kénnen sich Individuen einerseits
Uber tatsachliche physische Grenziberschreitungen und Kontakte aneignen oder Uber
Netzwerke, die real oder auch virtuell Ubers Internet vorhanden sind (vgl. ebd.). Denn
Transmigrantinnen und Transmigranten handeln, entscheiden und identifizieren sich oft-
mals innerhalb von Netzwerken, was ihnen ermdglicht in zwei oder mehr Gesellschaften
gleichzeitig eingebunden zu sein (vgl. Faist 2006: 17f). In solchen Netzwerken kann zum
Beispiel ausgetauscht werden, wie die Arbeit und das Leben an mehreren Orten trotz
struktureller Beschrénkungen organisiert werden kann (vgl. Hess 2005: 239). Wie die Mig-
rationsforschung aufzeigt erfolgen auch Entscheide zu einer grenziiberschreitenden Le-
bensweise meist im interpersonellen Austausch von Netzwerkstrukturen (vgl.

Apitzsch/Siouti 2008: 107). So werden Migrationsentscheidungen mit Informationen, die
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Uber informelle Netzwerke bezogen werden, begrindet und organisiert (vgl. Lutz 2008: 34).
Die Beziehungen in sozialen Netzwerken schaffen so transnationale Briicken, welche die
Migration stimulieren oder erleichtern kénnen und férdern dadurch Migrationsbewegungen
(vgl. Knoll et al. 2012: 35-38). Interviewte aus der Studie von Knoll et al. berichten, dass die
Netzwerkkontakte sie zur Migration ermutigten und bei der Ankunft im Migrationsland als
erste Anlaufstelle dienten (vgl. ebd.: 38). Migrierte in prekadren Lebensverhéltnissen, die
immer damit rechnen miussen, dass ihr illegaler Aufenthalts- und Arbeitsstatus bekannt
wird, greifen demnach auf die informelle Unterstitzung von Netzwerken zurtick (vgl. Furs-
tenau 2008: 208). So nutzen Migrantinnen und Migranten transnationalen Beziehungen in
Form von Sozialkapital (vgl. Dahinden 2010: 397). Insofern funktionieren Netzwerke als
Handlungsspielrdume in denen Erfahrungen ausgetauscht und dadurch die individuellen
Erfahrungshorizonte erweitert werden kénnen (vgl. Firstenau 2008: 209).

Die Kontaktaufnahme zu solchen informellen unregulierten Netzwerken erfolgt vielfach
bereits im Herkunftsland Uber Verwandte und Bekannte, die bereits im jeweiligen Zielland
arbeiten (vgl. Schilliger 2011: 6). Ein bedeutender Teil der Arbeitsverhaltnisse in Privat-
haushalten wird folglich nicht durch Agenturen vermittelt, sondern (ber soziale Netzwerke
organisiert (vgl. ebd.). Solche Netzwerkkontakte sind zudem auch entscheidend, um Stra-
tegien und Handlungsmdéglichkeiten nach endenden Arbeitsverhaltnissen zu entwickeln
(val. Hess 2005: 154). So mussen viele fir die Arbeitssuche fast nie Anzeigen aufgeben,
sondern werden meist Uber arbeitgebende Haushalte oder andere Haushaltsarbeitende
weiterempfohlen (vgl. Knoll et al. 2012: 60, Niklaus 2013: 12). Befragte Haushaltsarbeiten-
de aus dem Kanton Zirich zeigen auf, dass sie meist zu Beginn ihres Aufenthalts als live-
ins bei einer Familie leben und arbeiten (vgl. Knoll et al. 2012: 65). Wenn sie im Laufe der
Zeit ein soziales Netz aufgebaut haben und in der Lage sind mehrere Arbeitgebende und
eine eigene Wohnmaglichkeit zu organisieren, bevorzugen sie es ausserhalb zu wohnen
und stundenweise in verschiedenen Haushalten tatig zu sein, was meist mit etwas weniger
prekaren Lebensverhaltnissen einhergeht (vgl. ebd.). Netzwerke werden zudem auch ge-
nutzt, um sich Uber Léhne auszutauschen und so im Kollektiv informelle Lohnabsprachen
zwischen den Haushaltsarbeitenden zu treffen und sich gegenseitig Uber unvorteilhafte
Arbeitsstellen zu informieren (vgl. ebd.: 94). Zudem informieren sich Haushaltsarbeitende
Uber Netzwerkkontakte, um sich das Leben in der lllegalitét zu organisieren (vgl. Schweppe
2009: 198). So werden beispielsweise Wohnungen auf dem illegalen Wohnungsmarkt er-
worben (vgl. ebd.). Solche illegallen Praktiken sehen die Akteurinnen und Akteure als Er-
gebnis verscharfter illegitimer Migrationspolitik, wahrend sie ihre Strategien als legitim
empfinden (vgl. Hess 2005: 239). Die Befragung aus dem Kanton Zirich zeigt zudem
exemplarisch, dass die Bereitschaft zu illegalen und nicht-offiziellen Praktiken im Bezug auf

Arbeitsverhaltnisse im Laufe der Zeit durch den Austausch mit anderen Haushaltsarbeiten-
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den grosser wird, da die Betroffenen feststellen, dass es sich um ein massenhaftes Pha-
nomen handelt und ihnen aufgrund der meist restriktiven Migrationspolitiken legale Wege
versperrt bleiben (vgl. ebd.). Welche Mdéglichkeiten sich durch solche Netzwerke erdffnen,
héngt jedoch immer von den personlichen Ressourcen und dem vorhandenen Bezie-
hungsnetz der Haushaltsarbeitenden ab (vgl. ebd.: 62). Positive Erfahrungen in Netzwer-
ken ermdglichen es Migrantinnen und Migranten ihren Handlungsspielraum zu erweitern
(vgl. ebd.: 246). Das Netzwerk ausserhalb des Privathaushalts wird somit fir Haushaltsar-

beitende zum zentralen Raum fir Wissensaneignung und -produktion (vgl. ebd.: 210).

6.3. Selbstorganisationen von Transmigrantinnen und
Transmigranten

Unterstitzungsbeziehungen von Menschen in transnationalen Lebensverhéltnissen be-
schréanken sich nicht nur auf einzelne Akteurinnen und Akteure oder informelle Netzwerke,
sondern dehnen sich auch auf Selbstorganisationen von Transmigrantinnen und Transmig-
ranten aus (vgl. Homfeldt et al. 2008: 14). Im gut erforschten transnationalen Raum zwi-
schen den USA und Lateinamerika wurde festgestellt, dass viele Selbstorganisationen
bestehen, welche Herkunfts- und Ankunftsregionen eng aneinander binden (vgl. ebd.). Ei-
ne Studie von Portes und Walton (2005, zit. in ebd.) zeigt, dass diese Organisationen gros-
se Leistungen fur ihre Heimatlander in Form von Geld, technischen Geréaten, Materialien,
freiwilliger Arbeit und spezifischen Kenntnissen und Fahigkeiten erbringen. Diese Leistun-
gen werden dabei haufig in Zusammenarbeit mit kirchlichen oder schulischen Einrichtun-
gen, NGOs oder sozialen Diensten transferiert (vgl. ebd.). Besonders in den
Herkunftslandern, aber auch auf internationaler Ebene werden solche Selbstorganisationen
mittels spezifischer Programme geférdert und finanziell unterstitzt (vgl. ebd.: 15).

Bei Haushaltsarbeitenden in transnationalen Lebensverhaltnissen haben sich Gruppen
oftmals auf lokaler oder nationaler Ebene in Form von Organisationen, Vereinen oder Kol-
lektiven organisiert (vgl. Knoll et al. 2012: 161f). Meist identifizieren sich die Haushaltsar-
beitenden mehr mit ihrem migrationspolitischen als mit ihrem beruflichen Status, da sie
durch ihren Beruf vielmals eine starke Dequalifizierung erfahren und ihre berufliche Stel-
lung oftmals als Ubergangssituation betrachten (vgl. ebd.: 163). Mit Blick auf die Schweiz
zeigt sich, dass sich Communities, politische Organisationen und Kirchengemeinschaften
wie Freikirchen gebildet haben (vgl. ebd.: 95). Durch diese Organisationen finden viele
Haushaltsarbeitende einen sozialen Ort, an dem sie sich mit Menschen in &hnlichen Le-
benssituationen treffen und austauschen kénnen und Unterstitzung erhalten (vgl. ebd.:
117). Ein Beispiel einer politischen Vereinigung von Migrantinnen und Migranten ist das
,Colectivo sin Papeles’, das sich fiir eine kollektive Regularisierung der Sans-Papiers in der

Schweiz engagiert (vgl. ebd.: 163).
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6.4. Zwischenfazit

Wie die Ausfuihrungen zeigen sind Anknipfungspunkte und Unterstitzungsstrukturen fur
Menschen in prekdren transnationalen Lebensverhéltnissen sehr wichtig (vgl. Raithelhuber
2011: 11). Dies kénnen Communities, Organisationen, Netzwerke oder Vereinigungen
sein, die Unterstitzungsformen rahmen, indem sie Beratung und psychosoziale Entlastung
anbieten und ein 6ffnenden Raum der Anerkennung schaffen (vgl. ebd.). Es fallt jedoch
auf, dass bisherige Hilfestellungen fur Haushaltsarbeitende in transnationalen Lebensver-
haltnissen meist an wenig formalisierten Orten erbracht werden, die nicht in direkter Ver-
bindung mit den professionalisierten Institutionen Sozialer Arbeit stehen (vgl. ebd.). Griinde
dafir kénnen darin gesehen werden, dass die nationalstaatlich organisierte Soziale Arbeit
nicht alle Problemlagen bearbeitet, sondern nur solche die von der Politik, den rechtlichen
Strukturen und der Offentlichkeit getragen sind und fur die entsprechende Mittel vorhanden
sind (vgl. Koch 2009: 178). Gemass Bommes und Scherr (2000: 32-35) entsteht der Ge-
genstand Sozialer Arbeit in den Diskursen, die entscheiden was als hilfsbedurftiges oder
gelingendes Leben und als normales oder abweichendes Verhalten gilt und was entspre-
chend als Problembearbeitung in Frage kommt. Transnationale Lebensrealitaten fihren
jedoch dazu, dass immer mehr Menschen einen Bedarf an Unterstutzungsleistungen ha-
ben, der durch die nationalstaatlich organisierte Soziale Arbeit nur schwierig zu decken ist,
da die entsprechenden Mittel oder gesetzlichen Rahmenbedingungen fehlen, um auf
transnationale Problemlagen einzugehen (vgl. Koch 2009: 187). Im folgenden Kapitel wird
nun untersucht, welche Bedeutung die Transnationalisierung der Lebenswelten und die

daraus entstehenden sozialen Probleme fir die Soziale Arbeit haben.

7. Transnationalisierung und ihre Bedeutung fiir die Soziale
Arbeit

Im ersten Teil dieses Kapitels wird das Spannungsfeld nationaler Verfasstheit Sozialer Ar-
beit gegenliber transnationalen Problemlagen ausgefiihrt. In einem zweiten Schritt werden

mdogliche transnationale Perspektiven fir die Soziale Arbeit ndher beleuchtet.

7.1. Transnationale Herausforderungen in der Sozialen Arbeit

Heutige gesellschaftliche Entwicklungen und soziale Probleme flihren dazu, dass sich So-
ziale Arbeit nicht mehr auf eine bestimmte gesellschaftlich legitimierte Norm und homoge-
ne Normalitdtsvorstellung von Lebenswelt beziehen kann (vgl. Reutlinger 2008: 235).
Jedoch werden Strategien, Angebote, Massnahmen und soziale Institutionen, die auf die
Linderung sozialer Probleme abzielen weitgehend im nationalen Kontext beschrieben, ana-
lysiert und erforscht (vgl. Homfeldt/Schréer/Schweppe 2006: 68). Somit werden nur For-

men der sozialen Unterstlitzung geschaffen und entsprechend Adressatinnen und
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Adressaten erreicht, die mit den sozialstaatlichen Institutionalisierungsprozessen kompati-
bel sind, wahrend alle anderen davon ausgeschlossen werden (vgl. Schréer/Schweppe
2010: 96). Weil soziale Probleme eine nationalstaatlich verfasste Gesellschaft aber Uber-
greifen, muss der Blick auch auf transnationale Phdnomene gerichtet werden (vgl. Kniffki
2010: 110). Ergebnisse aus der Migrationsforschung weisen ebenfalls drauf hin, dass die
Komplexitat der Folgen von Migration nicht aus der nationalstaatlichen Perspektive zu er-
fassen sind (vgl. ebd.: 112). Vielmehr benétigt die Soziale Arbeit eine Auseinandersetzung
mit der mehrfachen Verankerung sozialer Lebenszusammenhénge in transnationalen Kon-
texten (vgl. Richter 2011: 351). Heutzutage wird solchen Verflechtungszusammenhangen
in der Praxis der Sozialen Arbeit jedoch wenig Rechnung getragen, da diese aus der natio-
nalen Verfasstheit schwierig zu verstehen und abzubilden sind (vgl. ebd.: 353). Entspre-
chend kann auf institutionalisierte Hilfe im transnationalen Kontext kaum zurtckgegriffen
werden (vgl. Schréer/Schweppe 2010: 96). Die Soziale Arbeit befindet sich in ihren Tatig-
keitsbereichen zwischen den transnationalen Lebenswelten der Zugewanderten und natio-
nalstaatlichen Politiken und rechtlichen Regelungen, die nicht auf transnationale
Ph&nomene ausgerichtet sind (vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 35). Richter (2011: 351) erwéhnt
in diesem Zusammenhang, dass ,die national orientierte Soziale Arbeit sich einer Entgren-
zung ihrer Problemfelder gegenlber sieht, wahrend sie selbst noch in nationalen Grenzen
operiert®. Die Herausforderung fiir die Soziale Arbeit besteht somit darin mit diesem Span-
nungsverhaltnis zwischen nationalstaatlicher Gebundenheit und der lebensweltorientierten
Arbeit der Klientinnen und Klienten umzugehen (vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 36). In der Wis-
senschaft ist auch die Rede vom ,methodologischen Nationalismus’ (vgl. Beck 2002, Wim-
mer/Glick Schiller 2002a,b), der auf die Begrenzung der Wahrnehmung transnationaler
Realitdten hinweist und es bisher verhinderte transnationale Prozesse empirisch zu erfor-
schen und theoretisch zu modellieren, worauf im nachsten Unterkapitel eingegangen wird
(vgl. Kéngeter 2009: 341).

7.1.1. Methodologischer Nationalismus

In den letzten 50 Jahren hat in Europa mit der Entwicklung der Sozialversicherungen eine
sozialpolitische Einbindung Sozialer Arbeit stattgefunden (vgl. Wallimann 2010: 95). Die
sich entwickelnde Profession wurde so im Rahmen der nationalen Sozialpolitik nutzbar
gemacht (vgl. ebd.: 96). Die von den Pionierinnen und Pionieren Sozialer Arbeit internatio-
nal gepragte Ausrichtung der Profession entwickelte sich so zu einem starker nationalen
und regionalen Verstandnis Sozialer Arbeit (vgl. ebd.). Die entsprechend nationalstaatlich
organisierte Soziale Arbeit, die wenig transnational agiert, wird unter dem Begriff methodo-
logischer Nationalismus diskutiert (vgl. Kéngeter 2009: 341). In diesem Verstdndnis wird

Kritik an der sozialwissenschaftlichen Theorie und Methodologie insofern getlibt, als der
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Wandel von Nation, Nationalstaat und dessen Institutionen zu wenig reflektiert und bertck-
sichtigt wird (vgl. ebd.). Pries (2010: 45) betont in diesem Zusammenhang, dass ,die fast
ausschliesslich national strukturierten Systeme der 6ffentlichen Sozialfirsorge und Wohl-
fahrtspflege sich in der Regel fir transnationale Probleme nicht zusténdig fiihlen und auch
nicht auf deren Bearbeitung vorbereitet sind.“ Im deutschsprachigen Kontext hat besonders
Beck (2002: 50) die Kritik am methodologischen Nationalismus gepragt, indem er fordert,
dass traditionelle Analyse- und Kategorienschemata wie die Unterscheidung von national
und international in den Sozialwissenschaften aufgehoben werden missen (vgl. ebd.). So
fordern Beck und Sznaider (2006: 6): ,Household, family, class, social inequality, de-
mocracy, power, state, commerce, public, community, justice, law, history, memory and
politics must be released from the fetters of methodological nationalism, reconceptualized,
and empirically established within the framework of a new cosmopolitan social and political
science”.

Glick Schiller und Wimmer (2002a, 2000b), die bekanntesten Kritiker des methodologi-
schen Nationalismus setzen sich besonders gegen verkirzte Betrachtungen der Migrati-
onsforschung ein, welche die Bedeutung des Nationalen entweder Uber- oder
unterinterpretieren und die territorialen Grenzen Uberbetonen wirden (vgl. Kéngeter 2009:
343). Bezogen auf die Soziale Arbeit ist dies insofern beobachtbar, als einerseits theoreti-
sche Uberlegungen auf soziale und gesellschaftliche Bedingungen und Prozesse bezogen
sind, wahrend andererseits Struktur- und Handlungsmaximen auf der konkreten wohl-
fahrtsstaatlichen nationalen Ebene beruhen (vgl. ebd.: 347). So wird in der Theoriebildung
das Nationalstaatliche mehrheitlich ignoriert, wahrend in der konkreten wohlfahrtsstaatli-
chen Ausarbeitung der nationalstaatliche Kontext oft als naturalisierte und unhinterfragte
Hintergrundvariable funktioniert, was in der Verbindung als methodologischer Nationalis-
mus verstanden wird (vgl. ebd.: 348f). Dadurch entwickeln sich Definitionen und Analyse-
kategorien sozialer Probleme, die wie selbstverstandlich auf den jeweiligen national- und
wohlfahrtsstaatlichen Verhaltnissen beruhen (vgl. ebd.: 348). Hinzu kommt, dass die Sozi-
alwissenschaften in ihren Organisationen selbst Teil nationaler Strukturen und Bedingun-
gen sind und die Forschungsgegenstdnde meist nicht unabhangig davon wahlen kénnen
(vgl. ebd.: 350). So lasst sich feststellen, dass Erkenntnisse aus der Migrationsforschung,
wenn auch begrenzt, in die theoretischen Analysen Sozialer Arbeit einfliessen, jedoch sehr
wenig in der professionellen Ausgestaltung der Praxis Sozialer Arbeit zum Ausdruck kom-
men (vgl. Schréer/Schweppe 2010: 93). Dies, weil die Erkenntnisse nicht mit den wohl-
fahrtsstaatlichen und rechtlichen Bedingungen erfasst werden kénnen, in welche die
Soziale Arbeit eingebettet ist (vgl. Kniffki 2010: 110).

Es wére jedoch zu einfach gegriffen die alleinige Forderung zu stellen den methodologi-

schen Nationalismus Uberwinden zu missen, sondern es geht vielmehr darum den Natio-
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nalstaat nicht als unhinterfragten Referenzrahmen zu sehen und die Perspektive auf trans-
nationale Akteurinnen und Akteure sowie Praktiken zu erweitern (vgl. Kéngeter 2009: 341,
355). Hierflur ist es laut Kéngeter (ebd.: 355) nétig, dass die Wissenschaft der Sozialwis-
senschaften eine Transnationalisierung erfahrt, indem der methodologische Nationalismus
aufgeweicht wird und die Phdnomene, welche den Nationalstaat und seine Institutionen
Uberschreiten, schematisch bertcksichtigt werden.

Es muss jedoch darauf hingewiesen werden, dass bereits heute transnationale und beson-
ders internationale Perspektiven in die Soziale Arbeit eingeflossen sind (vgl. Wallimann
2010: 99). Beispielsweise werden Begrifflichkeiten und Konzepte aus dem transnationalen,
sozialwissenschaftlichen und sozialpolitischen Diskurs wie selbstversténdlich verwendet
und ebenso wirken sich transnationale Entwicklungen oder Netzwerke schon heute auf die
Soziale Arbeit vor Ort aus (vgl. Homfeldt et al. 2008: 7). Diese zunehmenden transnationa-
len Prozesse sind bisher jedoch nicht systematisch reflektiert worden und nicht umfassend
in der Wissensstruktur der Profession und Disziplin Sozialer Arbeit verankert (vgl. ebd.). Im
Rahmen internationaler Sozialer Arbeit finden Erweiterungen der nationalen Perspektive
zwar statt, indem beispielsweise internationale Kooperationen, Konferenzen oder Projekte
organisiert werden (vgl. Wallimann 2010: 95). Eine grenzibergreifende Perspektive wird
jedoch oft zu einem internationalen oder international-vergleichenden Spezialgebiet der
Sozialen Arbeit, welches das kritisierte Referenzschema national/international des metho-
dologischen Nationalismus, oftmals reproduziert (vgl. Kéngeter 2009: 350). Denn auch
internationale Forschungen sind meist Lander- oder Vergleichsstudien, die eine bestimmte
Fragestellung in einem oder mehreren Landern beschreiben oder vergleichen und somit
meist aus der nationalen Perspektive betrachten (vgl. Hirschler/Schweppe 2007: 115). So
findet oftmals ein Austausch unterschiedlicher nationaler Erfahrungen auf internationaler
Ebene statt, ohne dass es zu einer sogenannten Co-Produktion von neuem transnationa-
len Wissen (ber nationalstaatliche Rahmung hinaus kommt (vgl. Zychlinski 2011: 6). Dies
hat zur Folge, dass es sich bei vielen vermeintlich transnationalen Prozessen oft nicht ex-
plizit um transnationale Soziale Arbeit handelt, da der Referenzrahmen nationalstaatlicher
Verfasstheit immer noch dominierend ist (vgl. Kniffki 2010: 108).

Generell wird die Debatte zur Transnationalisierung in der Sozialen Arbeit bisher nur lang-
sam und meist auf sehr theoretischer Ebene gefiihrt und die Ubersetzungsarbeit in die
Praxis gestaltet sich entsprechend schwierig (vgl. Richter 2011: 352). So existieren auch
nur wenige Arbeiten auf theoretischer und empirischer Ebene, die sich mit Transnationali-
sierung und sozialer Unterstiitzung befassen (vgl. Homfeldt et al. 2006: 7). Denn fir viele
belastende Lebenssituationen von Menschen in transnationalen Lebensverhéltnissen ste-

hen keine addquaten Unterstiitzungsleistungen zur Verfligung (vgl. Raithelhuber 2011: 12).
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7.2. Transnationale Perspektive in der Sozialen Arbeit

Die Forderung nach einer transnationalen Perspektive in der Sozialen Arbeit wird seit eini-
gen Jahren verstarkt gedussert, wie die folgenden Ausfuhrungen zeigen.

Es wird gefordert die nationalstaatlich gewachsenen Strukturen und die in Europa vorherr-
schende eurozentristische Sichtweise Sozialer Arbeit kritisch zu Uberprifen und teilweise in
Frage zu stellen (vgl. Groterath 2011: 21). Die Soziale Arbeit misse, so Staub-Bernasconi
(2007: 419f), den nationalen Rahmen als Begrenzung Uberschreiten und eine Transnatio-
nalisierung anstreben. Transnationalisierung sei kein Ersatz sondern eine Ergénzung zur
Internationalisierung (vgl. ebd.). Auch Homfeldt und Schneider (2006: 6) plédieren dafur,
dass sich die Soziale Arbeit dem transnationalen Kontext gegenuber 6ffnet. Healy (2001:
219) setzt sich ebenfalls fur eine Offnung der Sozialen Arbeit ein und betont in diesem Zu-
sammenhang, dass sich Internationalisierungstendenzen aus globalen Problematiken er-
geben wirden, die der Sozialen Arbeit ein globales wie lokales sozialpolitisches Mandat
zuweisen wirden. Wallimann (2010: 97) schlagt vor, dass das Transnationale als Quer-
schnittsperspektive in allen Arbeitsbereichen der Sozialen Arbeit mitgedacht werden soll.
Im Verstandnis transnationaler Sozialer Arbeit wird die nationalstaatliche Einbettung nicht
untergraben, sondern deren Bedeutung nimmt ab, indem keine staatliche oder sozialstaat-
liche Beauftragung vorausgesetzt wird (vgl. Kniffki 2010: 108f). In diesem Sinne knupft
transnationale Soziale Arbeit nicht an einen national- oder wohlfahrtsstaatlichen Bedin-
gungsrahmen an, sondern stltzt sich in erster Linie auf ihre eigenen konzeptionellen, theo-
retischen und ethischen Grundlagen (vgl. ebd.: 110f). Professionelle Zugange und
disziplinare Grundlagen treten im transnationalen Verstandnis aus nationalstaatlichen und
nationalgesellschaftlichen Grenzen hervor und werden in Zusammenhange gestellt, die
quer zu nationalstaatlichen Grenzen verlaufen (vgl. Schréer/Schweppe 2010: 91). Das Na-
tionale und Lokalspezifische verschwindet in diesem Verstdndnis jedoch nicht, sondern
wird durch das Transnationale erganzt (vgl. ebd.). Der Kontext Sozialer Arbeit besteht so-
mit weiterhin aus den gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, kulturellen und sozialen Bedin-
gungen einerseits sowie aus der deutenden und sich aneignenden Praxis der Akteurinnen
und Akteure anderseits (vgl. Wulf 2002, zit. in Homfeldt et al. 2008: 19). Die Herausforde-
rung fir die Soziale Arbeit besteht demnach darin, mit diesem Spannungsverhaltnis zwi-
schen nationalstaatlicher Gebundenheit und lebensweltorientierter Arbeit mit den
Klientinnen und Klienten umzugehen (vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 36). Da transnationale
Soziale Arbeit den Zugang zu gesellschaftlichen Realitdten schafft, muss sie ihre Position
jeweils situativ aushandeln und definieren (vgl. Reutlinger 2008: 236). Dies bedingt eine
Ergebnisoffenheit bezogen auf Raum und soziale Entwicklung, die im jeweiligen Kontext
diskursiv ausgehandelt werden muss (vgl. Kniffki 2010: 111).

Was eine transnationale Perspektive Sozialer Arbeit bezogen auf die Adressatinnen und
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Adressaten, die Professionellen sowie die Lehre und Forschung Sozialer Arbeit bedeuten

kénnte, wird in den folgenden Ausfiihrungen umrissen.

Transnationale Perspektive in Praxis, Lehre und Forschung

Soziale Dienste und deren Angebote bergen das Risiko den Fokus nur auf Akteurinnen
und Akteure sowie mégliche Unterstitzungsformen zu richten, die mit den jeweiligen Insti-
tutionalisierungen Sozialer Arbeit kompatibel sind und andere auszuschliessen (vgl. Hom-
feldt et al. 2008: 19). Transnationale Unterstitzungsprozesse zur Lebensbewaltigung
werden aufgrund der nationalen Ausrichtung Sozialer Arbeit kaum wahrgenommen (vgl.
ebd.). So werden beispielsweise nationale und kulturelle Mehrfachzugehdrigkeiten haufig
mit problematischen Identitatsbildungen in Verbindung gebracht und transnationale Le-
bensweisen werden als hinderlich fir den Integrationsprozess bewertet (vgl. ebd.). Eine so
kulturalisierende Sichtweise erschwert es den Blick flir die Akteurinnen und Akteure zu
offnen, weshalb es wichtig ist davon abzuweichen und die Probleme wie auch die Res-
sourcen im nationalen wie auch im transnationalen Kontext zu erkennen (vgl. Hess 2005:
247). Dies verlangt, dass die mehrfache Zugehérigkeit der Menschen in transnationalen
Lebensverhaltnissen nicht problematisiert wird und in erster Linie als eine soziale Realitat
anerkannt wird (vgl. Richter 2011: 351). Eine Bericksichtigung dieser mehrortigen Veran-
kerung sozialer Lebenszusammenhange flihrt zu einer akteurszentrierten Perspektive,
wodurch die Bedirfnisse, Starken und Schwéchen der Individuen erfasst werden kénnen
(vgl. ebd.: 353). Daflr ist eine Offnung der nationalstaatlichen Bindung und eine kritische
und reflektierte Betrachtung der Normalitatsfolie nétig, die fir die Untersuchung und Bear-
beitung der Lebenslagen und Lebensformen von Adressatinnen und Adressaten oft ange-
wendet wird (vgl. Homfeldt et al. 2008: 19).

Da transnationale Alltagspraktiken zunehmend Birgerrechte von der Staatsbirgerschaft
entkoppeln, missen neue Modelle entwickelt werden, die der Multiplizierung von Lebensor-
ten Rechnung tragen und Rechte nicht an den Herkunfts-, sondern an den Lebensort kniip-
fen (vgl. Hess 2005: 247). Dabei sollte die Transnationalisierung nicht als Abweichung von
der in der Moderne entstandenen Normierung eines ortsansassigen Lebens skandalisiert
werden, sondern der lllegalisierung transnationaler Lebensweisen entgegen wirken (vgl.
ebd.). Dies hat zur Folge, dass Organisationen und Methoden Sozialer Arbeit dahingehend
Uberprift oder weiterentwickelt werden missen, dass strukturelle Voraussetzungen, hand-
lungsleitende Muster und Regeln, mit denen Akteure und Akteurinnen Formen der sozialen
Unterstlitzung herstellen, bericksichtigt werden (vgl. Homfeldt et al. 2008: 19).

Gemass Richter (2011: 353f) muss neben der transnationalen Perspektive auf die Adres-
satinnen und Adressaten auch derjenigen auf die Sozialarbeitenden Rechnung getragen

werden. Dies, weil Fachpersonen der Sozialen Arbeit oftmals selbst schon transnationale
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Akteurinnen und Akteure sind, indem sie kulturelles Wissen fiir die Vermittlung und Uber-
setzung zwischen verschiedenen gesellschaftlichen und kulturellen Kontexten mitbringen
oder auch selbst in transnationale Verflechtungen eingebunden sind (vgl. ebd.). Professio-
nelle Sozialer Arbeit sollten mit ihren biografischen transkulturellen Erfahrungen jedoch
bewusst und reflektiert umgehen und die Gefahr einer ethnischen Arbeitsteilung vermeiden
(vgl. Leiprecht/Vogel 2008: 38f). Denn nicht selten werden Migrierende im Zusammenhang
mit der Kulturalisierung von Problemen von gleichkulturellen Sozialarbeitenden beraten,
was es wiederum erschwert transnational oder transkulturell zu agieren (vgl. Richter 2011:
354). Sozialarbeitende kénnen jedoch diese kulturellen Grenzen Uberwinden, indem sie die
Problemlagen der Klientinnen und Klienten entkulturalisieren und sich an ihrem professio-
nellen Handeln orientieren, anstatt auf kulturelle Gemeinsamkeiten zu fokussieren (vgl.
ebd.). Hilfreich wére es hierfur das Konzept von Managing Diversity beizuziehen (vgl. Lei-
precht/Vogel 2008: 39). Im Verstadndnis von Managing Diversity geht es darum einseitige
Zuschreibungen und Benachteiligungen entlang von Differenzlinien wie sozialer Herkunft,
Sprache, Religion usw. zu vermeiden und einen bewussten Umgang mit sozialer Hetero-
genitat zu férdern (vgl. ebd.). Dies erfordert, dass Professionelle auch Uber nétige Fach-
qualifikationen und transkulturelle Kompetenzen verfiigen (vgl. ebd.: 40). Diese
Kompetenzen kdnnen bei Bedarf durch reflektierte biografische Erfahrungen ergénzt und
gezielt in der Praxis eingesetzt werden (vgl. ebd.: 41).

Damit das Verstandnis fir eine transnationale Perspektive in der Sozialen Arbeit grund-
satzlich gestarkt werden kann, wird gefordert das Wissen zu transnationalen Prozessen
auch in die Grundausbildung, Weiterbildung, Praxis und Forschung aufzunehmen (vgl.
Wallimann 2010: 104). Transnationale Ansatze und ein entsprechendes transnationales
Curriculum sollten in die bestehenden Studienstrukturen integriert werden, um die beste-
henden theoretischen und konzeptionellen Anséatze und Forschungsrichtungen zu erwei-
tern und somit der Reduzierung transnationaler Arbeit auf einen Spezialbereich von
Sozialer Arbeit entgegen zu wirken (vgl. Kniffki 2010: 114). Im Forschungsbereich wiirde
eine transnationale Offnung bedeuten, dass Forschungsfragen weniger aus dem wohl-
fahrtsstaatlichen Kontext heraus formuliert werden, sondern vielmehr eine globale und
transdisziplindre Forschungsperspektive angestrebt wird (vgl. ebd.: 110-113). Dahinden
(2010: 415-419) geht davon aus, dass diese transnationalen Beziehungen und Netzwerke
in der Forschung genutzt werden kénnen, um transnationale Realitdten besser wahrzu-

nehmen und beispielsweise Migrationsbewegungen erkléren zu kdénnen.

7.3. Zwischenfazit
Die Ausfilhrungen zeigen, dass eine transnationale Perspektive fir die Soziale Arbeit sehr

vielschichtig ist (vgl. Reutlinger 2008: 236). Eine solche transnationale Offnung kénnte je-
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doch dazu beitragen, den Zugang zu den gesellschaftlichen Realitdten von Transmigran-
tinnen und Transmigranten zu verbessern (vgl. ebd.). Die Rede ist von einer transnationa-
len sozialen Unterstitzung, die versucht aus Sicht der Akteurinnen und Akteure eine
Perspektive auf die Bewaltigungsprobleme zu entwickeln und nicht aus Sicht der Sozialen
Dienste vor Ort mit ihren entsprechenden nationalstaatlichen Rahmenbedingungen (vgl.
Raithelhuber 2011: 11). Die sozialen Probleme kénnten dadurch transnational im Bezug
auf das Ankunfts- und Herkunftsland erfasst werden (vgl. Knoll et al. 2012: 157f). Die Prob-
lemlagen und Herausforderungen die aufgrund transnationaler Lebenswelten in Herkunfts-
und Ankunftslandern entstehen sind zwar sehr unterschiedlich, hdngen aber genuin mitei-
nander zusammen und missen auch grenziberschreitend kommuniziert und bearbeitet
werden (vgl. Pries 2010: 45).

Wenn in der sozialwissenschaftlichen Forschung kiinftige Herausforderungen im Bezug auf
Transnationalisierung flir die Soziale Arbeit beleuchtet werden, wird zunehmend auf die
Relevanz von transnationalen Organisationen hingewiesen, die an der Gestaltung von Un-
terstitzungs- und Hilfeprozessen beteiligt sind (vgl. Beisenherz 2000: 78f). Solche transna-
tionalen Organisationen, die sich flir soziale Anliegen einsetzen, sind meist im Bereich von
NGOs, den UN und Regierungsorganisationen zu finden (vgl. Wallimann 2010: 100). Eine
transnationale Perspektive fir die Soziale Arbeit wird beispielsweise in der Kooperation mit
verschiedenen Organisationen Sozialer Arbeit Uber nationalstaatliche Grenzen hinweg ge-
sehen (vgl. Richter 2011: 352). Midgley (2009: 169) pladiert dafiir, dass auf internationaler
Ebene die einstigen engen Verflechtungen der Sozialen Arbeit zu den Organisationen wie
den UN, UNICEF oder dem Roten Kreuz erneuert und geférdert werden (vgl. Midgley
2009: 169). Der Grund daflr, dass internationale Bestrebungen im sozialen Bereich meist
von NGOs erbracht werden, liegt darin, dass es fir diese einfacher ist Gber L&ndergrenzen
hinweg zu agieren, als dies fir die nationalstaatlich gepragte Soziale Arbeit der Fall ist (vgl.
Richter 2011: 354). Im folgenden Kapitel werden deshalb NGOs als transnational agieren-
de Organisationen in den Fokus geriickt, um zu untersuchen, ob sie Perspektiven fir die

Soziale Arbeit bieten, um sich verstarkter transnational auszurichten.

8. NGOs als transnational agierende Organisationen und
mogliches Handlungsfeld der Sozialen Arbeit

Wie die bisherigen Ausflhrungen aufzeigen, vermag die nationalstaatlich organisierte So-

ziale Arbeit nur begrenzt auf transnationale Problemlagen einzugehen. Darum wird nun in

diesem Kapitel der Bogen zu NGOs geschlagen. Es wird untersucht welches Potential

NGOs dank ihrer Ungebundenheit an sozialstaatliche Rahmenbedingungen und Strukturen

bieten, um transnationalen sozialen Problemen zu begegnen. Dabei werden auch inhaltli-

51



che AnkniUpfungspunkte zwischen NGOs und der Sozialen Arbeit sowie die Verankerung

von Professionellen der Sozialen Arbeit in diesem Handlungsfeld analysiert.

8.1. Internationale Organisationen Sozialer Arbeit

Damit Soziale Arbeit Problemstellungen, die sich international und global zeigen, begegnen
kann, geht Healy (2001: 53f) davon aus, dass sie sich in internationale Organisationen ein-
binden muss. Internationale Organisationen sind die UN, die Weltbank, der Internationale
Wahrungsfonds sowie Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen (vgl. ebd.: 126).
Grundsatzlich stellen international tatige Organisationen kein neues Territorium flr Soziale
Arbeit dar, zumal sie selber schon solche geschaffen hat (vgl. Homfeldt/Schneider 2008:
140). Als 1928 in Paris die erste internationale Konferenz Sozialer Arbeit stattfand, ent-
standen in deren Anschluss die bis heute bedeutsamen internationalen Organisationen
Sozialer Arbeit (vgl. ebd.). Namentlich sind dies die International Association of Schools of
Social Work (IASSW), die International Federation of Social Workers (IFSW) und der Inter-
national Council of Social Welfare (ICSW), die mittlerweile alle von den UN akkreditierte
NGOs darstellen (vgl. ebd.). Die IFSW stellt heute in internationalen Gremien wie den UN
die stérkste internationale Stimme Sozialer Arbeit dar (vgl. Hall/Healy 2009: 249). Sie betei-
ligt und organisiert Welt- und Regionalkonferenzen und entwickelt Grundsatzpapiere zu
sozialen Fragen (vgl. ebd.). Die IASSW engagiert sich weltweit fir die Starkung der profes-
sionellen Ausbildung von Sozialarbeitenden (vgl. ebd.). Der ICSW unterscheidet sich von
den anderen beiden Organisationen dadurch, dass er interdisziplindr ausgerichtet ist und
das Ziel hat die Férderung und Formen sozialer und wirtschaftlicher Entwicklung zu unter-
stltzen (vgl. ebd.: 255). Allen drei Organisationen ist gemein, dass sie auf die Bedeutung
von internationalem Austausch und internationaler Vernetzung aufmerksam machen und
sich fur die Vertretung der Sozialen Arbeit in NGO-Komitees und NGO-Aktivitaten einset-
zen (vgl. ebd.: 258). Trotz Konflikten und Differenzen innerhalb und zwischen diesen drei
Organisationen in den letzten Jahrzehnten, leisten diese bis heute einen wichtigen Beitrag,
um die Anliegen der Sozialen Arbeit auf internationaler Ebene zu vertreten (vgl. ebd.: 259f).
Auf internationaler Ebene ist auch der International Social Service (ISS)'” zu nennen, der in
rund 140 Landern vertreten ist und besonders auf Ebene der Einzelfallhilfe Familien und
deren Kindern bei internationalen rechtlichen und sozialen Problemen Unterstlitzung anbie-
tet.

Im Folgenden wird der Fokus auf interdisziplindr agierende NGOs gelegt, die meist lokal

sowie Uber nationale Grenzen hinweg tétig sind.

7 (vgl. http://www.iss-ssi.org/2009/index.php?id=1)
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8.2. Nichtregierungsorganisationen — ein Uberblick

In Abgrenzung zu staatlichem Einfluss und als Ausdruck zivilgesellschaftlichen Denkens
und Handelns haben sich NGOs gebildet (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 133). Insbeson-
dere seit dem 19. Jahrhundert entwickelten sich zunehmend NGOs, wobei das 1863 ge-
grindete Rote Kreuz eine der Aaltesten transnational agierenden humanitéren
Organisationen darstellt (vgl. Brunnengraber/Klein/Walk 2005: 11). Seit dem ersten und vor
allem seit dem zweiten Weltkrieg ist bis heute ein stetiger Anstieg neuer NGOs zu ver-
zeichnen (vgl. ebd.). Der Begriff NGO hat sich jedoch erst in den letzten beiden Jahrzehn-
ten durchgesetzt (vgl. Groterath 2011: 125). Grinde fur die fortwadhrende Bedeutung von
NGOs werden auf die sich globalisierenden Problemlagen, die Schwachung einzelner Na-
tionalstaaten, die Zunahme internationaler Abkommen und die Vernetzung staatlicher, ge-
sellschaftlicher und internationaler Akteursgruppen zurlckgefuhrt (vgl. Homfeldt et al.
2006: 58).

Beziglich einer klaren Definition des Begriffs NGO besteht trotz langjahriger Forschung ein
terminologisches Durcheinander (vgl. Brunnengréber et al. 2005: 13). NGOs werden in
Abgrenzung zum ersten Sektor (Staat und zwischenstaatliche Organisationen des UN-
Systems) und zum zweiten Sektor (Wirtschaftssektor) dem dritten Sektor zugeteilt, der den
zivilgesellschaftlichen Non-Profit-Bereich umfasst (vgl. Groterath 2011: 127). Wahlt man
ein breites Begriffsverstandnis von NGO, bedeutet dies das Gegenteil von Regierungsor-
ganisationen, worin Wohlfahrtsverbande, Hilfsorganisationen, Stiftungen, Verb&nde, Verei-
ne, Kirchen und Gewerkschaften eingeschlossen werden kénnen (vgl. Brunnengraber et al.
2005: 14). Im Folgenden fokussiert diese Master Thesis auf weitgehend unabhangige und
religionsneutrale NGOs, in Abgrenzung zu stark hierarchisierten NGOs, wie sie beispiels-
weise im Rahmen kirchlicher Strukturen verbreitet sind (vgl. Groterath 2011: 163). Inner-
halb dieser weitgehend unabhangigen NGOs gibt es noch engere Unterscheidungen, wie
beispielsweise die Unterscheidung in spezifisch oder allgemein sowie in lokal, regional,
national und transnational ausgerichtete NGOs (vgl. Roth 2005: 92f). Abgesehen von der
Klassifizierung innerhalb des UN-Systems bestehen jedoch keine globalen Standards be-
ziglich einer verbindlichen Klassifizierung dieser Organisationen (vgl. ebd.: 84). Ein in der
Literatur weit verbreitetes Verstdndnis von NGOs umfasst, dass diese als zivilgesellschaft-
liche Akteurinnen und Akteure gesehen werden, die moralische Forderungen stellen und
offentliche Interessen bestimmter Gruppen vertreten, wobei den meisten die Orientierung
an den Menschenrechten gemein ist (vgl. Brunnengraber et al. 2005: 15). Zudem handeln
NGOs nicht im Auftrag des Staates, verfolgen keine Gewinnorientierung und verfliigen alle
Uber eine zumindest minimale organisatorische Struktur (vgl. ebd.). Dabei wird oftmals zwi-
schen eher politisch orientierten NGOs, die auf die politische Willensbildung und staatliche

Einflussnahme einwirken wollen und eher operativen NGOs unterschieden (vgl. ebd.).
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Operativ tatige NGOs arbeiten hdufig im humanitdren Bereich, indem sie spezifische
Dienstleistungen wie beispielsweise Hauserbau oder Krankenversorgung erbringen (vgl.
ebd.). Schuppert (2006: 212) betont in diesem Zusammenhang, dass die Arbeit politisch
motivierter NGOs eher normativ und wertebezogen ist, wéhrend dienstleistungsorientierte
NGOs oftmals zum ausfihrenden Organ von Staatsaufgaben werden, wenn staatliche Or-
ganisationen die Problembearbeitung nicht selber bewaltigen kénnen. Dennoch ist keine
klare Trennung dieser beiden Ausrichtungen mdglich, da sozial motivierte NGOs meist
auch politische Interessen vertreten und umgekehrt politisch aktive NGOs sich ebenfalls
gegen Benachteiligung und Marginalisierung von Menschen einsetzen (vgl. ebd.). Das
heisst, dass NGOs im Spannungsfeld zwischen Staat und Zivilgesellschaft angesiedelt sind
(vgl. ebd.). Obwohl es sich um Organisationen handelt, die nicht im Auftrag von staatlichen
Regierungen handeln, missen sie sich in den jeweiligen Landern, in denen sie aktiv sind,
den nationalen, politischen, wirtschaftlichen und kulturellen Gegebenheiten soweit anpas-
sen, dass sie toleriert werden, um ihre Arbeit austiben zu kénnen (vgl. Wallimann 2010:
100). Zudem muss auch darauf hingewiesen werden, dass die wenigsten NGOs géanzlich
ohne staatliche Unterstiitzung auskommen, da viele neben Eigenmitteln auch finanzielle
Férdermittel beanspruchen, die unter anderem von staatlichen Stellen, der EU oder auch
der UN gewéahrt werden kénnen (vgl. Groterath 2011: 139). Meist agieren solche NGOs
jedoch nicht ausschliesslich im Auftrag von staatlichen Regierungen, sondern lancieren

auch eigene Projekte (vgl. ebd.: 160).

8.2.1. Transnationale NGOs

Die Entwicklung vieler transnationaler NGOs steht im Zusammenhang mit den neuen sozi-
alen Bewegungen seit den 1970-er Jahren. Denn eine zentrale Voraussetzung fur den Er-
folg vieler NGOs griindet in den engen Kontakten zu nationalen und zunehmend
transnationalen Netzwerken neuer sozialer Bewegungen (vgl. Brunnengraber et al. 2005:
59). So haben NGOs grenziiberschreitende Netzwerke aufgebaut und Erfahrungen zwi-
schen den lokalen, nationalen und internationalen Ebene zu verbinden versucht (vgl. ebd.:
63). Mit der wachsenden Bedeutung transnationaler Politik seit Ende der 1980-er Jahre
machen NGOs auch auf die zunehmenden grenziiberschreitenden Problematiken wie
Umweltprobleme oder Fliichtlingsstrdome aufmerksam und verstehen sich als Gegenmacht
zur Einflusskraft von Staat und Wirtschaft (vgl. ebd.: 64). Bedeutend war damals der
Brundtland Report von 1987, der aufzeigte, dass nachhaltige Entwicklung nicht von aussen
forciert werden kann, sondern von innen erfolgen muss (vgl. Groterath 2011: 131). In den
1990-er Jahren wurde zunehmend die Nord-Sud-Differenz zwischen den NGOs deutlich,
indem NGOs aus dem drmeren globalen Stiden gegen die Macht der NGOs aus dem Nor-

den ankampften und so ihre Teilnahmemdglichkeiten an der internationalen Politik verbes-
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sern konnten (vgl. Brunnengraber et al. 2005: 66). In den Folgejahren haben NGOs inter-
national deutlich an Bedeutung gewonnen (vgl. Groterath 2011: 131f). So gelingt es diesen
auf unterschiedlichste Defizite aufmerksam zu machen, 6ffentliche Debatten anzustossen
und ihre Beteiligung in der internationalen Politik auszubauen (vgl. Brunnengréber et al.
2005: 66). Jedoch 16st der zunehmende Einfluss von NGOs gegenuber Regierungen und
Unternehmen Fragen bezuglich ihrer Macht und Legitimation aus (vgl. Groterath 2011:
139). So werden ihre Erfolge sehr unterschiedlich gewertet, da sie besonders in den inter-
nationalen Feldern der Finanz- und Wirtschaftspolitik an Grenzen stossen (vgl. Brunnen-
graber et al. 2005: 66). Weil das Feld der NGOs zudem sehr gross und unreguliert ist, sind
die Tatigkeiten verschiedener NGOs, die das gleiche Ziel verfolgen, meist untereinander
sehr unkoordiniert, was zu Doppelspurigkeiten oder Misserfolgen fuhren kann (vgl.
Groterath 2011: 153f). Deshalb ist es fiur NGOs essentiell transparent zu sein und zu kl&-

ren, wen sie reprasentieren und welche Ziele sie verfolgen (vgl. ebd.: 146).

8.3. Transnationale NGOs und Soziale Arbeit

Transnational agierende NGOs tragen dazu bei, dass Probleme in einem grenziiberschrei-
tenden Zusammenhang erkannt werden und ein Bewusstsein fir internationale ProblemIé-
sungen entsteht (vgl. Brunnengraber et al. 2005: 66). Sie leisten somit einen wichtigen
Beitrag zur Wahrnehmung von grenziberschreitenden transnationalen Problemzusam-
menhangen (vgl. ebd.: 62). Dabei ist das Konzept von ,Global Governance’ relevant, was in
Abgrenzung zum Handeln und Regieren von Staaten steht (vgl. ebd.: 18). Im Verstandnis
von Global Governance wirken Regierungen, internationale, supranationale Institutionen,
Unternehmen und NGOs in Form von formellen oder informellen Beziehungen zusammen
(vgl. ebd.). Globale, politische und wirtschaftliche Steuerungen werden dabei durch eine
zivilgesellschaftliche Komponente bereichert (vgl. ebd.). NGOs kénnen im Sinne der Zivil-
gesellschaft einen wichtigen Beitrag zur Weiterentwicklung der Global Governance leisten
(vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 139).

Transnational agierende NGOs sind in der Lage transnationales Wissen zu generieren und
politische und soziale Entwicklungen zu férdern, was wiederum Einfluss auf die Herausbil-
dung lokaler und transnationaler Unterstiitzungskontexte vor Ort hat (vgl. Homfeldt et al.
2006: 55). Viele transnational agierende NGOs haben das Ziel auf soziale, politische, wirt-
schaftliche, kulturelle und umweltbezogene Problemlagen unterstiitzend anwaltschaftlich
und aktivierend zu reagieren (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 133). Die Interventionen wer-
den meist durch den Bezug auf Menschenrechte und transnationale Birgerrechte legiti-
miert (vgl. Homfeldt et al. 2008: 17). Transnational agierende NGOs stellen somit eine
Gruppe von transnationalen Unterstlitzungsorganisationen dar, die sich hdufig als Agentu-

ren einer transnationalen Menschenrechtspolitik und Offentlichkeit verstehen (vgl. Homfeldt

55



et al. 2006: 54). Die Menschenrechte stellen auch den inhaltlichen Schnittpunkt zwischen
Sozialer Arbeit und NGOs dar, und bieten die Grundlage um gemeinsam Strategien zu
entwickeln (vgl. Healy 2001: 75f). Eine Soziale Arbeit, die sich auf die Menschenrechte
bezieht und sich dadurch legitimiert, kann direkt am Alltag der Individuen anknipfen und
muss ihre Arbeit nicht entlang nationalstaatlicher Strukturen legitimieren (vgl. Staub-
Bernasconi 2003: 40). Zudem weisen transnational agierende NGOs mit international tati-
ger Sozialer Arbeit insofern inhaltliche Gemeinsamkeiten auf, als beide die Férderung so-
zialer Lernprozesse durch Partizipation und Empowerment unterstlitzen und soziale
Entwicklungen anstreben, indem nicht nur individuelle sondern auch kollektive Entwicklun-
gen gefordert werden (vgl. Cox/Pawar 2005: 20). So erlangen transnationale Organisatio-
nen, die Unterstlitzungs- und Hilfeprozesse rahmen und herstellen, in den letzten
Jahrzehnten in der sozialwissenschaftlichen Forschung immer mehr Aufmerksamkeit (vgl.
Beisenherz 2000: 78). Transnational agierende NGOs und Soziale Arbeit versuchen beide
als organisierte Unterstitzungsinstanzen negativen Globalisierungstendenzen entgegen zu
wirken (vgl. Pfeifer-Schaupp 2005: 21). Oft vertreten NGOs dieselben Interessen wie die
Soziale Arbeit und gleichzeitig auch die Interessen von Betroffenen, die potentielle Nutzen-
de von Sozialen Diensten sein kdnnten (vgl. Wagner 2009: 227). Jedoch wére es falsch
davon auszugehen, dass NGOs, die in verschiedenen Landern und in sozialen Kontexten
tatig sind, automatisch in einer transnationalen Perspektive denken und Soziale Entwick-
lungen fordern, da viele ihre Dienstleistungen innerhalb der politischen Rahmenbedingun-
gen der jeweiligen Landern legitimieren missen (vgl. Wallimann 2010: 101). So muss
darauf hingewiesen werden, dass NGOs oftmals, selbst wenn sie dies anders propagieren,
keine nachhaltigen sozialen Entwicklungen férdern, sondern kurzfristige temporéare Hilfe-
stellungen in Notlagen bieten (vgl. Groterath 2011: 153-158). Diese Aktivitdten kénnen
zwar kurzfristige Linderung schaffen, doch langerfristig erfolgt dadurch keine Verbesserung
der Lebensverhélinisse der Betroffenen (vgl. ebd.). Diese Tatsache h&ngt damit zusam-
men, dass vielen NGOs fir humanitédre kurzfristige Hilfe staatliche Unterstitzungsgelder
zugesprochen werden, wahrend flr nachhaltige Soziale Entwicklungen haufig die entspre-
chenden Mittel fehlen (vgl. ebd.). NGOs, die jedoch Erfahrungen und Wissen lber transna-
tionale soziale Prozesse, Trends und Probleme haben und darin nachhaltige
Unterstlitzungen rahmen, bieten der Sozialen Arbeit Potential, darin tatig zu sein (vgl.
Wallimann 2010: 101). Beispielsweise kann eine NGO, die in Entwicklungs- und Industrie-
landern tatig ist, Wissen Uber Migration und aus ihr resultierende Probleme in den Her-
kunfts- und Destinationslandern haben (vgl. ebd.). Entsprechend k&énnen diese
verschiedenen Praxisfelder durch eine transnationale Perspektive miteinander verbunden
werden, indem beispielsweise die Gemeinwesensarbeit der beiden Lander miteinander

koordiniert wird (vgl. ebd.).
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8.4. Soziale Entwicklung als Handlungsgrundlage

Die Durchsetzung der Menschenrechte stellt sich im Handlungsfeld von NGOs teilweise
sehr schwierig dar, weshalb deren Aktivitdten oftmals an Konzepte der Sozialen Entwick-
lung geknipft werden (vgl. Schmidt 2006: 102). Soziale Entwicklung (social development)
setzt den Fokus auf Handlungsermé&chtigung und entsprechende Partizipation der Indivi-
duen (vgl. Reutlinger 2008: 236). In diesem Verstdndnis steht nicht die institutionalisierte
Klientelsicht Sozialer Arbeit im Fokus, sondern vielmehr die sozialrdumliche Lebenswelt
und Lebenssituation der Individuen (vgl. ebd.: 242). Soziale Entwicklung wird in der Sozia-
len Arbeit im deutschsprachigen Raum vielféltig diskutiert (vgl. Homfeldt/Reutlinger 2009:
3). Aufschwung erlebte der Begriff in den 1950-er Jahren, um Entwicklungen zur Armuts-
bewdltigung in Dritte-Welt-Kontexten zu beschreiben (vgl. ebd.: 5). Urspringlich erfolgte
Soziale Entwicklung im Rahmen staatlich gestitzter Programme, die soziale und wirt-
schaftliche Ziele miteinander verbunden haben (vgl. Midgley 2009: 158). In den 1970-er
Jahren setzte aufgrund anhaltender Ungleichheit grosse Kritik an den bisherigen Entwick-
lungsprogrammen ein, sodass eine starkere Beteiligung von lokalen Gemeinschaften ge-
fordert wurde, womit sich verstérkt NGOs in Soziale Entwicklungen involvierten (vgl. ebd.).
Heutzutage tragen im Bereich Sozialer Entwicklung die NGOs die Hauptrolle (vgl. ebd.).
Trotz andauernder Unklarheit Uber die inhaltliche Bedeutung von Sozialer Entwicklung,
herrscht mittlerweile weitgehende Ubereinstimmung dariiber, dass mit Sozialer Entwick-
lung die Anhebung des Lebensstandards der Menschen und die Bekdmpfung von Armut
und sozialer Benachteiligung verstanden wird (vgl. ebd.). Das International Consortium for
Social Development (ICSD)'®, versteht Soziale Entwicklung als Prozesse des ,capacity
building’ und ,empowerment’, die 6konomische und soziale Fortschritte im Menschen ver-
ankern sollen. Universell gedacht richtet sich Soziale Entwicklung an alle Menschen und
soll gleiche Teilhabe und Verwirklichungschancen fir alle ermdglichen (vgl. Hom-
feldt/Reutlinger 2009: 6).

Obwohl Sozialarbeitende schon lange in soziale Entwicklungsprozesse involviert sind, ist
der Ansatz Sozialer Entwicklung nicht grundlegend mit der nationalstaatlich organisierten
Sozialen Arbeit verbunden und wird weder in Entwicklungslandern noch in den Industrie-
staaten als handlungsleitender Ansatz in der Praxis angewandt (vgl. Midgley 2009: 169).
Bezogen auf Soziale Arbeit im deutschsprachigen Raum stellt Midgley (2007: 144) fest,
dass Sozialarbeitende in der institutionalisierten Logik wohlfahrtsstaatlicher Interventionen
meist personenbezogene und materielle Probleme bearbeiten, ohne diese jedoch in den
grésseren Kontext von Armut und gesellschaftlichen Defiziten setzen zu kénnen. Mit dem

Fokus auf Soziale Entwicklung kann die Ausrichtung verandert werden von wohlfahrtstaat-

18 (vgl. http://www.socialdevelopment.net/?page_id=4)

57



licher Logik hin zu den alltédglichen Bewaltigungsleistungen und Gestaltungspotenzialen
(vgl. Gerstner/Kniffki/Reutlinger 2007: 24). Im Zentrum steht die akteursspezifische Hand-
lungsbefahigung, die mit Hilfe von Partizipation wirtschaftliches und soziales Wohlergehen
ermoglichen soll (vgl. Homfeldt/Reutlinger 2009: 7). Eine entwicklungsbezogene Soziale
Arbeit im Handlungsfeld von NGOs setzt somit nicht an den Defiziten, sondern an der
Handlungsméchtigkeit der sogenannten ,agency’ der Individuen an (vgl. Hom-
feldt/Schneider 2008: 143). Agency wird im sozialwissenschaftlichen Kontext als Theorie
sozialer Prozesse der Handlungsermdachtigung verstanden (vgl. Homfeldt et al. 2006: 21).
Soziale Entwicklung in Verknupfung mit agency-Ansatzen heisst Handlungsbefahigung
Uber das Erleben von Handlungswirksamkeit und Selbstbestimmung in konkreten Hand-
lungsbeziigen einer Person (vgl. Grundmann 2008: 132). In diesem Versténdnis geht es
nicht mehr um die Frage, wie sich die Ressourcenausstattung einer Person auf die Wohl-
fahrtsverhaltnisse auswirkt, sondern darum, wie Individuen ihre Lebensverhéltnisse erleben
und deuten, um daraus Handlungs- und Gestaltungsmdglichkeiten zu entwickeln (vgl.
ebd.). In diesem Sinne erfolgt soziale Unterstitzung durch eine partizipative, befahigende
und ressourcenorientierte Herangehensweise (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 144). Das
Konzept von Sozialer Entwicklung kann in seiner Basis mit dem Verstandnis von der ,Theo-
rie des Guten Lebens’ nach Nussbaum (1999) erklart werden, wonach der gute Staat und
die Gesellschaft praventive Strategien verfolgen missen, sodass Menschen entsprechend
ihren Fahigkeiten handeln kénnen (vgl. Lutz/Rehklau 2009: 36). Nussbaum pladiert fir eine
Erweiterung sozialer Gerechtigkeit (vgl. Nussbaum 1999: 204). Entsprechend sollten politi-
sche Planungen sowie padagogische und materielle Unterstiitzungen den Menschen eine
gute Lebensfiihrung und somit menschliche Entwicklung ermdéglichen (vgl. ebd.).

Im Verstandnis von Sozialer Entwicklung richtet Soziale Arbeit die Perspektive nicht mehr
auf die Funktion des Nationalstaats, sondern auf die transnational agierende Akteurinnen
und Akteure, wodurch es mdglich wird, deren Ressourcen zu erkennen, zu nutzen und
entsprechend die soziale Unterstiitzung darauf abzustimmen (vgl. Duscha 2013: 226). Da-
bei ist es zentral, dass sie die stattfindenden transnationalen Wissensprozesse erkennt, mit
denen transnational agierenden Akteurinnen und Akteure ihr Leben organisieren und ge-
stalten (vgl. Hollstein/Schmitt 2013: 177). An diesen Erkenntnissen kann Soziale Arbeit ihr
eigenes Handeln reflektieren (vgl. Duscha 2013: 226). Durch eine solche agency-basierte
Sichtweise wird es der Sozialen Arbeit mdglich die transnationalen Lebensrealitdten wahr-
zunehmen und ihre entsprechenden Herausforderungen und Ressourcen zu erkennen (vgl.
Hollstein/Schmitt 2013: 177). Neben dem akteurszentrierten Fokus ist es wichtig zu beach-
ten, welchen Einfluss die kontextuellen Bedingungen auf die Handlungsmachtigkeit der

Individuen haben (vgl. ebd.). Wenn diese die Handlungsoptionen der Individuen begren-
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zen, ist die Soziale Arbeit gefordert entsprechende Rahmenstrukturen zu schaffen, welche

die transnationalen Ressourcen férdern (vgl. ebd.).

8.5. Professionelle der Sozialen Arbeit in NGOs

Forschungsergebnisse, welche die generellen Anstellungsverhéltnisse von Sozialarbeiten-
den in transnationalen Organisationen untersucht haben, fielen erniichternd aus (vgl. Tett-
schlag 2007, zit. in Kniffki 2010: 113). So zeigt eine empirische Studie von Claiborne
(2004: 213) auf, dass die berufliche Prédsenz von Professionellen der Sozialen Arbeit in
NGOs sehr gering ist, da viele NGOs davon ausgehen, dass Sozialarbeitende nicht Uber
die nétigen Qualifikationen verfiigen, um in Leitungs- und Knotenpositionen zu agieren.
Wenn in NGOs Sozialarbeitende angestellt waren, so bezogen sich deren Aufgaben auf
die direkte Zusammenarbeit mit Betroffenen im Bereich der Gemeinwesenarbeit, Armuts-
bekdmpfung oder Gesundheitsférderung, wahrend in leitenden Positionen wie der Perso-
nal- oder Forschungsabteilung oder im Bereich politischer Analysen keine zu finden waren
(vgl. ebd.). Groterath (2011: 165) sieht die Griinde dafir darin, dass die meisten NGOs und
besonders diejenigen, die mit den UN zusammen arbeiten, einen Masterabschluss oder
eine aquivalente Ausbildung fordern oder zumindest sehr erwiinschen, um so mehr wenn
eine Fuhrungsposition zu besetzten ist. Der Umstand, dass Masterstudiengdnge in der
Sozialen Arbeit sich erst am etablieren sind und viele Sozialarbeitende keinen solchen Ab-
schluss besitzen, wirkt sich entsprechend negativ aus (vgl. ebd.). Die mangelnde systema-
tische Verankerung relevanter Wissensbesténde in der Lehre Sozialer Arbeit stellt flir eine
spatere berufliche Positionierung in einer NGO geméss Claiborne (2004: 213) ein weiteres
Hindernis dar. Zu diesen relevanten Wissensbeziigen zéhlen Kenntnisse aus Wirtschafts-,
Rechts- und Politikwissenschaften (vgl. ebd.). Healy (1999, zit. in Homfeldt/Schneider
2008: 141) sieht zudem in der mangelnden Internationalisierung der Lehre Sozialer Arbeit
und dem begrenzten Bewusstsein der Sozialarbeitenden fir eine berufliche Laufbahn in
einer NGO weitere Griinde fir die Untervertretung der Sozialen Arbeit in NGOs. Hinzu
kommt, dass viele Stellen in NGOs intern von Personen besetzt werden, welche die Orga-
nisation bereits gut kennen und bereits Erfahrung im NGO-Bereich mitbringen, was fiir die

meisten Sozialarbeitenden nicht zutrifft (vgl. Groterath 2011: 165).

8.5.1. Voraussetzung fiir die berufliche Positionierung von Sozialarbeitenden

NGOs bieten der Sozialen Arbeit Potential, ihre Wissensbestidnde ohne nationalstaatliche
Einschrankung einbringen zu kénnen (vgl. Groterath 2011: 30). Damit Professionelle der
Sozialen Arbeit in NGOs mitwirken kénnen, miissen sie in der Lage sein unterschiedliche
Wissensbestdnde zu kombinieren und in verschiedene Kontexte zu setzen (vgl. Hom-
feldt/Schréder 2013: 246). Dabei wird davon ausgegangen, dass die Soziale Arbeit von

NGOs lernen, durch sie agieren und ebenso den eigenen professionellen Wissenstand zu
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transnationalen Problemlagen als Bereicherung in die NGOs einbringen kénnte (vgl. Hom-
feldt/Schneider 2008: 151). NGOs sind zudem gefordert sich gegeniber der Profession
und Disziplin Sozialer Arbeit zu 6ffnen und in einen Dialog zu treten (vgl. ebd.). Haufig ge-
nannte Arbeitsgebiete von NGOs, in denen die Soziale Arbeit ihr Wissen in die interdiszip-
lindren  Teams  einbringen  kénnte, sind  Kinderrechte, Frauenrechtsfragen,
Genderthematiken, Migration, Flichtlinge, Krieg, (ehemalige) Konfliktgebiete und AIDS
(vgl. Groterath 2011: 193-210).

Fur die berufliche Positionierung von Professionellen der Sozialen Arbeit missten bereits
in der Ausbildung die Voraussetzung dafir geschaffen werden (vgl. Homfeldt/Schneider
2008: 147). Hierfir sind die Ausbildungsinstitutionen Sozialer Arbeit gefordert sich interna-
tional starker zu 6ffnen (vgl. Groterath 2011: 164). Die Bologna-Reformen leisten dazu ei-
nen Beitrag, indem sie unter anderem das Ziel verfolgen die Mobilitdt der Studierenden zu
erhéhen und den zukilnftig Berufstatigen einen gemeinsamen européischen Arbeitsmarkt
zu ermdoglichen (vgl. ebd.: 28). Erschwerend ist jedoch, dass sich die Ausbildungen in So-
zialer Arbeit nach wie vor an den sozialen Systemen der jeweiligen Lander orientieren und
die Studierenden entsprechend ausbilden, sodass es bislang nur bedingt mdglich ist inter-
national miteinander zu kooperieren und gemeinsame Studiengdnge zu entwickeln (vgl.
ebd.). Diese nationalstaatlichen Einschrdnkungen in der Lehre engen die Berufsperspekti-
ven der Studierenden Sozialer Arbeit ein (vgl. ebd.: 30). Umso wichtiger ist es deshalb in
der Lehre internationales und interdisziplindres Wissen zu vermitteln, welches die nationale
und internationale Diskussion einschliesst, um internationale Anschlussfahigkeit zu ge-
wabhrleisten (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 150). Interdisziplindre Wissensbeziige aus der
Psychologie, Soziologie, Ethnologie, Politologie und den Wirtschaftswissenschaften ermég-
lichen es Sozialarbeitenden sich im interdisziplindren Feld von NGOs zu orientieren und
mit den eigenen Wissensbestanden zu kombinieren (vgl. ebd.: 148). Zuséatzlich zu dieser
eher theoretischen Wissensebene ist es wichtig auch die professionelle Ausbildungsebene
zu entwickeln, welche auf Basis eines ressourcenorientierten, agency-basierten sozialar-
beiterischen Grundverstdndnisses zu einer professionellen Habitusbildung beitragen soll
(vgl. ebd.: 147-149). Wissen zu sozialraumorientiertem Arbeiten sowie Methodenwissen zu
partizipativem Arbeiten mit Individuen und Gruppen ist zudem fir die Arbeit in NGOs wich-
tig (vgl. Groterath 2011: 228). Zu den theoretischen Ansédtzen von Sozialer Entwicklung
sollten auch Raume zur praktischen Erfahrung in Industrielandern, sowie in L&ndern der
armeren Regionen der Welt eine wichtige Bedeutung zukommen (vgl. Midgley 2009: 170).
Bewusst gewahlte Auslandsemester kénnen die fachlichen Inhalte um eine praktische in-
ternationale Perspektive ergédnzen (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 148). Denkbar ware
auch eine forcierte Platzierung von Studierenden in NGOs fiir Ausbildungspraktika (vgl.

ebd.). Zudem sollten ebenfalls Kenntnisse von Strukturen und Perspektiven transnational

60



agierender NGOs vermittelt werden, damit die beruflichen Einstiegschancen erhéht werden
(vgl. ebd.: 134). Die Wissensbasis der Ausbildung ware somit transkulturell, transdiszipli-
nar, transprofessionell, womit ein Beitrag zur Entstehung eines transnational gepragten
Bewusstseins Uber berufliche Potentiale geschaffen wird (vgl. ebd.: 148f). Denn es muss
beachtet werden, dass die Ausbildung nicht nur die formalen Zugangsvoraussetzungen fir
spatere berufliche Méglichkeiten schafft, sondern auch einen spezifischen Habitus soziali-
siert der berufliche Perspektiven 6ffnet oder verschliesst (vgl. ebd.: 147). So sieht auch
Groterath (2011: 164) neben den nétigen Qualifikationen eine persénliche Identifikation die
erforderlich ist, um sich das Berufsfeld der NGOs zu erschliessen. Dies aus dem Grund,
dass NGOs aus dem Verstédndnis von ehrenamtlichem und zivilgesellschaftlichem Enga-
gement entstanden und gewachsen sind und ein solches neben den geforderten Qualifika-
tionen ausschlaggebend fir eine Anstellung in einer NGO sein kann (vgl. ebd.).
Demzufolge empfiehlt Groterath (ebd.), dass Sozialarbeitende die sich fur eine Erwerbsta-
tigkeit in NGOs interessieren sich so frilh wie méglich zivilgesellschaftlich engagieren und
beispielsweise nach Schulabschluss und wéahrend des Studiums Praktika in NGOs im In-
und Ausland absolvieren. Damit kénnen sie ihre Glaubwrdigkeit und ihr Chancen fir eine
Tatigkeit in einer Organisation, die im zivilgesellschaftlichen Interesse handelt, férdern (vgl.
ebd.). Zudem ist es fUr eine Anstellung in einer NGO wichtig Uber gute Fremdsprachen-
kenntnisse zu verfligen, wobei fliessendes Englisch eine Voraussetzung darstellt und min-
destens eine weitere Fremdsprache wie Spanisch, Arabisch oder Franzdsisch sehr hilfreich
sein kann (vgl. ebd.: 248). Dafir lohnt es sich wiederum ein Semester, ein gesamtes Stu-
dium oder Arbeitseinsdtze im Ausland zu absolvieren (vgl. ebd.: 237f). Sozialarbeitende,
die eine Karriere in NGOs anstreben, sollten im Idealfall Gber einen Master-Abschluss ver-
figen, da ein solcher fiir die meisten Stellen verlangt wird (vgl. ebd.: 248). Ebenso sind
NGOs gefordert ausgebildeten Professionellen Sozialer Arbeit den Einstieg zu ermégli-
chen, damit ein gegenseitiger Lernprozess erfolgen kann (vgl. Homfeldt/Schneider 2008:
134).

8.6. Zwischenfazit

Um Formen der sozialen Unterstltzung transnational entwickeln zu kénnen, mussten laut
Schréer und Schweppe (2010: 96) die sozialen Strukturen, Handlungspraktiken und Hand-
lungsoptionen des transnationalen Kontexts in den Fokus gertckt werden. Dadurch wiirde
die Handlungsfahigkeit der Menschen in transnationalen Lebensverhéltnissen gestarkt und
sozial, politisch und rechtlich abgesichert (vgl. ebd.). Eine Mdglichkeit hierflr bieten trans-
national agierende NGOs (vgl. Homfeldt/Schneider 2008: 145). Indem sich die Soziale Ar-
beit dieses Handlungsfeld erschliesst und im Sinne einer systematischen Kombination der

Ansatze von Sozialer Entwicklung und agency-Konzepten agiert, kann sie zu einer Hand-
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lungsbefahigung und -erméchtigung der Individuen beitragen (vgl. ebd.). Dies kann einen
Beitrag zur Verbesserung menschlicher Lebensqualitét und sozialer Gerechtigkeit im Ge-
nerellen leisten (vgl. ebd.). Da Professionelle der Sozialen Arbeit Uber wertvolles Wissen
im Bezug auf die Arbeit mit Menschen verfiigen, kénnen sie ihr Wissen in der Sozialen
Entwicklung einbringen (vgl. Midgley 2009: 169f). Wie diese Ausfuhrungen zeigen, miss-
ten jedoch die Wissensbestande und Erfahrungsrdume in der Lehre Sozialer Arbeit starker
internationalisiert werden, damit die Berufsmdglichkeiten flr Sozialarbeitende in NGOs
geférdert werden kénnen. Zudem muss beachtet werden, dass das Potential von NGOs
auch wesentlich davon abhéngig ist, inwiefern die Politik zu Verdnderungen bereit ist (vgl.
Priller/Zimmer 2004: 219). NGOs sind deshalb gefordert sich als zivilgesellschaftliche Ak-
teurinnen und Akteure in der Offentlichkeit zu positionieren und sich als innovative Kraft zu
sehen, die einen Beitrag zur Bearbeitung gesellschaftlicher Problemlagen leisten kann (vgl.
ebd.). Darin kann Soziale Arbeit eine wichtige Rolle spielen, da ihr im Verstandnis des Tri-
pelmandats die Aufgabe der kritischen Betrachtung von gesellschaftlichen und sozialen
Verhéltnissen zukommt (vgl. Staub-Bernasconi 2010: 53). Neben den ersten beiden Man-
daten, die als ,Hilfe und Kontrolle’ umschrieben werden kénnen, basiert das dritte Mandat
auf wissenschaftsbasierten Methoden und dem Ethikkodex Sozialer Arbeit (vgl. ebd.). Das
professionelle Tripelmandat verschafft der Sozialen Arbeit die Legitimation und die Beauf-
tragung fiir unabhangige Urteile Gber Situationen, Probleme, deren Erklarung und Bewer-
tung sowie Uber die Wahl von Vorgehensweisen, welche auch eine politische Dimension
Uber Landergrenzen hinweg umfassen (vgl. ebd.: 53f).

Nachdem in diesem Kapitel der NGO-Bereich auf einer generellen Ebene als potentielles
transnationales Handlungsfeld der Sozialen Arbeit beschrieben wurde, folgt im néchsten
Kapitel die Verknipfung mit der Fokusgruppe. Dabei werden mdgliche Perspektiven der
Unterstiitzung fiir Haushaltsarbeitende in transnationalen Lebensverhaltnissen beleuchtet,

die im Handlungsfeld von NGOs entwickelt und umgesetzt werden kdnnten.

9. Transnationale Entwicklungsperspektiven — am Beispiel
sozialer Probleme von Haushaltsarbeitenden

In diesem Kapitel werden im ersten Teil heutige Perspektiven méglicher Unterstitzung im
Bereich der bezahlten Haushaltsarbeit im Privaten erldutert. Danach wird aufgezeigt was
Soziale Entwicklung vor dem Hintergrund von Unterstltzungsstrukturen fir Haushaltsarbei-
tende im transnationalen Kontext bedeuten kénnte. Beispiele von NGOs, die bereits heute

soziale Unterstlitzung fir Haushaltsarbeitende bieten, werden abschliessend skizziert.
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9.1. Perspektiven der Unterstiitzung von Haushaltsarbeitende in
Privathaushalten

Die Vielschichtigkeit von sozialen Problemen in transnationalen Kontexten von Haushalts-
arbeitenden fiihrt dazu, dass es keine einfachen Ldsungen zur Problembearbeitung gibt
(vgl. Knoll et al. 2012: 165). Mégliche Lésungsstrategien sind sehr komplex, da sie automa-
tisch Fragen an die Wohlfahrts-, Migrations-, Arbeitsmarkt-, Sozial- und Geschlechterpolitik
aufwerfen (vgl. ebd.). So wurden im Kontext transnationaler Reproduktionstéatigkeiten be-
reits unterschiedliche Unterstitzungsperspektiven entworfen. Eine auf die Arbeitsmarktver-
haltnisse bezogene ist die Geschlechterperspektive, die besonders die mangelnde soziale
und gesellschaftliche Anerkennung von Haushalts- und Sorgetétigkeiten gegentber &6ffent-
licher Erwerbsarbeit in den Fokus setzt und eine Gleichberechtigung sowie eine geschlech-
ter-demokratische gesellschaftliche Offnung fordert (vgl. Knijn/Kremer 1997, zit. in
Schweppe 2009: 202). Eine andere Perspektive bietet der entwicklungspolitische Diskurs,
der insbesondere auf die Férderung des Potentials der finanziellen Rickuberweisungen
der migrierenden Haushaltsarbeitenden fokussiert und entsprechend Programme in die-
sem Bereich unterstitzt (vgl. Schweppe 2009: 202). Rickiberweisungen in die Herkunfts-
lander kdnnen flr Familien oftmals eine immens wichtige Unterstitzungsquelle sein und
einen erheblichen Beitrag zu einer besseren Schul- und Berufsbildung leisten (vgl. Faist
2007: 415-420). Gleichzeitig entstehen durch diese Rickliberweisungen jedoch problema-
tische Folgewirkungen, da sie zu Abhangigkeitsbeziehungen einzelner Familien oder auch
ganzer Regionen fihren kénnen (vgl. Portes 2003, zit. in Schweppe 2009: 199). Hinzu
kommt, dass in den Herkunftslandern, aufgrund der Bedeutsamkeit der privaten finanziel-
len Unterstitzungsleistungen aus dem Ausland, die Regierungen die staatlichen Entwick-
lungsleistungen nicht mehr férdern und gar Rickgange beziiglich Sozialer Entwicklung zu
beobachten sind (vgl. Levitt 2001: zit. in ebd.). Auf migrationspolitischer Ebene geht es um
Fragen inwiefern die globale Bewegungsfreiheit und die entsprechenden sozialen, politi-
schen und ékonomischen Rechte transnational zu organisieren waren und wie eine Ent-
koppelung dieser Rechte vom Aufenthaltsstatus moglich wére (vgl. Knoll et al. 2012: 165).
Migrationspolitische Perspektiven fordern somit meist die Anerkennung, Regularisierung
und Entkriminalisierung der Arbeit von Haushaltsarbeitenden, selbst wenn bislang keine
gulltige Aufenthaltserlaubnis vorlag (vgl. Tronto 2005, zit. in Schweppe 2009: 202). Im Be-
reich der migrationspolitischen Massnahmen sind in Europa in den letzten Jahrzehnten
zahlreiche Bestrebungen beobachtbar, weshalb im Folgenden exemplarisch Massnahmen

aus dem europaischen Raum beschrieben werden.
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Européische migrationspolitische Massnahmen

Verschiedene européische Ladnder haben in den letzten Jahrzehnten kollektive Regularisie-
rungen von irreguldren Arbeitskraften durchgefuhrt (vgl. Niklaus 2013: 134). So fand 2012
in Italien die siebte Regularisierung innerhalb von 30 Jahren statt, wobei rund 130'000 An-
trage gezahlt wurden, wovon 85% von Haushaltsarbeitenden stammten (vgl. ebd.: 135). In
Spanien erhielten 2005 mehr als 570'000 Menschen einen reguldren Aufenthaltsstatus,
wovon mehr als ein Drittel im Bereich der Hauswirtschaft tatig war (vgl. ebd.: 137-139). In
diesem Beispiel hatten arbeitgebende Personen sowie arbeithehmende Migrantinnen und
Migranten die Méglichkeit einen Antrag zur Regularisierung zu stellen (vgl. ebd.). Gemass
Aussage des Europarats von 2007 sind von 1981 bis 2006 in Frankreich, Belgien, Grie-
chenland, Italien, Luxemburg, Portugal, Spanien und Grossbritannien zirka vier Millionen
Menschen regularisiert worden (vgl. ebd.). Die Hauptziele dieser Massnahmen waren die
Anzahl Sans-Papiers durch deren Legalisierung zu senken, Schwarzarbeit zu reduzieren,
Steuer- und Sozialversicherungsbeitrage zu erhdhen, Bediirfnisse des Arbeitsmarktes zu
decken sowie die Menschenrechte und Menschenwirde der Migrantinnen und Migranten
zu garantieren (vgl. ebd.: 138). In Folge von Regularisierungen wurden jedoch auch meist
repressive Begleitmassnahmen eingeflhrt, wie zuséatzliche Arbeitsmarktkontrollen, héhere
Bussen oder verstarkte Grenzkontrollen (vgl. ebd.: 140). Eine weitere Mdglichkeit die der
Europarat neben Regularisierungen und der Verstarkung von Grenzkontrollen vorsieht, ist
die gezielte Ausweitung der legalen Zuwanderungsmdéglichkeiten (vgl. ebd.). So haben
Schweden, Belgien und Luxemburg ihre Arbeitsmarkte in kleinem Mass spezifisch fir we-
niger qualifizierte Arbeitsuchende aus Nicht-EU-Landern in Bereichen wie Landwirtschaft,
Gastronomie, Handwerk und Haushaltsarbeit ged&ffnet (vgl. ebd.: 141). Belgien hat 2008
ein System mit Dienstleistungschecks eingefiihrt, das Privatpersonen ermdéglicht ohne
grossen administrativen Aufwand Uber spezifische Firmen staatlich subventionierte Tatig-
keiten fUr ihre Privathaushalte zu beziehen (vgl. ebd.: 143). Haushaltsarbeitende, die in
diesem System tatig sind haben den Vorteil, nicht von den einzelnen Privathaushalten,
sondern von diesen Firmen bezahlt zu werden und somit ein regelmassiges Einkommen
mit sozialer Absicherung zu haben (vgl. ebd.). Dieses System hat neue Arbeitsstellen ge-
schaffen, einen Beitrag zur Vereinbarkeit von Familie, Beruf und Freizeit geleistet sowie die
Professionalisierung der Arbeit in Privathaushalten vorangetrieben (vgl. ebd.). Der Erfolg
des Systems fiihrt jedoch dazu, dass die Firmen Mihe haben den Bedarf an Personal zu
decken, da die legale Arbeitsmigration im Bereich des Privathaushaltssektors zu wenig
geférdert wird, wodurch es schwierig ist qualifizierte Leute mit den nétigen Fachkenntnis-
sen zu finden (vgl. ebd.: 144).

Mit Blick auf die Schweiz lasst sich feststellen, dass, obwohl ein grosser Bedarf an haus-

halts- und personennahen Dienstleistungen besteht, auf politischer Ebene bisher keine
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umfassenden Strategien entwickelt wurden, wie die Arbeit im Privathaushaltssektor aus der
Irregularitat heraus gefiihrt werden kénnte (vgl. ebd.: 134). Dies, obwohl es von staatlichem
Interesse sein sollte diesen Erwerbszweig zu regularisieren, da dem Staat durch die irregu-
lare Arbeit grosse Sozialversicherungsbeitrdge und Steuerbeitrdge entgehen (vgl. ebd.). Im
Jahr 2005 hat der Kanton Genf beim Bundesrat beantragt, in einer einmaligen Aktion 5000
in Privathaushalten tatige aussereuropdische Migrantinnen und Migranten zu regularisieren
und diese Téatigkeit als Wirtschaftssektor zu betrachten, der aufgewertet werden sollte (vgl.
ebd.: 25). Der gestellte Antrag blieb jedoch erfolglos (vgl. ebd.). Das Ziel, eine landesweite
Debatte auszulésen und auch andere Kantone zu einer Regularisierung zu bewegen, er-
fullte sich ebenfalls nicht und seit dem Inkrafttreten des Ausldndergesetzes (AuG) am 1.
Januar 2008 gab es keine dhnlichen Vorstésse mehr (vgl. ebd.).

Diese exemplarisch genannten migrationspolitischen Massnahmen zeigen auf, dass solche
spezifischen Unterstitzungsperspektiven den Herausforderungen in transnationalen Le-
bensverhaltnissen nur bedingt gerecht werden kénnen, da sie nebeneinander stehen und
die Zusammenhange zwischen den verschiedenen Akteursgruppen und Landern wenig in
den Blick nehmen (vgl. Schweppe 2009: 202). Beispielsweise wird nicht mitreflektiert was
eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen der Haushaltsarbeitenden in den Ankunftslén-
dern zur Folge hatte (vgl. ebd.). So kénnten beispielsweise gesetzlich festgelegte Léhne flr
Haushaltsarbeitende, von vielen Privathaushalten nicht mehr bezahlt werden, was die heu-
tigen prekdren Betreuungs- und Versorgungssituationen in diesen Landern noch ver-
schlechtern wirde, da weniger Haushaltsarbeitende eingestellt wirden (vgl. ebd.). Im
Rahmen des entwicklungspolitischen Diskurses, der die Vorteile der Riickiiberweisungen
in Herkunftslander férdert, werden die problematischen Arbeits- und Lebensbedingungen
der Haushaltsarbeitenden in den Ankunftslandern meist ausser Acht gelassen (vgl. ebd.).
Bei allen Perspektiven fallt auf, dass die Notlagen in den Herkunftsl&dndern, die oftmals zu
unfreiwilligen Migrationsbewegungen flhren, kaum thematisiert werden (vgl. ebd.). Auch
Diskussionen Uber starkere Regulierungsanséatze von bezahlter Hausarbeit sind zwar wich-
tig, doch argumentieren sie oftmals Uber die Koépfe der Betroffenen hinweg und beachten
nicht welche Konsequenzen die Regulierungsbemihungen fir die undokumentierten

Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten haben (vgl. Hess 2005: 246).

9.2. Soziale Entwicklung im transnationalen Kontext der
Haushaltsarbeit

In diesem Teilkapitel wird Soziale Entwicklung im Bezug auf transnationale soziale Prob-
lemlagen von Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten beleuchtet. Im NGO-Bereich findet

dieser Handlungsansatz, wie das Kapitel 8.4 aufzeigt, Verbreitung und kénnte somit auch
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handlungsleitend fir eine transnational agierende Soziale Arbeit im Handlungsfeld von
NGOs sein.

Wenn man bisherige Unterstutzungsperspektiven fur Haushaltsarbeitende in transnationa-
len Kontexten, wie beispielsweise die migrationspolitischen Bestrebungen, mit dem Ansatz
der Sozialen Entwicklung verbindet, spannen sich neue komplexe Herausforderungen auf
(vgl. Schweppe 2009: 194). Dies aus dem Grund, dass durch die transnationalen Kontexte
sehr unterschiedliche Akteurinnen und Akteure, Lebenslagen sowie Sozialrdume aneinan-
der gekoppelt werden (vgl. ebd.). So entstehen unterschiedliche und teils auch wider-
sprichliche Entwicklungsperspektiven, die sich nicht mehr eindeutig zuordnen lassen (vgl.
ebd.). Am Beispiel der Fokusgruppe der Haushaltsarbeitenden lasst sich so die Vielschich-
tigkeit Sozialer Entwicklung im transnationalen Kontext aufzeigen. So stellt sich im Zu-
sammenhang mit Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten die Frage, an wen sich Soziale
Entwicklung richtet (vgl. ebd.: 197). Die Frage ist vielféltig, da unterschiedliche Akteurs-
gruppen direkt betroffen sind. Einerseits sind dies neben den migrierenden Haushaltsarbei-
tenden selbst, die in den Heimatldndern durch die Migration dieser Person unmittelbar
Betroffenen, wie Kinder und direkte Familienangehérige (vgl. ebd.: 198). Zudem kdnnen
auch weiter entfernte Familienangehdrige, Bekannte oder bislang unbekannte Personen
davon betroffen sein, indem sie neuerdings Versorgungs-, Betreuungs- und Erziehungs-
aufgaben Ubernehmen, die bislang von der migrierenden Person getragen wurden (vgl.
ebd.). Andererseits gehéren zu den direkten Akteursgruppen auch diejenigen, welche die
Dienstleistung der Haushaltsarbeitenden in den Ankunftslandern in Anspruch nehmen (vgl.
ebd.). Etwas weniger unmittelbar Beteiligte sind die unterschiedlichen Netzwerke, in wel-
che die migrierenden Haushaltsarbeitenden eingebunden sind (vgl. ebd.). Noch komplexer
wird Soziale Entwicklung in transnationalen Kontexten dann, wenn der Blick auf wider-
spriichliche Entwicklungspotentiale und -hemmnisse gerichtet wird, die sich fir die unter-
schiedlichen Akteursgruppen zeigen (vgl. ebd.). Diese transnationalen Zusammenhéange
machen deutlich, dass die unterschiedlichen Akteursgruppen und deren Lebenslagen keine
voneinander getrennten Einheiten, sondern aneinander gebunden und ineinander verwo-
ben sind (vgl. ebd.: 201). So gibt es in den transnationalen Lebensverhaltnissen von Haus-
haltsarbeitenden fir alle Beteiligten im Ankunfts- und Herkunftsland entwicklungsférdernde
und entwicklungshemmende Prozesse (vgl. ebd.). Erfolgversprechende L&sungsmaoglich-
keiten im Hinblick auf die transnationale Komplexitdt der Problemlagen von Haushaltsar-
beitenden werden in einer langfristigen transnationalen Organisation der Haushaltsarbeit in
Privathaushalten gesehen (vgl. Knoll et al. 2012: 165). Hierfir muss ein demokratischer
Prozess erfolgen, der zivilgesellschaftliche Organisationen und die Bedirfnisse der Trans-
migrantinnen und Transmigranten bertcksichtigt (vgl. ebd.). So sollte die Perspektive der

Migrierenden eingenommen werden und ihr Akteursstatus als Arbeithehmende in Privat-
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haushalten gestérkt werden (vgl. Hess 2005: 246). lhre Handlungsfahigkeit solle insofern
geférdert werden, als sie unabhangig von ihren Aufenthalts- und Arbeitserlaubnissen mit
gleichen Rechten ausgestattet werden sollten, wie sie in anderen Lohnarbeitsverhéltnissen
selbstverstandlich sind (vgl. ebd.). Im Bezug auf die Sorgetatigkeit in Privathaushalten soll-
te gemass Briickner (2008: 168) eine Gerechtigkeit in der transnationalen Kultur des Sor-
gens geschaffen werden. Die Aufgabe des Sorgens miusste hierfir als demokratische
gesellschaftliche sowie geschlechterdemokratische Aufgabe anerkannt werden, indem
strukturelle Voraussetzungen geschaffen und die Geschlechterbilder entsprechend erwei-
tert werden (vgl. ebd.: 182). Generell waren fir den Privathaushaltssektor legale und recht-
lich geschitzte dauerhafte oder tempordre Beschéftigungsverhaltnisse notwendig, damit
auch ausléndische Arbeitskrafte legalisiert werden (vgl. ebd.). Die Sorgetatigkeit ist dabei
nicht nur als eine nationalstaatliche, sondern auch als eine transnationale Aufgabe zu den-
ken (vgl. ebd.). In einer solchen transnationalen Aufgabe, die sich Uber nationale Grenzen
hinweg streckt, ist die politische Dimension jeweils von grosser Bedeutung (vgl. Groterath
2011: 147). In diesem Sinne misste Soziale Entwicklung danach fragen, wie Versorgungs-
und Betreuungsdefizite in reichen Landern als Entwicklungsperspektiven gedacht werden
kénnen, um dadurch gleichzeitig auch in &rmeren Léndern positive Entwicklungen voran zu
treiben (vgl. Schweppe 2009: 203). Dies bedeutet, dass Auswirkungen von migrantischer
Haushaltsarbeit in den Ankunftslandern genauso wie in den Herkunftslandern beriicksich-
tigt werden missten (vgl. ebd.). Denn nicht selten wird ausser Acht gelassen, dass trans-
nationale soziale Probleme nicht nur die Transmigrantinnen und Transmigranten selbst
betreffen, sondern auch Auswirkungen und Veranderungen fiir die sesshafte Mehrheitsbe-

volkerung mit sich bringen (vgl. Hess 2005: 141).

9.3. Beispiele von NGOs im Kontext der Haushaltsarbeit

Bereits heute existieren NGOs die Unterstiitzungen in sozialen Problemlagen von Haus-
haltsarbeitenden rahmen. Im Folgenden werden beispielhaft einzelne Organisationen ge-
nannt die lokal und/oder lber Ladndergrenzen hinweg agieren.

Die meisten Organisationen die sich bisher fir die Rechte von Haushaltsarbeitenden ein-
setzen und sie unterstiitzen, sind neben selbst gegriindeten Kollektiven und Vereinen in
erster Linie NGOs (vgl. Lutz 2008: 210). Viele der NGOs im deutschsprachigen Raum bie-
ten Beratung bei aufenthaltsrechtlichen Fragen und psychischer und kérperlicher Gewalt
oder stellen niederschwellige medizinische Versorgung zur Verfliigung (vgl. ebd.: 51f).
NGOs, die sich auf die Anliegen von Haushaltsarbeitenden spezialisiert haben, sind jedoch
nur sehr vereinzelt zu finden (vgl. ebd.). Damit die Lebensbedingungen von Haushaltsar-
beitenden verbessert werden kénnen, sind Unterstitzungsstrukturen an die sie sich bei

Fragen und Problemen wenden kdnnen, jedoch sehr wichtig (vgl. Knoll et al. 2012: 164).

67



Fir die Schaffung solcher Strukturen kénnen bereits bestehende Informationskanéle (z.B.
Internetforen, Netzwerkstrukturen) sowie bereits bestehende Treffpunkte wie Vereine oder
kirchliche Organisationen als Schnittstellen und zur Kontaktkntipfung genutzt werden (vgl.
ebd.: 164). Ein Beispiel einer Organisation in der Schweiz, an die sich vielfach Haushalts-
arbeitende wenden, ist die Sans-Papiers Anlaufstelle Zurich (SPAZ) (vgl. ebd.: 29). SPAZ
bietet individuelle Beratung fur Menschen ohne geregelten Aufenthaltsstatus und engagiert
sich auf politischer Ebene lokal, national und international fir die Verbesserung der Bedin-
gungen der Sans-Papiers'®.

Um die Selbstorganisation von Haushaltsarbeitenden zu férdern, ist die Schaffung von
Raumen wichtig, in denen sie sich treffen, austauschen, informieren und organisieren kén-
nen (vgl. Knoll et al. 2012: 165). Solche Orte bieten die Mdglichkeit zur Interessensartikula-
tion, politischen Partizipation, Offentlichkeitsarbeit und zu einer Mitwirkung am sozialen und
kulturellen Leben (vgl. ebd.). Fur die Starkung der kollektiven Handlungsfahigkeit von
Transmigrantinnen und Transmigranten kénnten sich politische Organisationen zusam-
menschliessen, wobei die Autonomie der Betroffenen immer im Vordergrund stehen muiss-
te (vgl. ebd.: 164). Ein solches Beispiel ist die in Frankreich entstandene Sans-Papier-
Bewegung, die sich aus basisdemokratischen Kollektiven von Betroffenen grindete, die
aufgrund ihrer fehlenden Aufenthaltsrechte und Artikulationsmdglichkeiten zuséatzlich durch
Unterstiitzungskollektive rechtlich und sozial gestarkt wurden (vgl. Niklaus 2013: 28). Sol-
che Unterstiitzungsstrukturen setzen sich neben Gewerkschaften, Kirchen und engagierten
Privatleuten auch aus NGOs zusammen (vgl. ebd.). Ein anderes Beispiel einer landeriber-
greifenden Vereinigung ist die transnationale Vernetzungsstruktur ,International Domestic
Workers’ Network’ (IDWN)?°, die sich mit Organisationen von Haushaltsarbeitenden in ver-
schiedenen Lander fir die Ratifizierung der ILO-Konvention (C 189) einsetzt. Ahnliche Inte-
ressen auf nationaler Ebene vertritt der Verein ,Hausarbeit aufwerten — Sans-Papiers
regularisieren’?’, welcher ein Zusammenschluss von Uber 30 Organisationen, Vereinen,
NGOs und Kollektiven in der Schweiz ist, die das Ziel haben die Erwerbsarbeit von Haus-
haltsarbeitenden gesellschaftlich aufzuwerten und anerkennen zu lassen. Ein weiteres Bei-
spiel, welches nicht bei der Unterstitzung von illegal erwerbstatigen Haushaltsarbeitenden
ansetzt, sondern sich auf die Vermittlung von Betreuerinnen und Betreuern aus Osteuropa
spezialisiert hat, ist das Projekt ,Zuhause betreut’ von Caritas??.Die Personen welche in der
Schweiz betagte Menschen zu Hause betreuen werden mittels einer gerechten Vermitt-
lung, fairen Arbeitsbedingungen und Beratung geschutzt (vgl. ebd.). Es besteht eine enge

Zusammenarbeit mit einer Partnerorganisation im Herkunftsland, welche die Betreuerinnen

19 (vgl. http://www.sans-papiers.ch/index.php?id=186)

20 (vgl. http://www.idwn.info)

21 (vgl. http://www.khii.ch)

22 (vgl. http://www.caritas.ch/de/hilfe-finden/alter-und-betreuung/zuhause-betre ut/das-ist-unser-angebot/)
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und Betreuer fur den Aufenthalt in der Schweiz vorbereitet. Der Einsatz ist befristet und
nach Einsatzende kehren die Betreuerinnen und Betreuer in die alte Anstellung in ihrem
Heimatland zuruck (vgl. ebd.).

Diese Beispiele sollen aufzeigen, dass NGOs und weitere nicht-staatliche Organisationen
oder Vereine bereits Unterstitzungen fur soziale Probleme von Haushaltsarbeitenden ge-
schaffen haben und insofern auch fir die Soziale Arbeit ein Handlungsfeld darstellen kénn-
ten, um sozialen Problemen in transnationalen Kontexten zu begegnen. Inwiefern in diesen
exemplarisch genannten und weiteren NGOs bereits Professionelle der Sozialen Arbeit
tatig sind und nach welchen Handlungsgrundséatzen gearbeitet wird bleibt an dieser Stelle-

nattrlich offen.

9.4. Zwischenfazit

Die Vielschichtigkeit sozialer Entwicklungsperspektiven in transnationalen Kontexten wurde
am Beispiel migrantischer Haushaltsarbeit in Privathaushalten deutlich (vgl. Schweppe
2009: 199). Umso wichtiger ist es fir die Soziale Arbeit transnationale Problemlagen nicht
aus einer nationalstaatlich eingegrenzten Sichtweise zu betrachten oder diese gar zu igno-
rieren, sondern eine transnationale Perspektive einzunehmen, welche die transnationalen
Auswirkungen und Verknipfungen zu erfassen vermag (vgl. Knoll et al. 2012: 158). Unter-
stitzungsformen einer transnational agierenden Sozialen Arbeit wirdigen dabei die trans-
nationalen Realitaten, anstatt sie zu problematisieren (vgl. Schréer/Schweppe 2013: 252).
Durch die Offnung Sozialer Arbeit gegeniiber dem NGO-Bereich wird sie in ihrem Hand-
lungsradius grésser und flexibler, wobei sie die national- und sozialstaatliche Gebundenheit
durch nicht staatliches Engagement in NGOs erweitern kann (vgl. Homfeldt/Schneider
2008: 146). Zudem koénnen transnationale NGOs und in ihnen tatige Professionelle der
Sozialen Arbeit einen Beitrag leisten, damit nationale und zwischenstaatliche Bestrebun-
gen um eine soziale, politische und zivilgesellschaftliche Dimension ergénzt werden (vgl.
ebd.: 139). Soziale Arbeit, die sich aus ihrer nationalstaatlichen Gebundenheit 6ffnet, flhrt

zu internationaler Anschlussfahigkeit und transnationaler Aktionsfahigkeit (vgl. ebd.: 151).

10. Schlussfolgerungen

Im Schlusskapitel werden zuerst die beiden Fragestellungen zusammenfassend beantwor-
tet. Die in den Fragestellungen enthaltene Bedeutung fir die Soziale Arbeit wird dabei mit
diesen Ausfiihrungen verknilpft. Nachdem Leistungen und Limitationen dieser Master The-

sis genannt werden, schliesst sie mit einem Ausblick ab.
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10.1. Zusammenfassung und Beantwortung der Fragestellungen

Diese Master Thesis ist im ersten Teil der Frage nachgegangen, welche sozialen Probleme
sich fur Individuen in transnationalen Lebensverhéltnissen ergeben und welche Unterstut-
zungsmoglichkeiten seitens der Sozialen Arbeit daraus resultieren.

Diese Frage wurde exemplarisch an der Fokusgruppe der Haushaltsarbeitenden bearbei-
tet. Die transnationalen Lebensverhéltnisse von Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten
zeigen deutlich auf, dass sich sehr vielfaltige soziale Probleme tber Landergrenzen hinweg
aufspannen kénnen. Besonders gravierend sind dabei die fehlenden Aufenthalts- und Ar-
beitsrechte vieler Haushaltsarbeitenden, die Auswirkungen auf alle Lebensbereiche wie
Wohnen, Gesundheit, Freizeit, Bildung, Soziales und Arbeit im Ankunftsland haben. Zudem
fuhrt der meist informell organisierte Arbeitssektor Privathaushalt dazu, dass Arbeitsver-
haltnisse unreguliert sind und Arbeitsbedingungen vielfach individuell ausgehandelt werden
mussen, was zu schlechten Arbeits- und entsprechend auch prekédren Lebensbedingungen
fuhren kann. Herausforderungen zeigen sich jedoch nicht nur im Bezug auf Lebensverhalt-
nisse der Transmigrantinnen und Transmigranten in den Ankunftsldandern. Auch in den
Herkunftsldndern kénnen die Auswirkungen der Migration zu neuen sozialen Problemen
fuhren. Denn hinter den transnationalen Lebensweisen stehen in den meisten Fallen Mig-
rationsmotive, die auf eine Verbesserung der eigenen Situation sowie derjenigen der zu-
rickgebliebenen Familienmitglieder abzielen. Finanzielle Transferleistungen in die
Herkunftslander kénnen neben einer Verbesserung der dortigen Lebenssituationen lénger-
fristig zu Abhangigkeiten flihren. Diese kdénnen sich wiederum negativ auf die migrierte
Person auswirken, da diese unter Druck steht ihren Aufenthalt zu verldngern, um den fi-
nanziellen Bedarf decken zu kénnen. Diese schwierigen Umstande im Ankunfts- sowie im
Herkunftsland kénnen emotionale Belastungen fir alle von der Transmigration Betroffenen
zur Folge haben. Zudem kann der Wegzug der migrierten Person zu problematischen neue
Rollengefiigen innerhalb der Herkunftsfamilien fiihren und bei einer transnationalen Mut-
terschaft kénnen verstérkt organisatorische und emotionale Herausforderungen fiir Kinder
und Eltern entstehen. Um diese sozialen Probleme bewaltigen zu kénnen, entwickeln
Transmigrantinnen und Transmigranten vielfaltige individuelle Bewaéltigungsstrategien.
Oftmals bieten ihnen informelle Netzwerke hilfreiche Unterstitzung, wobei auch selbstor-
ganisierte Kollektive, Vereine oder Organisationen eine wichtige Rolle spielen kénnen.
Nicht selten bieten auch Familien oder Bekannte im Herkunftsland durch regelmassigen
Austausch die nétige soziale und emotionale Unterstiitzung. Solche informellen Unterstiit-
zungsstrukturen sind jedoch voraussetzungsvoll, da sie von den zur Verfligung stehenden
Ressourcen, wie beispielsweise dem sozialen Beziehungsnetz, der Individuen abhangig
sind. Somit muss dem Umstand Rechnung getragen werden, dass trotz teilweise vorhan-

dener Hilfestellungen und individuellen Bewaltigungsstrategien, prekare Arbeits- und Le-
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bensbedingungen vieler Transmigrantinnen und Transmigranten nach wie vor existent sind
und demzufolge ein Bedarf an Unterstutzungsstrukturen vorhanden ist. Erschwerend in
diesem Zusammenhang ist, dass fir Menschen in transnationalen Lebensverhaltnissen
oftmals sozialstaatliche Unterstitzungsformen fehlen oder keine transnationale Bearbei-
tung der sozialen Probleme mdglich ist. Grinde dafir sind in der nationalstaatlichen Ver-
ankerung Sozialer Arbeit zu finden. Diese fUhrt dazu, dass soziale Probleme und
entsprechende Unterstitzungen innerhalb der national- und wohlfahrtsstaatlichen Verhalt-
nisse definiert und organisiert werden. Transnationale Phdnomene und daraus entstehen-
de soziale Probleme, die sich auf einer lokalen Ebene an mehreren Orten (ber
Landergrenzen hinweg aufspannen, kénnen jedoch von einer nationalstaatlich institutiona-
lisierten Sozialen Arbeit fast nicht bearbeitet werden. Obwohl transnationale Phadnomene
auf einer theoretischen und empirischen Ebene Sozialer Arbeit teilweise bereits erfasst
werden, kénnen sie bislang in der professionellen Ausgestaltung der nationalen Strukturen
Sozialer Arbeit nicht hinreichend berlicksichtigt werden. Der Bedarf an sozialer Unterstuit-
zung in transnationalen sozialen Problemlagen kann somit nur bearbeitet werden, wenn
Soziale Arbeit sich auch auf der Professionsebene gegeniiber den transnationalen Lebens-
realitdten 6ffnet und den Nationalstaat mit seinen entsprechenden Rahmenbedingungen
nicht als einzigen Referenzrahmen sieht. Eine transnationale Soziale Arbeit sollte die nati-
onalstaatliche Einbettung sowie das Lokal- und Nationalspezifische nicht Gberwinden, son-
dern um eine transnationale Dimension erweitern. Dabei sollte sich transnationale soziale
Unterstlitzung an den Lebensrealitdten der Individuen orientieren und soziale Probleme
aus einer akteurzentrierten Sicht bearbeiten. Dieser spezifische Bedarf an sozialer Unter-
stltzung im transnationalen Kontext lasst sich jedoch bisher nur begrenzt aus der Perspek-
tive institutionalisierter Sozialer Arbeit decken. Weshalb in der vorliegenden Arbeit die
Méglichkeit der Erweiterung des Handlungsfeldes Sozialer Arbeit in NGOs untersucht wur-
de, im Hinblick auf eine Erhdhung transnationaler Aktionsfahigkeit.

Folglich wurde im zweiten Teil der Arbeit der Fragestellung nachgegangen, welche Chan-
cen und Risiken NGOs der Sozialen Arbeit als Handlungsfeld beziiglich der Férderung und
Entwicklung sozialer Unterstitzungsstrukturen im Kontext von transnationalen Lebensver-
haltnissen bieten.

Da NGOs im Sinne der Zivilgesellschaft handeln, sich an den Grundsatzen der Menschen-
rechte orientieren und unter anderem zum Ziel haben auf soziale Problemlagen unterstit-
zend, anwaltschaftlich und aktivierend zu reagieren, weisen sie eine inhaltliche
Verbundenheit mit der Sozialen Arbeit auf. Transnational agierende NGOs arbeiten meist
vernetzt auf lokaler, nationaler oder globaler Ebene und leisten einen Beitrag dazu, dass
Probleme in grenziberschreitenden Kontexten wahrgenommen werden. NGOs bieten fir

die Soziale Arbeit insofern neue Handlungsoptionen in transnationalen Belangen, da sie
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oftmals bereits Uber transnationale Netzwerkstrukturen verfligen, transnationales Wissen
entwickeln sowie ein Bewusstsein fur Problemstellungen haben, die nationalstaatliche
Grenzen Uberschreiten. Der in vielen NGOs handlungsleitende Ansatz von Sozialer Ent-
wicklung, kombiniert mit dem Verstandnis von agency, bietet der Sozialen Arbeit die M&g-
lichkeit sozialen Problemen aus Sicht der Akteurinnen und Akteure zu begegnen. Dabei
wird bei der Handlungsfahigkeit der Individuen angesetzt, um deren Handlungsbefahigung
und -erméchtigung zu unterstitzen. In diesem Verstédndnis werden soziale Probleme und
Ressourcen der Individuen nicht mehr mit einer wohlfahrtsstaatlichen Logik gemessen. Der
Fokus richtet sich vielmehr auf die individuell erlebten Handlungsmdoglichkeiten, die — wenn
madglich — erweitert werden. Dadurch vermag die Soziale Arbeit besser auf transnationale
Lebensrealitaten und daraus entstehende soziale Probleme einzugehen, als ihr dies inner-
halb der sozialstaatlichen Strukturen bislang mdéglich ist.

Bezlglich der Risiken lasst sich feststellen, dass sich NGOs stets in einem Spannungsfeld
zwischen Zivilgesellschaft und Staat befinden. Zudem kénnen NGOs nicht véllig unabhéan-
gig von staatlichen Rahmenbedingungen agieren, da sie sich jeweils auch den nationalen
und politischen Gegebenheiten anpassen missen, um Uberhaupt im jeweiligen Land agie-
ren zu kdnnen. Nicht selten werden NGOs auch durch staatliche Gelder unterstitzt,
wodurch ihre staatliche Unabhangigkeit ebenfalls eingeschrankt ist. Da es keine global
verbindliche NGO-Klassifizierung gibt, existieren viele Definitionen und Formen von NGOs,
was es erschwert festzustellen ob es sich tatsachlich um eine weitgehend unabhangige
Organisation handelt — die im Sinne der Zivilgesellschaft agiert und Soziale Entwicklung
férdert — oder ob sie doch eher rein staatliche Interessen umsetzt. Der Legitimationsdruck
dem NGOs zunehmend ausgesetzt sind, sowie die kritische Bewertung ihrer Erfolge ma-
chen deutlich, dass NGOs kein einfaches und véllig unabhéangiges Handlungsfeld darstel-
len. Eine zusatzliche Schwierigkeit fir die Erschliessung dieses Handlungsfeldes durch die
Soziale Arbeit stellt die Tatsache dar, dass beide Seiten iber ein mangelndes Bewusstsein
fir das gegenseitige berufliche Potential verfligen. So sind verhéltnisméassig wenig Profes-
sionelle der Sozialen Arbeit in NGOs tatig, und auch die Kenntnisse fir mégliche Berufs-
perspektiven in NGOs sind bei wenigen Sozialarbeitenden ausgepragt. Ebenso ist das
Interesse der NGOs, Professionelle der Sozialen Arbeit zu rekrutieren, nicht besonders
gross. Dies hangt auch damit zusammen, dass haufig seitens der Sozialarbeitenden Erfah-
rungen im zivilgesellschaftlichen Engagement sowie Bildungsabschliisse auf Masterstufe
fehlen.

Trotz vorhandener Schwierigkeiten und Risiken bietet sich der Sozialen Arbeit in NGOs ein
potentielles Handlungsfeld, das einen grésseren Handlungsspielraum zuldsst, als dies in
den sozialstaatlich institutionalisierten Feldern mdéglich ist. Dadurch ermdglichen NGOs der

Sozialen Arbeit transnationalen Lebensrealitdten besser zu begegnen und Unterstitzungs-
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strukturen fir soziale Problemlagen in transnationalen Kontexten zu entwickeln. Fir eine
grundsétzliche Transnationalisierung Sozialer Arbeit ist jedoch nicht nur die Erweiterung
auf NGOs als neues Handlungsfeld gefordert. Vielmehr muss Wissen und Bewusstsein fur
transnationale Prozesse grundlegend auf Ebene der Lehre, der Profession, der Wissen-
schaft sowie der Forschung verankert werden. Nicht zuletzt sollte Soziale Arbeit die politi-
sche Dimension von sozialer Unterstitzung fir Menschen in transnationalen
Lebensverhéltnissen sichtbar machen, indem sie sich flr eine 6ffentliche Auseinanderset-
zung mit der Thematik einsetzt. Wie die Vergangenheit der Sozialen Arbeit zeigt, waren flr
viele Problemlagen 6ffentliche Auseinandersetzungen nétig, um institutionelle und gesell-
schaftliche Unterstiitzung zu schaffen. Gleiches qilt fir soziale Problemlagen von Haus-
haltsarbeitenden in transnationalen Lebensverhéltnissen, fir die das Private zum
Politischen gemacht werden muss. So kann die Offentlichkeit und die Politik fir die Thema-
tik sensibilisiert werden und ein Beitrag daflr geleistet werden, dass die Arbeits- und Le-
benssituationen von Haushaltsarbeitenden in transnationalen Lebensverhaltnissen
verbessert werden. Hierflr kbnnen die bereits vorhandenen Bestrebungen im Rahmen von
selbstorganisierten Kollektiven, Vereinen und NGOs durch die Expertise der Sozialen Ar-

beit ergadnzt und erweitert werden.

10.2. Leistungen und Limitationen

Diese Master Thesis hat anhand der Fokusgruppe von Haushaltsarbeitenden in Privat-
haushalten exemplarisch aufgezeigt, wie sich transnationale Lebensverhaltnisse dussern
und welche sozialen Probleme daraus resultieren kénnen. Die referierten theoretischen
Beziige zu Transnationalisierung und die beigezogenen empirischen Daten aus dem
deutschsprachigen und européischen Raum bewdéhrten sich und liessen eine sinnvolle
Eingrenzung der Thematik zu. Die theoretische Auseinandersetzung konnte verdeutlichen,
dass die nationalstaatlich verankerte Soziale Arbeit im deutschsprachigen Raum transnati-
onalen Lebensrealitaten nicht hinreichend begegnen kann und ein ungedeckter Bedarf an
Unterstlitzung fur die Fokusgruppe besteht. Deshalb wurde als Losungsansatz der inhaltli-
che Bogen zu NGOs geschlagen, um zu untersuchen, ob hier ein mdgliches Handlungsfeld
fir die Soziale Arbeit besteht. Diese Verknlpfung zwischen Sozialer Arbeit und NGOs
kann einen Beitrag zur transnationalen Weitentwicklung der Profession und damit verbun-
den der Disziplin leisten. In diesem Zusammenhang wurde auf die Bedeutsamkeit transna-
tionaler Wissensbeziige fir die Soziale Arbeit aufmerksam gemacht.

Welche spezifischen Formen der Unterstiitzung seitens der Sozialen Arbeit im Rahmen
von NGOs transnational entwickelt werden kénnten — sowohl im Allgemeinen als auch im
Bezug auf die Fokusgruppe — bleibt in dieser Arbeit jedoch offen. Hierflir waren empirische

Untersuchungen der spezifischen Problemlagen und Zielgruppen in transnationalen Kon-
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texten nétig, um daraus konkreten Handlungsbedarf und Handlungsmdglichkeiten abzulei-
ten. Wirde man den Fokus auf eine andere Gruppe von Menschen in transnationalen Le-
bensverhéltnissen wie beispielsweise den ,expats’ richten, wirden sich andere
Problemhorizonte 6ffnen, die anderen Entwicklungsperspektiven bedurften. Zu kléren bleibt
ebenfalls, welche NGOs sich als Handlungsfeld der Sozialen Arbeit eignen wirden, wie die
Bereitschaft und Ausgestaltung im Konkreten aussehen wirde und inwiefern auch neue
transnationale und transdisziplindre NGOs geschaffen werden miussten. Daflr wéaren wei-
tergehende Analysen der NGO-Landschaft im Bezug auf Mdglichkeiten fur die Soziale Ar-
beit notwendig. Denn der heutige Forschungsstand zu Sozialer Arbeit im Handlungsfeld
von NGOs ist noch sehr klein. Die vorgenommene Eingrenzung auf mehrheitlich deutsch-
sprachige und européische Wissensbeziige war im Rahmen dieser Masterthesis zwar
sinnvoll, fihrte jedoch automatisch zu einer europdischen Farbung der Thematik. Um den
Anspruch des Transnationalen auch im Rahmen einer theoretischen Auseinandersetzung
gerecht zu werden, waren deshalb Untersuchungen nétig, die transnationale sowie aus-

sereuropaische Wissensbeziige starker berlicksichtigen wirden.

10.3. Ausblick

Die in dieser Master Thesis gewonnenen Erkenntnisse machen deutlich, dass transnatio-
nale Lebensverhéltnisse keine seltene Besonderheit sind, sondern — wie exemplarisch am
Beispiel der Haushaltsarbeitenden in Privathaushalten dargelegt — eine Lebensrealitat mit-
ten in der Gesellschaft darstellen. Angesichts dieser transnationalen Alltagswelten ist die
Soziale Arbeit bereits heute und es ist anzunehmen noch verstéarkter in Zukunft, mit trans-
nationalen Herausforderungen konfrontiert. Denn Grenziiberschreitungen pragen nicht nur
das Leben spezifischer Bevolkerungsgruppen, sondern auch der Habitus breiter Bevolke-
rungskreise weist zunehmend transnationale Bezlige auf.

Nach Ansicht der Autorin sollte sich die Soziale Arbeit gegentiber transnationalen Alltags-
welten 6ffnen und Teilhabemd&glichkeiten und soziale Unterstlitzungen auch in transnatio-
nalen Kontexten férdern. Das Erschliessen der Handlungsfelder der NGOs durch die
Soziale Arbeit wird als eine erfolgversprechende Mdéglichkeit erachtet, um zunehmenden
transnationalen Herausforderungen zu begegnen. Eine umfassende Transnationalisierung
der Sozialen Arbeit auf Ebene der Lehre, Profession und Disziplin erachtet die Autorin als
einen notwendigen Schritt, damit auch in Zukunft den Lebensrealitdten der Menschen be-
gegnet werden kann. Im Sinne einer kooperativen Wissensbildung miissen neuartige Kon-
zepte, Unterstitzungs- und Organisationsformen im Bezug auf transnationale
Lebenswirklichkeiten entwickelt werden, die einen Mehrwert fir Menschen in transnationa-

len Lebensverhéltnissen schaffen und so zu einer Sozialen Innovation beitragen.

74



Literaturverzeichnis

Monografien und Sammelwerke

Anderson, Bridget/Phizacklea, Annie (1997). Migrant Domestic Workers. A European
Perspective. Report for the Equal Opportunities Unit, DGV. Briissel: Commission of the

European Communities.

Apitzsch, Ursula/Siouti, Irini (2008). Transnationale Biorgraphien. In: Homfeldt, Hans
Gunther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.). Soziale Arbeit und Transnationali-
tat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs. Weinheim/Minchen: Juventa. S.
97-111.

Bash, Linda/Glick Schiller, Nina/Szanton Blanc, Christina (1992). Towards a transnati-
onal perspective on migration. Race, class, ethnicity, and nationalism reconsidered. New

York: Academy of Sciences.

Bash, Linda/Glick Schiller, Nina/Szanton Blanc, Christina (1994). Nations unbound.
Transnational Projects, Postcolonial Predicaments, and Deterritorialized Nation-States.

Amsterdam: Gordon and Breach Publishers.

Beck, Ulrich (2002). Macht und Gegenmacht im globalen Zeitalter. Neue weltpolitische

Okonomie. Frankfurt am Main: Suhrkamp Verlag.

Becker, Jorg (2010). Erdbeerpfliicker, Spargelstecher, Erntehelfer. Polnische Saisonarbei-

ter in Deutschland — temporare Arbeitsmigration im neuen Europa. Bielefeld: transcript Ver-

lag.

Beisenherz, Heinz Gerhard (2000). Kinderarmut global und lokal. Armut als Exklusionsri-
siko. In: Butterwegge, Christoph (Hg.). Kinderarmut in Deutschland. Ursachen, Erschei-

nungsformen und Gegenmassnahmen. Frankfurt am Main: Leske und Budrich. S. 78-95.

Bommes, Michael/Scherr, Albert (2000). Soziologie der Sozialen Arbeit. Eine Einflihrung

in Funktionen und Formen organisierter Hilfe. Weinheim/Minchen: Juventa.

Brinkmann, Ulrich/Dérre, Klaus/Kraemer, Klaus/Rébenack, Silke/Speidel, Frederic
(2006). Prekare Arbeit. Ursachen, Ausmass, soziale Folgen und subjektive Verarbeitungs-

formen unsicherer Beschéaftigungsverhaltnisse. Bonn: bub.

Briickner, Margrit (2008). Kulturen des Sorgens (Care) in Zeiten transnationaler Entwick-

lungsprozesse. In: Homfeldt, Hans Glnther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.).

75



Soziale Arbeit und Transnationalitat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs.
Weinheim/Minchen: Juventa. S. 167-184.

Brunnengraber, Achim/Klein, Ansgar/Walk, Heike (2005). Mobile Herausforderer und
alternative Eliten. NGOs als Hoffnungstrager einer demokratischen Globalisierung? In:
Brunnengraber, Achim/Klein, Ansgar/Walk, Heike (Hg.). NGOs im Prozess der Globalisie-
rung. Méachtige Zwerge — Umstrittene Riesen. Wiesbaden: VS Verlag fur Sozialwissen-
schaften. S. 10-77.

Cox, David/Pawar, Manohar (2005). International Social Work. Thousand Oaks. London:

Sage Publications.

Cyrus, Norbert (2000). Komplementare Formen grenziberschreitender Migration. Ein-
wanderung und Mobilitdt am Beispiel Polen. In: Schmals, Klaus M. (Hg.). Migration und
Stadt. Entwicklungen, Defizite, Potentiale. Opladen: Leske und Budrich. S. 115-135.

Dahinden, Janine (2010). Wenn soziale Netzwerke transnational werden. Migration,
Transnationalitat, Lokalitat und soziale Ungleichheitsverhéltnisse. In: Gamper, Mar-
kus/Reschke, Linda (Hg.). Knoten und Kanten. Soziale Netzwerkanalyse und Wirtschafts-

und Migrationsforschung. Bielefeld: transcript Verlag. S. 393-420.

Davis, Mike (1999). Magischer Urbanismus. Die Lateinamerikanisierung der US-
Metropolen. In: Azzellini, Dario/Kanzleiter, Boris (Hg.). Nach Norden. Berlin: Schwarze Ris-
se. S. 213-236.

Duscha, Annemarie (2013). Die Konstruktion von Transnationalitat im Wissen: ein zentra-
les Element in den Unterstitzungsprozessen einer brasilianischen Migrantinnenorganisati-
on? In: Bender, Désirée/Duscha, Annemarie/Huber, Lena/Klein-Zimmer, Kathrin (Hg.).
Transnationales Wissen und Soziale Arbeit. Weinheim/Miinchen: BELTZ Juventa. S. 206-
227.

Diivell, Franck (2005). lllegale Migration: Soziales Konstrukt der Neuzeit, Charakteristikum
von Ungerechtigkeit und Ausdruck politischen Versagens. In: Jinschke, Klaus/Paul, Betti-
na (Hg.). Wer bestimmt denn unser Leben? Beitrage zur Entkriminalisierung von Menschen

ohne Aufenthaltsstatus. Karlsruhe: von Loeper Literaturverlag. S. 41-56.

Ehrenreich, Barbara/Hochschild, Arlie Russell (2002). Global woman. Nannies, Maids,

and Sex Workers in the New Economy. New York: Metropolitan Books.

76



Faist, Thomas (2006). Transnationale Migration als relative Immobilitét in einer globalisier-
ten Welt. Working Papers. Bielefeld: COMCAD.

Fliickiger, Yves/Pasche, Cyril (2005). Analyse du secteur clandestin de I'économie do-

mestique a Généve, Rapport final. Genf: Observatoire Universitaire de I'Emploi.

Fiirstenau, Sara (2008). Transnationalitat und Bildung. In: Homfeldt, Hans Gin-
ther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.). Soziale Arbeit und Transnationalitat.
Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs. Weinheim/Minchen: Juventa. S.
203-218.

Gather, Claudia/Geissler, Birgit/Rerrich Maria S. (Hg.) (2002). Weltmarkt Privathaushalt.

Bezahlte Haushaltsarbeit im globalen Wandel. Munster: Westfélisches Dampfboot.

Gerstner, Wolfgang/Kniffki, Johannes/Reutlinger, Christian/Zychlinski, Jan (2007).
Von der Problemorientierung zur sozialen Entwicklung. Pladoyer fir eine Perspektivenan-
naherung. In: Gerstner, Wolfgang/Kniffki, Johannes/Reutlinger, Christian/Zychlinski, Jan
(Hg.). Deutschland als Entwicklungsland. Transnationale Perspektiven sozialrdumlichen

Arbeitens. Freiburg im Breisgau: Lambertus. S. 14-29.

Glorius, Birgit (2007). Transnationale Perspektiven. Eine Studie zur Migration zwischen

Polen und Deutschland. Bielefeld: transcript Verlag.

Groterath, Angelika (2011). Soziale Arbeit in Internationalen Organisationen. Ein Hand-
buch zu Karrierewegen in den Vereinten Nationen und NGOs. Opladen/Farmington Hills:

Verlag Barbara Budrich.

Grundmann, Matthias (2008). Handlungsbeféhigung. Eine sozialisationstheoretische Per-
spektive. In: Otto, Hans-Uwe/Ziegler, Holger (Hg.). Capabilities — Handlungsbeféhigung
und Verwirklichungschancen in der Erziehungswissenschaft. Wiesbaden: VS Verlag fir

Sozialwissenschaften. S. 131-142.

Hall, Nigel/Healy Lynne M. (2009). Internationale Organisationen der Sozialen Arbeit. In:
Lutz, Ronald/Wagner, Leonie (Hg.). Internationale Perspektiven Sozialer Arbeit. Wiesba-
den: VS Verlag fir Sozialwissenschaften. S. 243-261.

Healy, Lynne M. (2001). International Social Work. Professional Action in an Interdepen-
dent World. Oxford/New York: Oxford University Press.

77



Heimeshoff, Lisa-Marie/Schwenken, Helen (2011). Domestic Workers Count. Global

Data on an Often Invisible Sector. Kassel: University Press.

Hess, Sabine (2005). Globalisierte Hausarbeit. Au-pair als Migrationsstrategie von Frauen

aus Osteuropa. Wiesbaden: VS Verlag fur Sozialwissenschaften.

Hochschild, Arlie Russell (2000). Global Care Chains and Emotional Surplus Value. In:
Giddens, Tony/Hutton, Will (Hg.). On the Edge. Globalization and the New Millennium.
London: Sage Publishers. S. 130-146.

Hollstein, Tina/Schmitt, Caroline (2013). Transnationales Wissen. Genese alltagsweltli-
chen und beruflichen Wissens in transnationalen Rdumen und seine soziobkonomische
Nutzung. In: Bender, Désirée/Duscha, Annemaire/Huber, Lena/Klein-Zimmer, Kathrin
(Hg.). Transnationales Wissen und Soziale Arbeit. Weinheim/Basel: BELTZ Juventa. S.
158-180.

Homfeldt, Hans Giinther/Schrdéer, Wolfgang/Schweppe,Cornelia (2006). Transnationa-

litdt, soziale Unterstiitzung, agency. Nordhausen: Traugott Bautz.

Homfeldt, Hans Giinther/Schneider, Marie (2008). Soziale Arbeit und transnational agie-
rende NGOs. In: Homfeldt, Hans Ginther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.).
Soziale Arbeit und Transnationalitat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs.
Weinheim/Minchen: Juventa. S. 133-154.

Homfeldt, Hans Giinther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.) (2008). Trans-
nationalitat und Soziale Arbeit — ein thematischer Aufriss. In: Homfeldt, Hans Gin-
ther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.). Soziale Arbeit und Transnationalitat.
Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs. Weinheim/Minchen: Juventa. S. 7-
23.

Homfeldt, Hans Giinther/Reutlinger, Christian (2009). Soziale Arbeit und soziale Ent-
wicklung — eine einleitende Skizze. In: Homfeldt, Hans Glinther/Reutlinger, Christian (Hg.).
Soziale Arbeit und Soziale Entwicklung. Baltmannsweiler: Schneider Verlag Hohengehren.
S. 2-11.

Homfeldt, Hans Giinther/Schroder Christian (2013). Transnationales Wissen in NGOs.
In: Bender, Désirée/Duscha, Annemaire/Huber, Lena/Klein-Zimmer, Kathrin (Hg.). Trans-
nationales Wissen und Soziale Arbeit. Weinheim/Basel: BELTZ Juventa. S. 228-250.

78



Irek, Malgorzata (1998). Der Schmugglerzug. Warschau — Berlin — Warschau. Materialien

einer Feldforschung. Berlin: Das Arabische Buch.

Kniffki, Johannes (2010). Referenzrahmen transnationaler Arbeit in Studium und Praxis.
In: Geissler-Piltz, Brigitte/Rabiger, Jutta (Hg.). Soziale Arbeit grenzenlos. Opla-
den/Farmington Hills: Budrich UniPress Ltd.. S. 107-116.

Knoll, Alex/Sarah Schilliger/Bea Schwager (2012). Wisch und weg! Sans-Papiers-

Hausarbeiterinnen zwischen Prekaritat und Selbstbestimmung. Zurich: Seismo-Verlag.

Koch, Ute (2009). Migration und Soziale Arbeit. In: Lutz, Ronald/Wagner, Leonie (Hg.).
Internationale Perspektiven Sozialer Arbeit. Wiesbaden: VS Verlag fir Sozialwissenschaf-
ten. S. 173-190.

Leiprecht, Rudolf/Vogel, Dita (2008). Transkulturalitdt und Transnationalitat als Heraus-
forderung fur die Gestaltung Sozialer Arbeit und sozialer Dienste vor Ort. In: Homfeldt,
Hans Glnther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.). Soziale Arbeit und Transnati-
onalitat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs. Weinheim/Minchen: Juven-
ta. S. 25-44.

Luhmann, Niklas (1984). Soziale Systeme. Grundriss einer allgemeinen Theorie. Frank-

furt am Main: Suhrkamp Verlag.

Lutz, Helma (2008). Vom Weltmarkt in den Privathaushalt. Die neuen Dienstm&dchen im

Zeitalter der Globalisierung. 2. Aufl. Opladen/Farmington Hills: Verlag Barbara Budrich.

Midgley, James (2007). Soziale Entwicklung. Die Rolle der Sozialen Arbeit. In: Lutz,
Ronald/Wagner, Leonie (Hg.). Internationale Perspektiven Sozialer Arbeit. Wiesbaden:
Frankfurt am Main: lko-Verlag. S. 129-148.

Midgley, James (2009). Soziale Entwicklung. Die Rolle der Sozialen Arbeit. In: Lutz,
Ronald/Wagner, Leonie (Hg.). Internationale Perspektiven Sozialer Arbeit. 2. Aufl. Wiesba-

den: VS Verlag fir Sozialwissenschaften. S. 155-172.

Mittag, Jiirgen/Unfried, Berthold (2008). Transnationale Netzwerke. Annaherung an ein
Medium des Transfers und der Machtausiibung. In: Mittag, Jirgen/Unfried, Berthold/van
der Linden, Marcel (Hg.). Transnationale Netzwerke im 20. Jahrhundert. Historische Er-
kundungen zu Ideen und Praktiken, Individuen und Organisationen. Leipzig: Akademische
Verlagsanstalt. S. 9-27.

79



Niklaus, Pierre-Alain (2013). Nicht gerufen und doch gefragt. Sans-Papiers in Schweizer

Haushalten. Basel: Lenos Verlag.

Nussbaum, Martha C. (1999). Gerechtigkeit oder das gute Leben. Frankfurt am Main:
Suhrkamp Verlag.

Odierna, Simone (2000). Die heimliche Ruckkehr der Dienstmadchen. Bezahlte Arbeit im

privaten Haushalt. Opladen: Leske und Budrich.

Parrefias, Rhacel Slazar (2005). Children of Global Migration. Transnational Families and

Gendered Woes. Standford: Standofrd University Press.

Pfeifer-Schaupp, Ulrich (Hg.) (2005). Globalisierung und Soziale Arbeit. Hamburg: VSA
Verlag.

Pries, Ludger (2001). Soziologie Internationaler Migration. Einfuhrung in Klassische Theo-

rien und neue Anséatze. Bielefeld: transcript Verlag.

Pries, Ludger (2008). Die Transnationalisierung der sozialen Welt: Sozialrdume jenseits

von Nationalgesellschaften. Frankfurt am Main: Suhrkamp Verlag.

Pries, Ludger (2010). Transnationalisierung. Theorie und Empirie grenziiberschreitender

Vergesellschaftung. Wiesbaden: VS Verlag fur Sozialwissenschaften.

Priller, Eckhard/Zimmer, Annette (2004). Gemeinnitzige Organisationen im gesellschaft-
lichen Wandel. Ergebnisse der Dritte-Sektor-Forschung. Wiesbaden: Verlag fur Sozialwis-

senschaften.

Rerrich, Maria S. (2006). Die ganze Welt zu Hause. Cosmobile Putzfrauen in privaten

Haushalten. Hamburg: Hamburger Edition.

Reutlinger, Christian (2008). Social development als Rahmentheorie transnationaler So-
zialer Arbeit. In: Homfeldt, Hans Ginther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.).
Soziale Arbeit und Transnationalitat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs.
Weinheim/Minchen: Juventa. S. 235-249.

Roth, Roland (2005). Transnationale Demokratie. Beitrage, Méglichkeiten und Grenzen
von NGOs. In: Brunnengraber, Achim/Klein, Ansgar/Walk, Heike/ (Hg.). NGOs im Prozess
der Globalisierung. Machtige Zwerge — Umstrittene Riesen. Wiesbaden: VS Verlag fir So-

zialwissenschaften. S. 80-128.

80



Schmidt, Siegmar (2006). Menschenrechte und Demokratie. In: Ihne, Hartmut/Wilhelm,
Jirgen (Hg.). Einfihrung in die Entwicklungspolitik. Hamburg: LIT Verlag. S. 101-108.

Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (2013). Transnationales Wissen und Soziale
Arbeit. Ein Ausblick. In: Bender, Désirée/Duscha, Annemarie/Huber, Lena/Klein-Zimmer,
Kathrin (Hg.). Transnationales Wissen und Soziale Arbeit. Weinheim/Minchen: BELTZ
Juventa. S. 251-254.

Schuppert, Gunnar Folke (2006). The Changing Role of the State reflected in the Gro-
wing Importance of Non-State Actors. In: Schuppert, Gunnar Folke (Hg.). Global gover-

nance and the role of non-state actors. Baden-Baden: Nomos. S. 203-244.

Schweppe, Cornelia (2009). Soziale Entwicklung in transnationalen Kontexten. Das Bei-
spiel transnationalen Sorgens. In: Homfeldt, Hans Giinther/Reutlinger, Christian (Hg.). So-
ziale Arbeit und Soziale Entwicklung. Baltmannsweiler: Schneider Verlag Hohengehren. S.
194-205.

Staub-Bernasconi, Silvia (2003). Soziale Arbeit als (eine) ,Menschenrechtsprofession’. In:
Sorg, Richard (Hg.). Soziale Arbeit zwischen Politik und Wissenschaft. Miins-
ter/Hambrug/London: LIT Verlag. S. 17-54.

Staub-Bernasconi, Silvia (2007). Soziale Arbeit als Handlungswissenschaft. Systemtheo-
retische Grundlagen und professionelle Praxis — Ein Lehrbuch. Bern/Stuttgart/Wien: Haupt
Verlag/UTB.

Staub-Bernasconi, Silvia (2010). Soziale Arbeit als Handlungswissenschaft. Systemtheo-
retische Grundlagen und professionelle Praxis — Ein Lehrbuch. 2. Aufl. Bern/Stuttgart/Wien:
Haupt Verlag/UTB.

Thiessen, Barbara (1997). Individualisierung und Reproduktion — Analyse prekarer Ar-

beitsverhaltnisse im Privathaushalt. Bremen: IBL Werkstattreihe Universitat Bremen.

Wagner, Leonie (2009). Soziale NGOs und die EU — Zivilgesellschaftliche Akteure und der
Zivile Dialog. In: Lutz, Ronald/Wagner, Leonie (Hg.). Internationale Perspektiven Sozialer
Arbeit. Wiesbaden: VS Verlag flir Sozialwissenschaften. S. 227-242.

Wagner, Mathias (2008). Transnationalitat — eine Strategie zur Armutsbewaltigung? In:

Homfeldt, Hans Glinther/Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (Hg.). Soziale Arbeit und

81



Transnationalitat. Herausforderungen eines spannungsreichen Bezugs. Wein-
heim/Minchen: Juventa. S. 113-131.

Wallimann, Isidor (2010). Transnationale Soziale Arbeit. Paradigma zur Renaissance der
Sozialen Arbeit in der Praxis, Forschung und Ausbildung. In: Geissler-Piltz, Brigit-
te/Rabiger, Jutta (Hg.). Soziale Arbeit grenzenlos. Opladen/Farmington Hills: Budrich Uni-
Press Ltd.. S. 95-106.

Zeitschriftenartikel

Beck, Ulrich/Sznaider, Natan (2006). Unpacking cosmopolitanism for the social sciences:

a research agenda. In: The British Journal of Sociology. 57. Jg. S. 1-23.

Claiborne, Nancy (2004). Presence of Social Workers in Nongovernemental Organiza-
tions. In: Social Work. 49. Jg. S. 207-218.

Faist, Thomas (2007). Transnationale Migration als relative Immobilitét in einer globalisier-
ten Welt. In: Berliner Journal fir Soziologie. 17. Jg. (3). S. 415-437.

Hirschler, Sandra/Schweppe, Cornelia (2007). Internationalitdt und Soziale Arbeit — Eine

Bilanz. In: Sozialwissenschaftliche Literatur Rundschau. 55. Jg. S.113-127.

Homfeldt, Hans Giinther/Schneider, Marie (2006). Internationale Soziale Arbeit — Rund-

schau und Rickblick. In: Sozialwissenschaftliche Literatur Rundschau. 53. Jg. S. 5-27.

Kongeter, Stefan (2009). Der methodologische Nationalismus der sozialen Arbeit in
Deutschland. In: Zeitschrift fir Sozialpadagogik. 7. Jg. (4). S. 340-359.

Kiihne, Klaus/Schauder, Andreas (2007). Grenziberschreitung — Die Internationale So-
ziale Arbeit. In: SozialAktuell. 7. Jg. S. 1-6.

Pries, Ludger (1999). Die Transnationalisierung der sozialen Welt und die deutsche Sozio-
logie. In: Soziale Welt. 50. Jg. (4). S. 383-394.

Rerrich, Maria S. (2002). Bodenpersonal im Globalisierungsgeschehen. lllegale Migrantin-
nen als Beschéftigte in deutschen Haushalten In: Mittelweg 36. Zeitschrift des Hamburgers
Instituts fiir Sozialforschung. 11. Jg. (5). S. 4-23.

Richter, Marina (2011). Entgrenzte Soziale Arbeit? Ein Blick durch die transnationale Bril-
le. In: Migration und Soziale Arbeit. 33. Jg. (4). S. 349-356.

82



Schréer, Wolfgang/Schweppe, Cornelia (2010). Transmigration und Soziale Arbeit — ein
offnender Blick auf die Alltagswelten im Kontext von Migration. In: Migration und Soziale
Arbeit. 32. Jg. S. 91-97.

Wimmer, Andreal/Glick Schiller, Nina (2002a). Methodological nationalism and beyond:
nation-state building, migration and the social sciences. In: Global Networks. 2. Jg. S. 301-
334.

Wimmer, Andreal/Glick Schiller, Nina (2002b). Methodological nationalism and the
study of migration. In: European Journal of Sociology. 43. Jg. (2). S. 217-240.

Zychlinski, Jan (2011). Soziale Netzwerke im transnationalen Kontext. In: Kundenmaga-

zin Impuls. 8. Jg. S. 4-6.

Unveroffentlichte Publikationen

Haidinger, Bettina (2011). Aktuelle Entwicklungen im europdischen Raum und die
Kontroversen um das dsterreichische Regulierungskonzept. Verschriftlichtes Referat. Zi-

rich: Fachstelle fur Gleichstellung.

Schilliger, Sarah (2011). Global anheuern, lokal einsetzen. Osteuropaerinnen in Schwei-
zer Haushalten von Pflegebedirftigen. Verschriftlichtes Referat. Zirich: Fachstelle fir

Gleichstellung.

Truong, Jasmine (2011). Aus Sicht der Wanderarbeiterinnen: Arbeit, Arbeitsidentitat, Ar-

beitsplatz. Verschriftlichtes Referat. Zurich: Fachstelle fiir Gleichstellung.

Elektronische Quellen

BFM Bundesamt fiir Migration (Hg.) (0.J.). Personenfreizligigkeit Schweiz — EU/EFTA.
URL:

http://www.bfm.admin.ch/content/bfm/de/home/themen/fza_schweiz-eu-efta.html [Zugriff:
04.05.2013].

BFM Bundesamt fiir Migration (Hg.) (0.J.). Schwarzarbeit. URL:
http://www.bfm.admin.ch/bfm/de/home/themen/arbeit/schwarzarbeit.html [Zugriff:
03.04.2013].

83



BMFSFJ Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hg.) (2006).
Siebter Familienbericht: Familie zwischen Flexibilitdt und Verlasslichkeit. Perspektiven fur
eine lebenslaufbezogene Familienpolitik. URL:
http://www.bmfsfj.de/doku/Publikationen/familienbericht/download/familienbericht_gesamt.p
df [Zugriff: 15.04.2013].

Bundesbehérden der Schweizerischen Eidgenossenschaft (Hg.) (0.J.). Verordnung
Uber den Normalarbeitsvertrag fur Arbeithehmerinnen und Arbeithnehmer in der Hauswirt-
schaft (NAV Hauswirtschaft). URL:
http://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/20102376/index.html [Zugriff:
27.05.2013].

Caritas (Hg.) (0.J.). Zuhause betreut. URL: http://www.caritas.ch/de/hilfe-finden/alter-und-
betreuung/zuhause-betreut/das-ist-unser-angebot/ [Zugriff: 18.06.2013].

Eidgenéssisches Departement fiir Wirtschaft, Bildung und Forschung (Hg.) (2010).
News. Mindestlohn fiir Hausangestellte. URL:
http://www.news.admin.ch/message/index.html?lang=de&msg-id=35736 [Zugriff:
02.06.2013].

EKM Eidgendssische Kommission fiir Migrationsfragen (Hg.) (2010). Leben als Sans-
Papier in der Schweiz. Entwicklungen 2000-2010. URL.:
http://www.ekm.admin.ch/content/dam/data/ekm/dokumentation/materialien/mat_sanspap__
d.pdf [Zugriff: 03.03.2013].

European Commission (Hg.) (0.J.). Schengen, Borders and Visas. URL:
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/index_en.htm
[Zugriff: 17.04.2013].

Frick, Andres (2010). Quantitative Bedeutung der Sans-Papiers fir die externe Hausarbeit
in Privathaushalten im Kanton Zurich, KOF Studien, Zurich. URL:
https://www.kof.ethz.ch/publikationen/p/kof-studien/1984/ [Zugriff: 14.03.2013].

GCIM Global Commission on International Migration (Hg.) (2005). Migration in einer
interdependenten Welt: Neue Handlungsprinzipien. Bericht der Weltkommission fir interna-
tionale Migration. URL.:
http://www.iom.int/jahia/webdav/site/myjahiasite/shared/shared/mainsite/policy_and_resear
ch/gcim/GCIM_Report_Complete _DE.pdf [Zugriff: 20.04.2013].

84



GreatAupair (Hg.) (0.J.). In:
http://www.greataupair.com/visas.cfm [Zugriff: 23.04.2013].

Humanrights (Hg.) (2011). General Comment Nr. 1 zu ,migrant domestic workers’. URL:
http://www.humanrights.ch/de/Instrumente/UNO-Organe/CMW/GC/index.html [Zugriff:
23.05.2013].

Humanrights (Hg.) (2012). Internationale Konvention zum Schutz der Rechte aller Wan-
derarbeitnehmer und ihrer Familienangehérigen. URL:
http://www.humanrights.ch/de/Instrumente/UNO-Abkommen/Wanderarbeiter/index.html
[Zugriff: 27.04.2013].

ICSD International Consortium for Social Development (Hg.) (0.J.). In:

http://www.socialdevelopment.net/?page_id=4 [Zugriff: 18.04.2013].

IDWN International Domestic Workers’ Network (Hg.) (0.J.). In:
http://www.idwn.info [Zugriff: 22.04.2013].

IGA Interprofessionelle Gewerkschaft der Arbeiterinnen (Hg.) (2007). Sektoranalyse
Externe Haushaltsarbeit im Kanton Basel-Stadt. URL:
http://www.sanspapier.vs89.snowflakehosting.ch/fileadmin/redaktion/Hintergrund/1bSektor
analyse_externe_Hausarbeit 2007 _05.pdf [Zugriff: 18.02.2013].

ILO International Labour Organization (Hg.) (2011). Decent Work for Domestic Workers.
Conevention 189. Recommendation 201. URL:
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--—-ed_protect/---protrav/---
travail/documents/publication/wems_168266.pdf [Zugriff: 23.05.2013].

ISS International Social Service (Hg.) (0.J.). In:
http://www.iss-ssi.org/2009/index.php?id=1 [Zugriff: 15.04.2013].

IOM International Organization for Migration (Hg.) (2010). World Migration Report. The
future of migration: building capacities for change. A summary. URL:
http://publications.iom.int/bookstore/free/\WWMR2010_summary.pdf [Zugriff: 18.04.2013].

Keine Hausarbeiterin ist lllegal (Hg.) (0.J.). In: http://www.khii.ch [Zugriff: 18.05.2013].

85



Raithelhuber, Eberhard (2011). Was meint Transnationalisierung - und was hat Soziale
Arbeit damit zu tun? URL:
http://www.transnationalsupport.de/fileadmin/user_upload/Profile/raithelhuber/Raithelhuber.
_Transnationalisierung_und_Soziale_Arbeit. 2011-03-07.pdf [Zugriff: 27.01.2013].

Sans-Papiers (Hg.) (0.J.). In:
http://www.sans-papiers.ch/index.php?id=90 [Zugriff: 28.01.2013].

SPAZ Sans-Papiers Anlaufstelle Ziirich (Hg.) (o0.J.). In:
http://www.sans-papiers.ch/index.php?id=186 [Zugriff: 25.01.2013].

Terre des femmes Schweiz (Hg.) (2013). Stellungnahme zum Verfassungsartikel zur Fa-
milienpolitik. URL: http://www terre-des-femmes.ch/en/politische-arbeit/2013-01-02-08-49-
07/liste-stellungnahmen/stellungnahme-familienartikel [Zugriff: 18.05.2013].

86





