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Gesundheitsforderung ist auch fur
Kleinunternehmen maoglich — und notig

Das Projekt «Vitalab» der Gesundheitsfor-
derung Schweiz und der Fachhochschule
Nordwestschweiz geht direkt in die Regi-
onen und unterstitzt Kleinunternehmen
beim Gesundheitsmanagement.

Kleinunternehmen, also Betriebe mit bis
zu 50 Mitarbeitenden, sind das Herz der
Schweizer Wirtschaft. Rund 1,5 Millionen
Beschiiftigte sind in Kleinbetrieben tétig.
Diese machen 98 Prozent aller Unterneh-
men in der Schweiz aus. Wihrend sich die
Human-Resources-Abteilungen von Kon-
zernen und grossen Firmen in der Regel
auch besonderen Programmen und Einsit-
zen der Gesundheitsférderung widmen, ist
dieser Bereich in den allermeisten Kleinun-
ternehmen noch Neuland. Es fehlt an zeit-
lichen Kapazititen und oft auch an der
Einsicht, dass eine betriebliche Gesund-
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heitsforderung auf der Ebene von Kleinun-
ternehmen tiberhaupt noétig ist. Anbieter
sollten auch die Zielgruppe der Kleinunter-
nehmen vom Nutzen der betrieblichen
Gesundheitsférderung tiberzeugen.

Die Patrons von Handwerkerbetrieben,
dem Gewerbe- und Dienstleistungsbereich
sind hdufig Mehrfachbelastungen und
Mehrfachverantwortungen ausgesetzt. Ne-
ben der tiglichen Arbeit mit den Kunden
miissen die Personalbetreuung, die Buch-
haltung und die Betriebsplanung in den
meisten Fillen von derselben Person erle-
digt werden. In Familienbetrieben lassen
sich Arbeit und Privates zudem schlecht
trennen. Familienbeziehungen sind eng
mit Geschiftsbeziehungen verkntipft.
Dadurch kommen unterschiedliche Wert-
ebenen ins Spiel.

Auch stellen dkonomische Verdnde-
rungen, Konkurrenzdruck und Globalisie-
rung hohe fachliche und fiihrungsspezifi-
sche Anforderungen an den Unternehmer.
Schliesslich werden Kleinbetriebe zum
Teil mit einer Flut von gesetzlichen Vor-
schriften tiberschwemmt. Es bleibt kaum
Zeit fir eine klare, langfristig angelegte
Planung und fiir die Investition in die eige-
nen gesundheitlichen Ressourcen. Dies

fiihrt dazu, dass die Bedeutung und die
Chancen von Gesundheit oft nicht erkannt
werden.

Pilotprojekt im Luzerner Seetal:
Beratungsdienstleistungs-Netzwerk

Mit Vitalab haben die Fachhochschule
Nordwestschweiz (FHNW) und die Gesund-
heitsforderung Schweiz mit regionalen
Wirtschaftspartnern ein Innovationspro-
jekt zur betrieblichen Gesundheitsforde-
rung entwickelt, das in moglichst vielen
Regionen und Kleinunternehmen der
Schweiz etabliert werden soll. Fir die
Durchfiihrung des ersten Pilotprojekts
wurde das Luzerner Seetal ausgewdhlt.
Der regionale Partner vor Ort ist die Idee
Seetal AG, die Entwicklungstriagerin und
Wirtschaftsfordererin der Region ist.

Das Hauptziel von Vitalab besteht dar-
in, eine regionale Netzwerkstruktur von
Beratungsdienstleistungen fiir Arbeit und
Gesundheit zu entwickeln und zu etablie-
ren. Die Idee: Statt jeden Einzelbetrieb mit
der Etablierung eines eigenen Gesund-
heitsmanagements zu belasten, sollen die-
se das spezifische Know-how und die ent-
sprechenden Angebote von einer regio-
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nalen Stelle abholen konnen. Dieses
regionale Netzwerksystem von Beratungs-
dienstleistungen vereinfacht die Kontakt-
aufnahme und die Sensibilisierung der
Kleinunternehmen und erméglicht gleich-
zeitig die Nutzung von Synergien zwi-
schen den Betrieben.

Mit kostenlosen Informationsveran-
staltungen zu den Themen Stress und
Burnout, Teamzusammenarbeit oder Fiih-
rung soll die Aufmerksamkeit der Kleinbe-
triebe geweckt werden (siehe Kasten). An-
schliessend kennen die Betriebe ihren An-
sprechpartner, der sie weiterhin informiert
und berdt, damit die guten Vorsdtze und
das Interesse an der Gesundheitsforde-
rung im Betrieb nicht im Tagesgeschift
wieder vergessen werden. Viele der Ge-
schiftsfiihrerinnen und Geschiftsfiihrer,
die sich auf einen gemeinsamen Prozess
eingelassen haben, sind im Nachhinein
dankbar dafiir.

Das Projekt erarbeitet praxistaugliche
Interventionsinstrumente und erprobt An-
reizsysteme fiir betriebliche Massnahmen,
die zu einer Stirkung der Gesundheit und
einer Verbesserung der Produktivitit der
Mitarbeitenden beitragen. So sollen die
Angebote der Beratungsstellen zu relativ
giinstigen Preisen bezogen werden kon-
nen, das heisst zu einem Preis, der im
Rahmen von Handwerkeransitzen liegt.

Aufgrund dieser besonderen Umstin-
de gilt es, neben den bereits bestehenden
Tools der betrieblichen Gesundheitsforde-
rung fiir mittlere und grosse Betriebe spe-
zifische Ansdtze und Massnahmen zu ent-
wickeln, die den Anforderungen an Klein-
betriebe entsprechen. Im Mittelpunkt der
Handlungsfelder stehen Interventionen
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zur gesundheitsgerechten Arbeitsgestal-
tung und Arbeitsorganisation sowie zur
Unterstiitzung eines gesundheitsforderli-
chen Verhaltens.

Wirtschaftlicher Vorteil

fiir die Region

Die Projektverantwortlichen achten insbe-
sondere darauf, dass die Angebote und
Massnahmen auf signifikante Probleme
und auf praxisnahe, gut umsetzbare The-
men fokussieren. Die Betriebe sollen von
der Umsetzung der betrieblichen Gesund-
heitsférderung unmittelbar profitieren
und dies so wahrnehmen. Es werden be-
darfsgerechte Analysemethoden, Instru-
mente, Weiterbildungen und Beratungs-

Angebot von Vitalab Seetal
» Offentliche Veranstaltungen

® Beratung/Coaching

¢ Betriebsanalysen

® Massnahmenplanung

angebote entwickelt und in der Pilotregion
umgesetzt und tiberprift.

Im Rahmen eines halbtigigen Work-
shops mit den Mitarbeitenden kénnen be-
reits wirksame Massnahmen definiert wer-
den, die der Betrieb im Anschluss ohne
weitere externe Hilfe selbst umsetzen
kann. So zum Beispiel die Einfithrung
von systematischen Feedbackgesprichen
mit Mitarbeitenden, gemeinsame Korper-
iibungen zur Entlastung von einseitiger
Beanspruchung, die Verhinderung von Un-
terbrechungen wihrend der Arbeit oder
ein wochentlicher Team-Event.

Gemdss verschiedenen Unternehmens-
umfragen konnte der Weiterbildungs- und
Beratungsbedarf identifiziert werden.
Kleinbetriebe haben ein grosses Interesse
an Fihrungscoaching, Stresspriavention
und Teamarbeit. So konnen Sinn und Nut-
zen der Gesundheitsforderung den Betei-
ligten wirkungsvoll vor Augen gefiihrt
werden, indem sowohl die gesiinderen
Mitarbeitenden wie die verbesserte Be-
triebskultur spiirbar davon profitieren.

Schliesslich besteht die Chance, mit
der Verbreitung der Gesundheitsforde-
rung in Betrieben in einer Region einen
wirtschaftlichen Vorteil zu generieren. Je
zufriedener die Arbeitnehmenden in einer
Region mit ihrem Arbeitsplatz sind, desto
besser ist langfristig der Standortvorteil
gegentiiber anderen Regionen.
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® Kurzinputs, Referate, Weiterbildungen, Workshops

* Netzwerk (Nutzer/Anbieter)
¢ Vitalab-Power-Nordic-Walking Uber Mittag

Themen: Stress/Burnout, Fiihrung, Kommunikation, Arbeit & Familie,

Bewegung & Ernahrung, Ergonomie usw.

Nachste Veranstaltung

«Teamspirit versetzt Berge»: dffentliche Veranstaltung zum Thema Zusammenarbeit
und Teamentwicklung. Referent: Dany Ryser, Fussball-Weltmeistertrainer U17

12. Juni 2012, 18.00-19.30 Uhr, anschliessend Apéro

D4 Businesspark, Root

Anmeldung ist erwlinscht: ambord@vitalab-seetal.ch oder 041 910 99 50

www.vitalab-seetal.ch
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