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NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN

Abstract

Diese Arbeit untersucht die wahrgenommene Nachhaltigkeit der Integrationsmassnahmen
ehemaliger Teilnehmenden von FocusWork GmbH. Ziel ist es, einerseits zu bestimmen,
welche Bereiche als besonders nachhaltig empfunden werden, und andererseits zu klaren,
ob sich das Nachhaltigkeitsempfinden unter Berlcksichtigung individueller Merkmale wie
Alter, Geschlecht, gesundheitlicher Diagnose, Art der Massnahme und Austrittsgrund
unterscheidet. Gestlitzt auf bisherige Forschungsergebnisse wurden die sechs zentralen
Bereiche berufliche Situation, persdnliche Faktoren, Selbstwirksamkeit, Selbstmanagement,
soziale Integration sowie psychische und physische Gesundheit identifiziert, die durch
Integrationsmassnahmen beeinflusst werden. Die Datenerhebung erfolgte mittels eines
eigens daflr entwickelten Fragebogens bei 38 ehemaligen Teilnehmenden, 12 bis 24
Monate nach Abschluss ihrer Massnahme. Zur Auswertung wurden deskriptive Analysen,
eine ANOVA mit Messwiederholung und zwei nichtparametrische Verfahren durchgefiihrt.
Die Ergebnisse zeigen, dass insbesondere die berufliche Situation, personliche Faktoren,
Selbstwirksamkeit und Gesundheit als eher nachhaltig wahrgenommen werden. Die soziale
Integration wurde signifikant tiefer bewertet als die zuvor genannten Bereiche, und das
Selbstmanagement fiel signifikant tiefer aus als die berufliche Situation. In Bezug auf die
untersuchten Einflussfaktoren konnten keine signifikanten Unterschiede festgestellt werden.
Die Individualisierung der Massnahmen durch FocusWork GmbH kénnte ein moglicher
Erklarungsansatz dafir sein. Insgesamt sprechen die Resultate dafiir, dass die
Teilnehmenden die Integrationsmassnahmen als nachhaltig bewerten. Gleichzeitig weisen

sie besonders bei der sozialen Integration auf Optimierungspotenzial hin.

Keywords: Integrationsmassnahmen, Nachhaltigkeit, Berufliche Situation, Personliche
Faktoren, Selbstwirksamkeit, Selbstmanagement, Soziale Integration, Psychische und
physische Gesundheit

Anzahl Worter im Abstract: 202

Anzahl Zeichen des Berichts (inkl. Leerzeichen und ohne Anhang): 124'505



NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN

Inhaltsverzeichnis
L =101 1= (8] o Vo SRR 1
1.1 Praxispartner FOCusWork GmbH ..., 2
1.2 Problemstellung und ZielSetzung...........oooueeiiiiiieioi e 2
2. Beschreibung und Abgrenzung zentraler Begriffe ..., 4
21 1] C=Te | r=1 (1] o PSPPSR 4
2.2 Berufliche Eingliederungs- und Integrationsmassnahmen.............cccccoooieiiiiinennnne 5
2.3 N F= e g1 0 F= (T | (=T | PRSPPI 6
24 Subjektive Wahrnehmung ... 6
3. Theoretischer HINTErgrund ... e 7
3.1 Aktueller FOrschungsstand ............coooueiioiiiiiiiiie e 7
3.1.1 Bundesamt fUr Sozialversicherungen ..............cccooiiiiiiiii e 7
3.1.2 Wirksamkeit von Integrationsprogrammen in der Sozialhilfe .............cccccceeennnne. 9
3.2 Zentrale BEreiChe ... ..o 10
3.2.1 Berufliche Situation ...........c.ooiiiiii e 10
3.2.2 Personliche FaKtOren ...........ooo i 11
3.2.3 SelbStWirkSAmKEIt........coeiiiiiiieeiiie e 12
3.2.4 SelbStmanagement ..o 13
3.2.5 Soziale INtegration...........oocuiii i 13
3.2.6 GESUNANEIL ...t 14
4, Fragestellung und Hypothesen..........ccoo oo, 16
5. MEENOAIK. ... e 18
5.1 UNtersuUChUNGSAESIGN .....uie e 18
5.2 Methodisches Vorgehen Fragebogen...........cccoooioii e, 18
5.2.1 Kognitive INtErvVIEWS .......ccooiiiiie 23
5.2.2 Pretest ... . e 23
5.2.3 ReliabilitatsanalySe..........ccooiiiiiiiiee e 26
5.2.3.1 Berufliche Situation ..o 27
5.2.3.2Personliche FaKtoren ............ccceiiiiiiiiiiiicec e 28
5.2.3.3 SelbStwirkSamKeit...........ooouiiiiiiiie e 28
5.2.3.4 Selbstmanagement ... 29
5.2.3.5S0ziale INtegration.............cueeiiiiii e 30
5.2.3.6 Psychische und physische Gesundheit ..........cccccoeviiiiiiiiii e 31
5.3 DatenerhebUNQG..........oiii e 31
54 Datenaufbereitung...........c.eeiii i 33
5.5 StichprobenbesChreibung .........ooo i 34
5.6 Datenan@lyYSE ......cooiueiiiiiiiiii e 35
B.  EFQEDINISSE ... 37
6.1 Uberpriifung erste Fragestellung .............cccoveueeeeueeeieueeeeeeeeeeeeeeee e 37

6.2 Uberprifung zweite Fragestellung............cccceeveveeiieueeieeieecceeceee e 38



NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN

6.2.1 Uberprifung HYPONESE 1 ......oovieieeeeeeeeeee ettt 38
6.2.2 Uberprifung HYPOINESE 2......ccuoeeeeeeeeeeeeee et 39
6.2.3 Uberprifung HYPONESE 3......coueieeceeieeceeeee et 40
6.2.4 Uberprifung HYPOINESE 4 .......cooeeeeeeeeeeeeeee ettt 41
6.2.5 Uberprifung HYPONESE 5.......cooeeeeeeeeeeeeee et 42
7. 1L =Y o] (=1 ¢= () o 44
8.  HandlungsempfenlUNgen..........ooo i 48
9. DISKUSSION ... 49
LiteraturverzeiChnis ... 52
ADBDIlAUNGSVEIZEICNNIS ....eoiiiiii e a e e e 58
TabelleNVEIZEICHNIS.......coii i e e e e e s e e e e e e e e e sennnneees 59

Hilfsmittelverzeichnis mit VerwendungSZWeECK ............cccueiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 60



NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN 1

1. Einleitung

Neben der Existenzsicherung ist die berufliche und soziale Integration eine zentrale
sozialpolitische Aufgabe der schweizerischen Sozialhilfe (Baumgartner, Greiwe & Schwarb,
2004; Schweizerische Konferenz fir Sozialhilfe (SKOS), 2021). Um diese Aufgabe zu
erfullen, stehen verschiedene Instrumente zur Verfugung. Eines davon ist die
Invalidenversicherung (1V), die speziell fir Menschen mit einer gesundheitlichen Erkrankung
zustandig ist (Baumgartner et al., 2004). Die IV wiederum kann Menschen mit
Eingliederungsmassnahmen oder Geldleistungen zur Sicherung der Existenz unterstiitzen,
wenn diese invalid werden (Informationsstelle AHV/IV, 2025). Die vorliegende Arbeit
untersucht die Nachhaltigkeit solcher Eingliederungsmassnahmen am Beispiel der
FocusWork GmbH, einem Anbieter von Arbeitsintegrationsmassnahmen. FocusWork und

ihre Leistungen werden im Kapitel 1.1 vorgestellt.

Ziel der Arbeit ist es, herauszufinden, welche durch die Integrationsmassnahme
beeinflussten Bereiche von den ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig bewertet werden.
Unter Nachhaltigkeit wird in diesem Kontext verstanden, dass positive Veranderungen,
welche wahrend der Massnahme erreicht wurden, auch ein bis zwei Jahre nach deren

Abschluss noch bestehen.

Dabei wird zwischen sechs Bereichen unterschieden, die aus der Literaturrecherche
im Kapitel 3.1 abgeleitet wurden, die berufliche Situation, persénliche Faktoren,
Selbstwirksamkeit, Selbstmanagement, soziale Integration sowie psychische und physische
Gesundheit. Auf der Basis der herangezogenen Literatur wurde eine erganzende
Fragestellung formuliert, die sich mit moglichen Einflussfaktoren auf das
Nachhaltigkeitsempfinden befasst. Im Kapitel 4 sind die funf in diesem Zusammenhang
gebildeten Hypothesen beschrieben. Frihere Studien weisen darauf hin, dass das Alter, das
Geschlecht, die gesundheitliche Diagnose, die Art der Massnahme und der Austrittsgrund
Einfluss auf den Integrationserfolg haben kénnen (Baer, Frick, Besse, Cuonz & Matt, 2018;
Neuenschwander, Fritschi, Oesch & Jorg, 2018; Schmidlin, Bihlmann, Muharremi, Kobelt &
Champion, 2020). Ziel ist es daher auch, kritisch zu prufen, ob sich solche Differenzen in der
Wahrnehmung der Nachhaltigkeit, bei den Teilnehmenden von FocusWork, wiederfinden

lassen.

Um die zentrale Fragestellung « Welche Bereiche der Integrationsmassnahmen von
FocusWork werden von den ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig empfunden?»
fundiert beantworten zu kénnen, wird zunachst eine begriffliche Grundlage geschaffen.
Darauf aufbauend werden bisherige Forschungsergebnisse herangezogen, um die

relevanten Bereiche von Integrationsmassnahmen (IM) zu identifizieren. Dies bildet die Basis
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fur die Entwicklung eines spezifischen Fragebogens, mit dem das Nachhaltigkeitsempfinden
von ehemaligen Teilnehmenden erfasst wird. Die anschliessende quantitative Analyse
ermadglicht eine differenzierte Betrachtung der wahrgenommenen Nachhaltigkeit in den
sechs definierten Bereichen, sowie eine Uberpriifung maglicher Einflussfaktoren. Die
Resultate werden unter Berucksichtigung theoretischer Erwartungen und empirischer
Erkenntnisse interpretiert, um sowohl Erklarungsansatze fir die beobachteten Muster als
auch weiterfiihrende Implikationen fiir die Praxis und Forschung abzuleiten. Abschliessend
erfolgt eine kritische Reflexion des methodischen Vorgehens, der zentralen Erkenntnisse

und ihrer Bedeutung flr FocusWork.

1.1 Praxispartner FocusWork GmbH

Der Praxispartner dieser Arbeit ist die FocusWork GmbH, die seit 2018
Dienstleistungen im Bereich beruflicher Integration anbietet. Sie hat ihren Hauptsitz in
Wettingen sowie eine Filiale in der Ostschweiz. Sie fuhrt Aufbautrainings, Arbeitstrainings
und Arbeitsversuche im Auftrag der IV durch. FocusWork ist bestrebt, die bestmdgliche
Losung fur seine Teilnehmenden zu finden und sie umfassend auf ihre neue Arbeit
vorzubereiten (FocusWork GmbH, 2024). Dabei setzen sie neben den klassischen Methoden
fur beruflicher Integration, wie Unterstutzung bei Bewerbungen und Verhandlungen mit
Arbeitgebenden, auch auf individuelle, kreative und unkonventionelle Ansatze. Dies hat zum
Ziel, praktische Kompetenzen zu vermitteln und gleichzeitig das Selbstvertrauen, sowie die
Selbstwirksamkeit der Teilnehmenden, zu starken (FocusWork GmbH, 2025). Sie passen
ihre Arbeit also an die unterschiedlichsten Bedurfnisse der Teilnehmenden an. Das
Unternehmen ist auf verlassliche Rickmeldungen zu ihrer Arbeit und der Nachhaltigkeit der
Massnahmen angewiesen, um sich verbessern zu kénnen. Bisher gibt es diesbezlglich
jedoch keine Evaluationen, dies nicht zuletzt, weil es aufgrund der hohen Individualisierung

der Massnahmen eine Herausforderung ist, einen einheitlichen Fragebogen zu gestalten.

1.2 Problemstellung und Zielsetzung

FocusWork legt grossen Wert auf die Qualitat und Wirkung ihrer Arbeit. Bislang fehlt
jedoch eine systematische Evaluation, die aufzeigt, welche Bereiche der durchgefiihrten IM
langfristige Wirkung entfalten. Da FocusWork jahrlich ein Assessment durchlauft, in dem
auch Kriterien zur Nachhaltigkeit einfliessen, besteht ein zentrales Interesse daran, die
Nachhaltigkeit der Massnahmen genauer zu untersuchen. Im Austausch mit der Leitung von
FocusWork wurde diese Ausgangslage reflektiert. Die Autorin dieser Arbeit wurde daraufhin

beauftragt, einen Fragebogen zu entwickeln, der sich gezielt mit der wahrgenommenen
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Nachhaltigkeit einzelner Massnahmenbereiche aus Sicht der Teilnehmenden

auseinandersetzt.

Ziel dieses Instrumentes ist es zu erfassen, welche Aspekte der Massnahmen die
ehemaligen Teilnehmenden subjektiv als nachhaltig erlebten. Der Fragebogen soll auf
empirisch fundierten Erkenntnissen beruhen, flr alle Teilnehmenden anschlussfahig
gestaltet sein und bei einer moglichen Wiederholung Vergleiche Uber die Zeit hinweg
ermdglichen. Da zunachst unklar war, welche Bereiche durch die IM beeinflusst werden,
wurde eine umfassende Literaturrecherche durchgefiihrt. Diese diente dazu, theoretisch
fundierte Bereiche zu identifizieren, die potenziell durch IM verandert und somit als

nachhaltig erlebt werden kénnten.

Im Zentrum der Arbeit steht die Frage, welche Bereiche der IM von FocusWork von
den Teilnehmenden als nachhaltig erlebt werden. Zur Beantwortung wurde ein
Erhebungsinstrument entwickelt, das die subjektive Einschatzung ehemaliger Teilnehmender

in Bezug auf zentrale Wirkfaktoren erfasst. Die daraus abgeleitete Forschungsfrage lautet:

«Welche Bereiche der Integrationsmassnahmen von FocusWork werden von den

ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig empfunden?»
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2.Beschreibung und Abgrenzung zentraler Begriffe

In diesem Kapitel werden die zentralen Begriffe dieser Arbeit eingefiihrt und

abgegrenzt. Im weiteren Verlauf bezieht die Arbeit sich auf diese Definitionen.

2.1 Integration

Der Begriff Integration wird in unterschiedlichen Kontexten verwendet und ist
entsprechend vielschichtig. Aufgrund seiner vielseitigen Anwendungsbereiche existiert bis
heute keine eindeutige, allgemein akzeptierte Definition (Esser, 2001; Hofmann & Reichel,
2012). Der aus dem Lateinischen stammende Begriff bedeutet wortlich «wieder aufnehmen»
oder «erganzen» (Caspar, 2021). Integration kann als Prozess verstanden werden, in dem
sich Individuen an eine Gruppe anpassen und sich harmonisch in diese einfliigen. Auch das
Einfligen von Minderheiten in bestehende Gruppen fallt unter diesen Begriff (Caspar, 2021).
Im Kontext der beruflichen Wiedereingliederung bezeichnet Integration den Prozess,
arbeitslose oder unterbeschaftigte Personen wieder in den Arbeitsmarkt einzugliedern. Ziel
ist nicht nur die berufliche Tatigkeit, sondern auch soziale Teilhabe und wirtschaftliche
Unabhangigkeit (Lichter, Parisi & Taquino, 2012). Diese Definition umfasst laut Esser (2001)
soziale, wirtschaftliche und psychologische Dimensionen, was sich mit den Zielen der IM der
IV deckt. Diese dienen der Vorbereitung auf die berufliche Wiedereingliederung oder
weiterfihrende Massnahmen und richten sich vorrangig an Personen mit psychisch
bedingten Einschrankungen der Arbeitsfahigkeit (Informationsstelle AHV/IV, 2024). Soziale
Integration bezieht sich auf die Eingliederung in ein unterstitzendes Netzwerk am
Arbeitsplatz (Heckmann, 2015). Sie starkt Zugehdrigkeit und Motivation. Wirtschaftliche
Integration umfasst den Zugang zu stabilen Einkommensquellen und damit zu finanzieller
Sicherheit (Lichter, Parisi & Taquino, 2012). Psychologische Integration zielt auf das
Wohlbefinden und die psychische Gesundheit ab und férdert Selbstwert und Resilienz
(Bond, 2004). Zusammenfassend ist die berufliche Integration ein komplexer Prozess, der
soziale, wirtschaftliche und psychologische Aspekte umfasst. Eine erfolgreiche
Wiedereingliederung erfordert daher eine ganzheitliche Betrachtung und den gezielten

Einsatz verschiedener Massnahmen (Esser, 2001).
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2.2 Berufliche Eingliederungs- und

Integrationsmassnahmen

Voraussetzung fur eine IV-Massnahme ist eine krankheitsbedingte Einschrankung
der Arbeitsfahigkeit (Baer et al., 2018). Zu den Leistungen der IV zéhlen berufliche
Eingliederungsmassnahmen, deren Ziel es ist, die Erwerbsfahigkeit wiederherzustellen, zu
verbessern oder zu erhalten, wann immer mdglich im ersten Arbeitsmarkt. Die Auswahl
passender Angebote richtet sich nach den individuellen Umstanden der versicherten Person
(Informationsstelle AHV/IV, 2024). Die konkrete Umsetzung liegt bei Leistungserbringern wie
FocusWork (Schmidlin et al., 2020). Nachfolgend werden jene Massnahmen beschrieben,
die bei FocusWork durchgefiihrt werden. IM sollen die Licke zwischen sozialer und
beruflicher Integration schliessen und dienen der Vorbereitung auf berufliche Massnahmen
oder einer Anstellung im ersten Arbeitsmarkt (Informationsstelle AHV/IV, 2024). Anspruch
auf eine Integrationsmassnahme haben Personen unter 25 Jahren, die von Invaliditat
bedroht und noch nicht erwerbstatig sind, sowie Personen, die wahrend mindestens sechs
Monaten zu 50 % oder mehr arbeitsunfahig waren (Informationsstelle AHV/IV, 2024). Die
Massnahmen richten sich vor allem an Personen mit psychischen Einschrankungen
(Guggisberg & Kaderli, 2023). Es gibt drei Arten von IM: sozialberufliche Rehabilitation,
Beschaftigungsmassnahmen und spezifische Angebote fiir Jugendliche. Erstere lassen sich
in Aufbau- und Arbeitstrainings unterteilen und zielen auf die Gewdhnung an den
Arbeitsprozess, den Aufbau der Arbeitsfahigkeit sowie die Forderung sozialer Kompetenzen
ab. Beschaftigungsmassnahmen dienen der Uberbriickung bis zum Antritt einer beruflichen
Massnahme oder einer Stelle und helfen, Tagesstruktur und Arbeitsfahigkeit zu erhalten. Sie
gehen oft einer sozialberuflicher Rehabilitation voraus. Bei Jugendlichen stehen der Aufbau
von Prasenz- und Leistungsfahigkeit sowie die Personlichkeitsstabilisierung im Vordergrund
(Informationsstelle AHV/IV, 2024). Im Anschluss folgen haufig berufliche Massnahmen wie
der Arbeitsversuch, bei dem Versicherte bis zu 180 Tage ihre Kompetenzen bei einem
Arbeitgeber erproben kdnnen (Informationsstelle AHV/IV, 2024). Obwohl der Arbeitsversuch

formell nicht als Integrationsmassnahme gilt, wird er in dieser Arbeit mit einbezogen.
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2.3 Nachhaltigkeit

Der Begriff Nachhaltigkeit wird in unterschiedlichen Kontexten verschieden definiert
(Suchanek et al., 2024). Im Bereich von Arbeits- und IM bezeichnet er die Fahigkeit,
langfristig positive Effekte fur die Teilnehmenden zu erzielen, etwa eine stabile Reintegration
in den Arbeitsmarkt oder eine dauerhafte Verbesserung der Lebenssituation (Michel, Iseli
und Steger, 2018). Laut dem Bundesamt fiir Statistik (2011) gelten solche Massnahmen
dann als nachhaltig, wenn sie gute Chancen auf eine langfristige Ablésung aus der
Sozialhilfe oder den IV-Leistungen erméglichen. Nachhaltigkeit ist damit ein komplexer, aber
zentraler Begriff in der Arbeitsmarktintegration. Langfristig erfolgreiche Massnahmen setzen
voraus, dass samtliche relevante Dimensionen bericksichtigt werden. In dieser Arbeit wird
Nachhaltigkeit im Kontext der FocusWork-Massnahmen als deren Fahigkeit verstanden,
Uberdauernde positive Wirkungen in Bezug auf die in Kapitel 3.2 beschriebenen Bereiche zu

erzielen.

2.4 Subjektive Wahrnehmung

Jeder Mensch konstruiert seine eigene Wirklichkeit, da wir die Realitat nur durch
unsere subjektive Wahrnehmung definieren. Wahrnehmung ist stets mit Bewertung und
Emotionen verbunden (Franz, 2006). Sie wird durch zahlreiche Faktoren beeinflusst,
darunter personliche Erfahrungen, Erwartungen, Vorurteile, Gefiihle sowie soziale und
demografische Merkmale (Ansorge & Leder, 2011). Unser Gehirn verfligt zudem Uber eine
kreativ-konstruktive Fahigkeit, wodurch Erinnerungen verandert oder erganzt werden
kénnen. Die Wahrnehmung kann also erheblich von tatsachlichen Ereignissen abweichen.
Menschliches Verhalten basiert folglich immer auf einer internen Reprasentation dessen,
was als Wirklichkeit empfunden wird. Wahrnehmung ist daher hochgradig interpretativ und
niemals objektiv (Franz, 2006). Diese Subijektivitat stellt zwar eine methodische
Herausforderung dar, ermdglicht jedoch zugleich wertvolle Einblicke in die individuellen
Erfahrungen der Teilnehmenden. Im Rahmen dieser Arbeit ist es essenziell, diese
Subijektivitat bei der Interpretation der Ergebnisse zu beriicksichtigen, da sie die Antworten
beeinflusst. Zudem wird auch die Unabhangigkeit der Messergebnisse, die als Objektivitat
bezeichnet wird, die exakte Wiedergabe der Wirklichkeit, auch Validitat genannt und die

Verallgemeinerbarkeit beeinflusst (Endres & Filipovi¢, 2018; Heimsch & Niederer, 2022).
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3. Theoretischer Hintergrund

In diesem Kapitel werden aktuelle Studien beschrieben, die sich mit den
Einflussfaktoren auf eine erfolgreiche und nachhaltige Integration beschaftigt haben. Daraus
werden die Bereiche abgeleitet, die in dieser Arbeit untersucht werden sollen. Abschliessend
werden die sechs ausgewahlten Bereiche, berufliche Situation, personliche Faktoren,

Selbstwirksamkeit, soziale Integration, psychische und physische Gesundheit, beschrieben.

3.1 Aktueller Forschungsstand

Mit der funften IV-Revision im Jahr 2008 wurden IM eingefiihrt, um insbesondere
Personen mit psychischen Erkrankungen auf eine berufliche Eingliederung vorzubereiten
(,Die Geschichte®, n. d.; Schmidlin et al., 2020). Was unter IM zu verstehen ist, wurde im
Kapitel 2.2 erlautert. Das Bundesamt flr Sozialversicherungen (BSV) hat in den letzten
Jahren verschiedene Studien zu diesem neuen Massnahmenpaket verdffentlicht.
Nachfolgend werden zentrale Erkenntnisse aus den Berichten zu diesen Studien dargestellt,
sowie die Erkenntnisse aus der Wirkungsmessung von Integrationsprogrammen von
Neuenschwander et al. (2018) kurz beschrieben. Wichtig zu erwahnen ist, dass 2012 die IV-
Revision 6a in Kraft trat. Ihr Fokus lag darauf, Rentenbeziehende mit
Eingliederungspotenzial verstarkt und aktiv bei der Ruckkehr in den Arbeitsmarkt zu
unterstitzen (,Die Geschichte®, n. d.). Im Jahr 2022 folgte die sogenannte
«Weiterentwicklung der IV». Diese verfolgt das Ziel, einer Invalidisierung vorzubeugen und
die Eingliederung weiter zu starken, neu mit besonderem Fokus auf Kinder und Jugendliche
sowie Personen mit psychischen Beeintrachtigungen. Da zu dieser neusten Revision derzeit
noch keine ausreichende Datenlage vorliegt, beziehen sich die Aussagen der folgend

vorgestellten Studien auf die Situation nach der flinften IV-Revision.

3.1.1 Bundesamt fiir Sozialversicherungen
Schmidlin et al. (2020) evaluierten die IM im Zeitraum von 2012 bis 2020. Dabei

nutzten sie qualitative und quantitative Daten aus den IV-Stellen sowie Fallstudien. Sie
stellten fest, dass der grosste Anteil der Versicherten in IM (43 %) Personen zwischen 19
und 35 Jahren mit psychischen Erkrankungen sind. Zudem interpretieren die kantonalen V-
Stellen die Massnahmen unterschiedlich. Einige wenden sie friih im Krankheitsverlauf an,
um Betroffene zu begleiten. Andere setzen sie primar ein, wenn die versicherten Personen
bereits langere Zeit nicht mehr erwerbstatig sind. In diesen Fallen dienen sie eher der

Abklarung von Belastbarkeit und Leistungsfahigkeit. Die besten Chancen auf eine
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erfolgreiche Eingliederung sehen die Autorinnen und Autoren in einer Kombination aus IM im
ersten Arbeitsmarkt und einer begleitenden Unterstitzung durch Job-Coaching, bis eine
Reintegration erfolgt ist. Haufige Grunde fur einen Abbruch der Massnahme sind eine
Verschlechterung des Gesundheitszustandes, ausbleibende Fortschritte sowie mangelnde
Kooperation oder Motivation der Versicherten. Wenn immer mdglich, wird die Durchflihrung
in der freien Wirtschaft empfohlen. Auch weiche Faktoren, wie die Zusammenarbeit der
beteiligten Akteure, die Zielformulierung, die Wahl der Massnahmen, das familiare Umfeld
und die Begleitung der Versicherten, seien relevant fur den Eingliederungserfolg. Letztlich

hange der Erfolg jedoch auch vom individuellen Profil der versicherten Person ab.

Guggisberg und Kaderli (2023) untersuchten die zeitliche Entwicklung der IV-
Prozesse sowie den Aufbau und Erhalt der Erwerbsfahigkeit mit kurz- bis mittelfristigem
Verbleib im Arbeitsmarkt. Zwischen 2008 und 2017 kam es zu einem deutlichen Anstieg der
Neuanmeldungen, der nicht proportional zum Bevolkerungswachstum verlief. Besonders
haufig meldeten sich Personen an, die zum Zeitpunkt der Anmeldung noch erwerbstatig
waren und vor einer mdglichen Invaliditat standen. Dies wurde durch die flinfte IV-Revision
ermoglicht. Rund zwei Drittel der Versicherten waren vier Jahre nach der Anmeldung wieder
erwerbstatig. Dieser Effekt lasse sich jedoch nicht ausschliesslich auf die IM zurickfihren,
da anschliessend meist berufliche Massnahmen folgten. Eine rasche Verfugung solcher
Massnahmen wirke sich positiv auf die langfristige Erwerbstatigkeit aus, zeige jedoch keine

Wirkung im kurzfristigen Zeitraum.

Das BSV, Widmer, Eggenberger, Flachmeyer und Wicki (2022) fanden heraus, dass
die Eingliederung erfolgreicher verlauft, wenn die versicherte Person weniger als ein Jahr
nicht mehr erwerbstatig war. Ausserdem erhoht sich die Chance auf eine Anstellung, wenn
die Integrationsmassnahme im ersten Arbeitsmarkt durchgefiihrt wird. Weiter konnten sie
nachweisen, dass sich IM positiv auf die Grundarbeitsfahigkeit und die Motivation der
Teilnehmenden auswirken, obwohl ein Drittel der Befragten angab, dass ihnen die
Massnahme keinen Nutzen gebracht oder gar gesundheitlich geschadet habe. Zudem
betonen sie die Bedeutung von Gesprachen mit allen Beteiligten sowie die spezifische

Ausrichtung der Massnahme auf die jeweilige Person als zentrale Erfolgsfaktoren.

Baer et al. (2018) zeigten erstmals auf, wie IM von den Versicherten selbst erlebt
werden, wie sie ihre Lebenssituation einschatzen und welche Veranderungen wahrend der
Massnahme stattfinden. Sie fanden heraus, dass die Art der Erkrankung einen deutlichen
Einfluss auf den Integrationserfolg hat. Wahrend 45% der Personen mit muskuloskelettalen
Erkrankungen erfolgreich integriert wurden, lag der Anteil bei psychisch erkrankten Personen
bei lediglich 25%. Versicherte mit gutem allgemeinem Gesundheitszustand, geringer

psychischer und korperlicher Belastung wiesen einen héheren Integrationserfolg auf. Im
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Verlauf der Massnahme zeige sich haufig eine Verbesserung der psychischen Gesundheit,
eine Abnahme psychischer Belastung sowie eine leichte Verbesserung des allgemeinen
Gesundheitszustandes. Korperliche Beschwerden ndhmen hingegen kaum ab. Dabei sei zu
beachten, dass psychische und physische Beschwerden haufig miteinander verkntipft sind
und eine rein psychische bzw. physische Belastung eher die Ausnahme darstellt. Zudem
zeigte sich, dass viele Versicherte nicht nur in der Erwerbsarbeit, sondern auch im Alltag
stark eingeschrankt sind. Dazu zahlen etwa Partnerschaften, soziale Kontakte,
Haushaltsfiihrung und administrative Aufgaben. Fast alle psychosozialen Einschrankungen
wirkten sich auf den Eingliederungserfolg aus. Erfolgreich integrierte Personen berichteten
haufig von einem stabilen familidren Umfeld, finanzieller Sicherheit und einer guten
Wohnsituation. Unabhangig vom Integrationserfolg wirkten sich die Massnahmen positiv auf
Grundarbeitsfahigkeiten und Selbstvertrauen aus. Viele Versicherte schatzten ihre
Fahigkeiten realistischer ein, und auch ihr Sozialverhalten habe sich verbessert. Ein Funftel
gab an, dass sich die Massnahmen positiv auf die Gesundheit ausgewirkt hatten. Baer et al.
(2018) kommt daher zum Schluss, dass IM auch dann eine positive Wirkung entfalten
kénnen, wenn keine erfolgreiche Eingliederung in den Arbeitsmarkt stattfindet. Gleichzeitig
sei zu erwahnen, dass rund 30% der Befragten angaben, die Massnahmen hatten ihnen

nicht genutzt oder sogar gesundheitlich geschadet.

3.1.2 Wirksamkeit von Integrationsprogrammen in der Sozialhilfe

Neuenschwander et al. (2018) entwickelten das Messinstrument WiMe-Int, als
Erganzung zur alleinigen Wirkungsmessung des Erfolges von Integrationsprogrammen am
Eintritt in den ersten Arbeitsmarkt. Es erfasst zusatzlich die sogenannten «weichen
Faktoren», die zur Verbesserung der personlichen Situation und einer Integration beitragen.
Dabei wurden die drei Programme soziale Integration, berufliche Integration und Perspektive
auf eine berufliche Integration der Sozialhilfe des Kantons Bern analysiert. 58 Personen
nahmen an allen drei Erhebungszeitpunkten teil. Die Autorenschaft kam zum Schluss, dass
sich die unterschiedlichen Integrationsprogramme positiv auf die Integration der
Teilnehmenden auswirken. Auffallig sei, dass viele signifikante Veranderungen erst mit
zeitlichem Abstand zum Programmende eintreten. Direkt nach Abschluss des Programms
war der Faktor der beruflichen Integration am héchsten ausgepragt. Erst 15 Monate nach
Programmeintritt zeigten sich positive Veranderungen in arbeitsmarktrelevanten
Kompetenzen, in der sozialen Integration sowie bei der Motivation und den
Zukunftsaussichten. Die grossten Verbesserungen der psychischen und physischen
Gesundheit traten etwa sechs Monate nach Programmende auf. Eine Regressionsanalyse

zeigte, dass auslandische Staatsangehorige, Frauen, sowie Teilnehmende, die mit Kindern
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im selben Haushalt leben, eine geringere Wahrscheinlichkeit hatten, eine Anstellung zu
finden. Unabhangig von diesen Faktoren nahm die Wahrscheinlichkeit einer Ablésung in den

ersten Arbeitsmarkt mit steigendem Alter zu.

3.2 Zentrale Bereiche

Aus den zuvor beschriebenen Studien zur Wirksamkeit von IM lasst sich ableiten,
dass deren Erfolg nicht ausschliesslich an der beruflichen Reintegration messbar ist.
Vielmehr spielen mehrere ineinandergreifende Bereiche eine zentrale Rolle fur die
nachhaltige Wirkung solcher Programme. Die Studien weisen darauf hin, dass IM positive
Effekte auf verschiedene Lebensbereiche der Teilnehmenden haben konnen, selbst wenn

keine unmittelbare Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt erfolgt.

Basierend auf der Analyse der Studien sowie dem Konzept von FocusWork liessen
sich sechs zentrale Bereiche identifizieren, die massgeblich zum Erfolg einer Massnahme
beitragen: die berufliche Situation, persénliche Faktoren, die Selbstwirksamkeit, die soziale
Integration, das Selbstmanagement sowie psychische und physische Gesundheit. Diese
Bereiche beeinflussen sich gegenseitig und bilden zusammen ein umfassendes Bild der
individuellen Integrationsfahigkeit (Baer et al., 2018). Eine wirkungsvolle Massnahme sollte
daher nicht ausschliesslich arbeitsmarktorientiert, sondern ganzheitlich ausgerichtet sein und
alle sechs Bereiche berlcksichtigen. In diesem Kapitel werden die einzelnen Bereiche

beschrieben und voneinander abgegrenzt.

3.2.1 Berufliche Situation

Berufliche IM haben als Hauptziel die Integration der Versicherten in den ersten
Arbeitsmarkt (Informationsstelle AHV/IV, 2024). Damit verbessern, bzw. erhalten sie die
berufliche Situation der Teilnehmenden und stellen den Hauptfaktor dar, der durch IM
beeinflusst werden soll. Eine stabile berufliche Situation tragt massgeblich zur sozialen
Integration und dadurch zum allgemeinen Wohlbefinden der Teilnehmenden bei (Lichter,
Parisi & Taquino, 2012). Auf die soziale Integration wird im Kapitel 3.2.5 eingegangen. Bond
(2004) zeigte auf, dass die Unterstlitzung beim Erhalt der Arbeitsstelle die
Beschaftigungsrate und die berufliche Stabilitdt von psychisch erkrankten Personen
signifikant steigern kann. Sie bietet den Teilnehmenden nicht nur die Moglichkeit, eine
Beschéaftigung zu finden, sondern unterstutzt sie auch dabei, diese langfristig zu behalten
und sich weiterzuentwickeln. Zudem tragt eine stabile berufliche Situation dazu bei,
personliche Erfolge und Sicherheit zu verspliren. Durch die Bewaltigung von ausseren

Anforderungen erhalten sie die Mdglichkeit, eine normale Rolle in der Gesellschaft



NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN 11

einzunehmen, den sozialen Status und die eigene Identitat zu starken, soziale Kontakte zu
pflegen und eine geregelte Tagesstruktur aufrecht zu erhalten (Gillner, Triebl, Brieger &
Weber, 2008). Einige der genannten Bereiche kdnnen auch der sozialen Integration und dem
Selbstmanagement, die im Kapitel 3.2.4 und 3.2.5 behandelt werden, zugeordnet werden,

was zeigt, wie eng die Bereiche miteinander verknUpft sind.

3.2.2 Personliche Faktoren

Personliche Faktoren umfassen zum einen nicht beeinflussbare Merkmale wie das
Alter, das Geschlecht, die Herkunft, die Muttersprache oder die gesundheitliche Diagnose
(Hillebrecht, 2021). Letztere wird in dieser Arbeit als separater Bereich im Kapitel 3.2.6
betrachtet. Zum anderen gehdren aber auch beeinflussbare Faktoren dazu, wie der
Bildungsstand, die persdnliche Motivation, Persénlichkeitsmerkmale, eine realistische
Selbsteinschatzung und das Selbstvertrauen (Baer et al., 2018; BSVet al., 2022; Gillner et
al., 2008; Kauffeld, 2019; Watzka, 1992).

Faktoren, die sich gemass Baer et al. (2018) und Gillner et al. (2008) signifikant auf
den Eingliederungserfolg auswirken sind Eigeninitiative, ein kontrolliertes Verhalten,
emotionale Ausgeglichenheit, die Fahigkeit zur Konzentration, der Bildungsstand sowie die
berufliche Biografie. mangelnde Flexibilitat, starker Perfektionismus und Impulsivitat erhéhen
das Risiko eines Misserfolgs bei der Eingliederung, unabhangig von der gesundheitlichen
Diagnose (Baer et al., 2018; BSV et al., 2022; Gillner et al., 2008). Gerade Flexibilitat wird in
der heutigen Arbeitswelt jedoch zunehmend vorausgesetzt und widerspricht haufig den
Bedirfnissen psychisch erkrankter Personen (Alsdorf, 2018; Gillner et al., 2008; Schubert,
2016). Psychisch Erkrankte sind meist auf Stabilitat, Verlasslichkeit, klare Strukturen und
Vorhersehbarkeit ihrer Arbeit angewiesen, um beruflich langfristig leistungsfahig zu bleiben
(Gonon, 2023). Zudem weisen rund 70% der IV-Rentenbeziehenden mit psychischen
Erkrankungen mindestens eine Persénlichkeitsakzentuierung auf (Baer et al., 2018), wobei
ja gerade sie durch die funfte IV-Revision wieder vermehrt eingegliedert werden sollen (,Die
Geschichte®, n. d.). Betroffene nehmen ihre Beeintrachtigungen oft stark wahr und sind sich
der damit verbundenen Leistungsminderung bewusst (Gillner et al., 2008). Dies senkt ihr
Selbstvertrauen und ihre Motivation, welche entscheidend zum Erfolg von IM beitragen
(Schmidlin et al., 2020).

Faktoren wie der Bildungsstand, berufliche Vorerfahrungen, das Geschlecht oder das
Alter lassen sich im Rahmen einer Integrationsmassnahme kaum oder gar nicht beeinflussen
(Kauffeld, 2019; Watzka, 1992). Motivation, Selbsteinschatzung, Selbstvertrauen und
bestimmte Persdnlichkeitsmerkmale hingegen kénnen in gewissem Masse durch Coaching,

Beratung und Persoénlichkeitstraining gezielt gestarkt werden (Hillebrecht, 2021; Watzka,
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1992). Es kann davon ausgegangen werden, dass Integrationsprogramme, die diese
individuellen Merkmale bertcksichtigen und férdern, die berufliche Wiedereingliederung und
damit die nachhaltige Integration der Teilnehmenden verbessern. Deshalb spielen

personliche Faktoren eine zentrale Rolle bei der Wirksamkeit von IM.

3.2.3 Selbstwirksamkeit

Die Theorie der Selbstwirksamkeitserwartung geht auf Albert Banduras Artikel Self-
efficacy: Toward a Unifying Theory of Behavioral Change aus dem Jahr 1977 zurlick
(Bandura, 1977). Er beschreibt sie als Antrieb fiir das eigene Handeln und als Vertrauen in
die eigene Tuchtigkeit (Schmidt, 2000). Selbstwirksamkeit wird insbesondere durch
Erfolgserlebnisse, soziale Ermutigung sowie durch die Interpretation eigener Korpersignale
gestarkt (Althammer und Michel, 2020). Dartber hinaus spielt sie eine zentrale Rolle bei der
Einleitung und Aufrechterhaltung neuer Verhaltensweisen (Bandura, 1977). Gemass
Bandura (1986) verfigen Personen Uber ein unterschiedlich stark ausgepragtes Vertrauen in
ihre eigenen Moglichkeiten und Kompetenzen, Aufgaben wirksam bewaltigen zu kénnen.
Eine hohe Auspragung von Selbstwirksamkeit wirkt sich unmittelbar auf die Leistung aus. In
der Literatur wird sie in Zusammenhang mit besseren schulischen Leistungen, niedrigeren
Stressreaktionen, einer schnelleren Bewaltigung belastender Lebensereignisse,
befriedigenden Beziehungen sowie einem erhoéhten allgemeinen Wohlbefinden gebracht
(Warner, 2022). Zudem konnten diverse Studien zeigen, dass eine hohe Selbstwirksamkeit
mit positiven Effekten auf die physische Gesundheit in Verbindung gebracht werden kann
(Blatti, 2021; Warner, 2022). Weiter zeigen Studien, dass Personen mit hoher
Selbstwirksamkeit eher bereit sind, vorgegebene Ziele als personliche Ziele zu ibernehmen
(Schmidt, 2000). Obwohl die Férderung von Selbstwirksamkeit nicht explizit als Bestandteil
von IM gilt, hat sie dennoch einen positiven Einfluss auf deren Erfolg (Althammer und Michel,
2020). Deshalb wird Selbstwirksamkeit auch von Neuenschwander et al. (2018) zurecht als
eine flr den Arbeitsmarkt relevante Kompetenz betrachtet. Gerade im Rahmen von [IM, in
denen die Bewaltigung herausfordernder Aufgaben haufig erforderlich ist, zeigt sich die
Bedeutung einer ausgepragten Selbstwirksamkeit. Neuenschwander et al. (2018) konnten
zeigen, dass Teilnehmende von IM grosse Fortschritte in ihrer Selbstwirksamkeit und darin,
sich auf ihre eigenen Fahigkeiten zu verlassen, erzielten. Entsprechend wird die Férderung
der Selbstwirksamkeit in dieser Arbeit gezielt berticksichtigt, da sie auch Teil des

Massnahmenkonzept von FocusWork ist (FocusWork, 2025).
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3.2.4 Selbstmanagement

Als Selbstmanagement werden Kompetenzen wie das Setzen eigener beruflicher und
privater Ziele, intrinsische Motivation, Planung, Zeitmanagement, Organisation und
Lernfahigkeit gezahlt (Adimaier-Herbst & Mayer, 2022). Das berufsbezogene
Selbstmanagement hat in der modernen Arbeitswelt zunehmend an Bedeutung gewonnen.
Insbesondere fir Personen mit grossem Entscheidungs- und Handlungsspielraum, aber
auch fur alle anderen Angestellten, kdnnen Techniken des Selbstmanagements eine
wertvolle Unterstiitzung darstellen (Wiese, 2008). Einige der Kompetenzen wie Motivation
und Zielsetzung werden in dieser Arbeit anderen Bereichen zugeschrieben, was den engen
Zusammenhang der Bereiche nochmals verdeutlicht. Im Folgenden wird daher nur auf den
Bereich des Zeitmanagements fokussiert, der fiir samtliche Arbeitnehmende von zentraler
Relevanz ist. Darunter fallen Aspekte wie die Zeitplanung, das Delegieren von Aufgaben
sowie die Prioritatensetzung (Kleinmann & Koénig, 2018). Die Planbarkeit von Arbeit hat in
den letzten Jahren stark abgenommen, wahrend gleichzeitig von Mitarbeitenden ein hdheres
Mass an individueller Planung und Eigenverantwortung erwartet wird. Sie sollen ihre
verfugbare Zeit effizient nutzen, um Arbeitsauftrdge und Organisationsziele erfolgreich
umzusetzen. Dabei treten haufig Probleme auf, die sowohl auf unklare Arbeitsauftrage und
Prioritaten als auch auf fehlerhafte Selbsteinschatzungen zurtickzufiihren sind. Hierbei zeigt
sich eine Verbindung zur Selbstwirksamkeit, welche positiv mit dem Selbstmanagement
korreliert (Wiese, 2008). Um Teilnehmenden Strategien des Selbstmanagements im Bereich
Zeitmanagement zu vermitteln, damit sie ihre Tagesstruktur auch nach Abschluss der
Massnahmen nachhaltig aufrechterhalten kénnen, setzt FocusWork neben der individuellen
Arbeit mit den Teilnehmenden auch die Plattform "CastLevel" ein, die Coaches bei der

Forderung von Selbstmanagementkompetenzen unterstiitzt (FocusWork, 2025).

3.2.5 Soziale Integration

Zur sozialen Integration kdnnen die Wohnsituation, Vertrauenspersonen,
Unterstutzende im Umfeld bei Arbeitsproblemen sowie feste personliche Beziehungen
gezahlt werden (Baer et al., 2018; Neuenschwander et al., 2018; Schmidlin et al., 2020).
Soziale Integration ist zwar kein 1V-relevanter Bereich der IM, dennoch hangt der Erfolg
dieser Massnahmen oft wesentlich vom familidren Umfeld und der sozialen Unterstlitzung
der Teilnehmenden ab (Baer et al., 2018; Schmidlin et al., 2020). Eine Verbesserung der
sozialen Ressourcen zeigt sich bei Baer et al. (2018) ausschliesslich bei erfolgreich
integrierten Personen. Es zeigte sich zwar keine Verbesserung im Kontakt mit Freunden,
jedoch in den Bereichen Partnerschaft und Kindererziehung. Auch Neuenschwander et al.

(2018) konnte die positive Wirkung von IM auf die soziale Integration belegen, wobei sich
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diese Effekte oft erst nach Programmende entfalten. Auch das BSV et al. (2022) weist darauf
hin, dass familiare und soziale Schwierigkeiten zunehmend eine Herausforderung fir die

Integration in den Arbeitsmarkt darstellen.

Sozial gut integrierte Teilnehmende sind haufig emotional stabiler und
ausgeglichener (Baer et al., 2018). Damit zeigt sich auch eine enge Verbindung zu den
persoénlichen Faktoren, die im Kapitel 3.2.2 beschrieben wurden. Personen mit einer guten
sozialen Unterstltzung bewaltigen Alltagsschwierigkeiten in der Regel besser als jene ohne
ein entsprechendes Netzwerk. Gleichzeitig zeigt sich jedoch, dass inshesondere psychisch
Erkrankte Uber eine geringere Anzahl an unterstlitzenden Kontakten verfligen, jedoch nicht
signifikant schlechter integriert sind als Personen mit physischen Erkrankungen. Einige
psychisch Erkrankte ertragen keinen Kontakt mehr mit anderen Personen, was sowohl ihre
soziale, wie auch berufliche Teilhabe fast unmdglich macht (Baer et al., 2018). Dadurch wird
auch der klare Zusammenhang zwischen der sozialen Integration und der psychischen und
physischen Gesundheit der Teilnehmenden, die im nachsten Kapitel 3.2.6 beleuchtet wird,
deutlich. Eine gute soziale Integration ermoglicht es den Teilnehmenden zudem, eine
normale Rolle in der Gesellschaft einzunehmen (Gillner et al., 2008). Dies ist ein
bedeutender Aspekt, da 30-40 % der Versicherten unter negativen sozialen Erfahrungen
leiden, wie etwa Diskriminierung, Unverstandnis, dem Gefuhl, gesundheitliche Probleme
verbergen zu mussen, fehlender gesellschaftlicher Teilhabe oder finanziellen Sorgen (Baer
et al., 2018). Diese Belastungen kénnen eine berufliche Eingliederung erheblich erschweren.
Gleichzeitig ist wichtig zu betonen, dass sich die Beeintrachtigungen der meisten
Versicherten starker in der beruflichen als in der sozialen Einbettung niederschlagen.
Erstaunlicherweise gelingt es mehr als der Halfte der Versicherten, trotz gesundheitlicher
Einschrankungen ein stabiles soziales Netzwerk aufrechtzuerhalten (Baer et al., 2018).
FocusWork hat die Bedeutung der sozialen Integration ihrer Teilnehmenden erkannt und
eine begleitende soziale Unterstitzung wahrend der Massnahme in ihr Konzept integriert
(FocusWork GmbH, 2025).

3.2.6 Gesundheit

Wie bereits in Kapitel 2.2 erlautert, muss zwingend eine gesundheitliche
Einschrankung der Arbeitsfahigkeit vorliegen, damit Versicherte Anspruch auf eine
Integrationsmassnahme haben (Baer et al., 2018). Der Gesundheitszustand der
Teilnehmenden ist somit in jedem Fall ein zentraler Aspekt der Massnahme und sowohl fir
den Eintritt als auch flur das Resultat relevant (Neuenschwander et al., 2018). Psychisch
Erkrankte weisen einen Eingliederungserfolg von 20 % auf, wahrend bei physisch Erkrankten
rund 45 % erfolgreich eingegliedert werden (Baer et al., 2018; Schmidlin et al., 2020). Wobei
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es mehr IM aufgrund von psychischen als von physischen Beschwerden gibt. Haufig treten
mehrere Erkrankungen gleichzeitig auf, was als Komorbiditat bezeichnet wird (Baer et al.,
2018; BSV et al., 2022). Dartber hinaus stellt Arbeitslosigkeit einen Risikofaktor fir die
Entwicklung psychischer Erkrankungen dar, wahrend soziale Teilhabe eine schitzende
Funktion einnimmt (Gillner et al., 2008). Hier zeigt sich erneut eine Verbindung zur sozialen
Integration und zur beruflichen Situation, da Erwerbsarbeit zwangslaufig mit sozialer
Partizipation verbunden ist (Gillner et al., 2008). Eine Verschlechterung des
Gesundheitszustandes stellt zudem den haufigsten Abbruchgrund von IM dar (Schmidlin et
al., 2020). Erfolgreich eingegliederte Teilnehmende berichten Uber eine Verbesserung ihres
allgemeinen Gesundheitszustandes, wobei insbesondere eine positive Entwicklung im
psychischen Bereich festgestellt wird (Baer et al., 2018). In der Studie von Neuenschwander
et al. (2018) konnten zwar keine signifikanten Veranderungen des Gesundheitszustandes
nachgewiesen werden, jedoch zeigte sich durch die Massnahme tendenziell eine positive

Entwicklung.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der Erfolg von IM auf dem
Zusammenspiel der sechs beschriebenen Bereiche beruht, die in ihrer Gesamtheit den
langfristigen Erfolg der Integration beeinflussen. Jeder der beleuchteten Bereiche ist mit den
anderen verknUpft und beeinflusst sowohl die Effektivitat als auch die Nachhaltigkeit des

Integrationserfolges (Esser, 2001).
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4. Fragestellung und Hypothesen

Fir die in Kapitel 1.3 eingeflhrte Fragestellung «Welche Bereiche der
Integrationsmassnahmen von FocusWork werden von den ehemaligen Teilnehmenden als
nachhaltig empfunden?» wurden basierend auf der Literaturrecherche aus Kapitel 3.1 sechs
zentrale Wirkbereiche identifiziert: die berufliche Situation, persdnliche Faktoren,
Selbstwirksamkeit, soziale Integration, Selbstmanagement sowie psychische und physische
Gesundheit. Diese wurden in den Kapiteln 3.2.1 bis 3.2.6 ausfihrlich beschrieben. Ziel
dieser Arbeit ist es herauszufinden, welche dieser sechs Teilbereiche von den ehemaligen
Teilnehmenden als besonders nachhaltig erlebt werden. Die durchgefuhrte
Literaturrecherche zeigte zudem, dass das Nachhaltigkeitsempfinden nicht nur durch die
Massnahme selbst, sondern auch durch weitere individuelle Bedingungen beeinflusst sein
kann. So soll zwar primar die berufliche Situation durch IM verbessert werden, doch zeigt die
Studie von Schmidlin et al. (2020), dass auch bei ausbleibender Reintegration positive
Entwicklungen erkennbar sind. Bei den personlichen Faktoren kénnen Merkmale wie Alter
und Geschlecht einen Einfluss auf das Erleben von Nachhaltigkeit haben (Baer et al., 2018;
BSV et al., 2022; Gillner et al., 2008; Hillebrecht, 2021; Kauffeld, 2019; Neuenschwander et
al., 2018; Watzka, 1992). Auf die Erhebung von Herkunft, Muttersprache und Bildungsstand
wurde bewusst verzichtet, um die Anonymitat der Teilnehmenden gewahrleisten zu kénnen.
Darlber hinaus zeigten Baer et al. (2018) sowie Schmidlin et al. (2020), dass die
gesundheitliche Diagnose einen bedeutenden Einfluss auf den Integrationserfolg haben
kann. Aus diesen Uberlegungen heraus ergibt sich eine zusatzliche Fragestellung und die

daraus resultierenden Hypothesen dieser Bachelorarbeit:

«Wie unterscheidet sich das Nachhaltigkeitsempfinden der ehemaligen
Teilnehmenden von FocusWork in den untersuchten Bereichen, unter Beriicksichtigung

personenspezifischer Einflussfaktoren?»

Hypothese 1: «Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit vom Alter.»

Hypothese 2: «Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit vom Geschlecht.»

Hypothese 3: «Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit von der gesundheitlichen Diagnose.»

Hypothese 4: «Die wahrgenommene Nachhaltigkeit der Massnahme unterscheidet

sich in Abhangigkeit von der Art der durchgefuhrten Integrationsmassnahme.»
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Hypothese 5: «Die wahrgenommene Nachhaltigkeit der Massnahme unterscheidet

sich in Abhangigkeit vom Austrittsgrund der Teilnehmenden.»
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5. Methodik

In diesem Kapitel wird das angewendete Untersuchungsdesign, die Erstellung und
Ausarbeitung des Fragebogens, der Pretest und die anschliessende Reliabilitatsanalyse, die
Datenerhebung und die anschliessende Datenaufbereitung und -analyse beschrieben.

Abgeschlossen wird dieses Kapitel mit der Stichprobenbeschreibung.

5.1 Untersuchungsdesign

Um die Fragestellung, «Welche Bereiche der IM von FocusWork werden von den
ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig empfunden?» zu beantworten, wurde ein
quantitatives Vorgehen mittels eines Fragebogens gewahlt. So kdnnen mdglichst viele
ehemalige Teilnehmende mitwirken, wodurch moglichst aussagekraftige Daten gesammelt
werden kénnen. Gemass den Ergebnissen von Gillner et al. (2008) und Neuenschwander et
al. (2018) zeigt sich die Wirkung von einigen durch IM beeinflussten Bereiche erst nach
deren Abschluss. Deshalb wurden diejenigen Teilnehmenden befragt, die ihre vor

Massnahmen 12 bis 24 Monaten abgeschlossen hatten (N = 50).

5.2 Methodisches Vorgehen Fragebogen

Der Fragebogen sollte so kurz wie moglich gestaltet werden, um die Teilnahmehirde
niedrig zu halten, da er so weniger kognitive und zeitliche Ressourcen der Teilnehmenden
beansprucht. Zugleich wird dadurch auch die Abbruchquote wahrend der Bearbeitung
minimiert (Denscombe, 2010). Gestlitzt auf die umfassende Literaturrecherche im Kapitel 3.1
wurden die sechs in Kapitel 3.2 einzeln beschriebenen Bereiche abgeleitet. Ziel der
erwahnten Literaturrecherche war es auch, zu jedem identifizierten Konstrukt validierte und
moglichst kompakte Fragebdgen zu identifizieren, um eine 6konomische und zugleich
theoretisch fundierte Erhebung zu ermdéglichen. Spezifisch wurde bei den Fragebdgen darauf
geachtet, dass die Items beziglich beruflicher Situation auf die Einschatzung der aktuellen
Erwerbstatigkeit und Perspektiven eingehen, wahrend die persdnlichen Faktoren den
Umgang mit Belastungen oder Motivation umfassen sollten. Die Selbstwirksamkeit sollte
anhand des Vertrauens in die eigenen Fahigkeiten operationalisiert, das Selbstmanagement
anhand von Alltagsstruktur und Problemlésekompetenz werden. Fir die soziale Integration
standen Kontakte und Einbindung im Zentrum, wahrend fiir den Gesundheitsbereich sowohl
korperliches als auch psychisches Wohlbefinden abgefragt wurde. Dabei wurde nur fiir das
Konstrukt der Selbstwirksamkeit ein den Anforderungen entsprechender Fragebogen mit 3

Items gefunden. Dieser Fragbogen von Beierlein, Kovaleva, Kemper & Rammstedt, (2014)
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wurde situationsbezogen umformuliert und auf die gewahlte Skala angepasst und wird
deshalb im Rahmen des Pretestes erneut evaluiert. Die identifizierten Fragebégen zu den
anderen Konstrukten waren jeweils zu umfangreich oder nicht passgenau fiir die Erhebung
dieser Bachelorarbeit. Aus diesem Grund wurde ein eigener Fragebogen erstellt, der Items
aus anderen Fragebodgen ableitet und eigene ltems beinhaltet. In Tabelle 1 ist der erste

Entwurf des so entstandenen Fragebogens dargestellt.

Fir den Fragebogen wurde eine Likert-Skala mit funf Antwortmdglichkeiten gewahlt
(trifft nicht zu, trifft eher nicht zu, teils-teils, trifft eher zu, trifft voll und ganz zu). Dies wurde im
Fragebogen entsprechend beschriftet, da eine semantische Kennzeichnung gemass
Franzen (2014) zu reliableren Daten fihrte. Die Likert-Skala wurde verwendet, weil sie sich
besonders gut zur Erfassung subjektiver Einschatzungen eignet. Sie bietet eine abgestufte
Bewertung auf einer ordinalen (Simamora, 2022) Skala und wird von den meisten Menschen
leicht verstanden (Franzen, 2014). Durch die numerische Codierung der Antwortoptionen
kann ein Summen- oder Mittelwertscore gebildet werden, der die Grundlage fir
weiterflhrende statistische Analysen wie Korrelationen, Regressionsanalysen oder
Varianzanalysen bildet (Simamora, 2022). Die Ergebnisse konnten durch die Wahl der flinf
Antwortoptionen zwar laut Bogner und Landrock (2014) den Storeffekt der Tendenz zur Mitte
aufweisen, dennoch wird diese Anzahl an Antwortoptionen fir Umfragen in der allgemeinen
Bevolkerung empfohlen und weist gemass der Literaturtibersicht von Franzen (2014) eine
hohe Reliabilitat auf.

Die demographischen Daten, die grosstenteils zu den unveranderlichen personlichen
Faktoren, die im Kapitel 3.2.2 beschrieben sind, gehéren wurden am Ende des Fragebogens
erfasst. Bei der Analyse war das Ziel, auf mogliche Unterschiede im
Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden durch das Alter, das Geschlecht, die
durchlaufene Massnahme, den Austrittsgrund oder die gesundheitliche Diagnose testen zu
kénnen. Um die Teilnehmenden mit den teilweise sehr personlichen Fragen nicht
abzuschrecken, wurden diese Fragen am Ende platziert. Es wurde als wichtig erachtet, diese
Angaben trotz des sehr persdnlichen Charakters abzufragen, weil all diese Punkte gemass
den Ergebnissen aus den beschriebenen Studien in den Kapiteln 3.1.1 und 3.1.2 einen
Unterschied in der Nachhaltigkeit von IM machen kénnen. Wie im Kapitel 3.2.6 erlautert,
kénnen die Diagnosen der Teilnehmenden sehr unterschiedlich sein, weshalb beispielsweise
in den Studien von Baer et al. (2018) und Schmidlin et al. (2020) nur zwischen psychischen
und physischen Erkrankungen unterschieden wurde. Dies wurde fur diese Arbeit so
Ubernommen, um nicht zu viele verschiedene Antworten zu erhalten und weil die
Teilnehmenden ihre exakte Diagnose gegebenenfalls nicht nennen méchten. Es wurde
lediglich nach der Art der gesundheitlichen Diagnose gefragt. Die Optionen waren

«psychisches Problem», «physisches Problem», «Beide» oder «Keine Angabe».
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Um maoglichst viele vollstandige und verwertbare Datensatze zu erhalten, wurden alle
Fragen als Pflichtfragen markiert, weshalb es nicht mdglich war, Items zu Uberspringen.
Jeder Itemblock wurde mit dem Satz «Die bei FocusWork durchlaufenen Massnahmen
haben mir bis heute geholfen:» begonnen. Diese Entscheidung, zielte darauf ab, den
sogenannten Primacy-Effekt zu nutzen. Der Primacy-Effekt, wie von Myers (2014)
beschrieben, besagt, dass Informationen, die zu Beginn einer Liste oder eines Prozesses
prasentiert werden, eine starkere Wirkung auf die Wahrnehmung und das Gedachtnis der
Teilnehmenden haben. Durch die Platzierung dieses Satzes am Anfang jedes Itemblocks
wurde beabsichtigt, dass die Teilnehmenden die Auswirkungen der durchlaufenen
Massnahmen wahrnehmen, sich daran erinnern und diese bei der Beantwortung der Iltems
verstarkt im Sinn zu haben. Zusatzlich sollte den Teilnehmenden so bei jedem Itemblock
wieder in den Sinn gerufen werden, worum es bei dem Fragebogen geht. Ein Beispiel-

Itemblock ist auf Abbildung1 ersichtlich.

Die bei FocusWork durchlaufenen Massnahmen haben mir bis heute geholfen:

Bitte beurteilen Sie jede Aussage.

Triff e ht e Trifft voll und
Trifft nicht zu it e: ren Teils-Teils Trifft eher zu "anzlzu !

Mich wieder an den Arbeitsrhythmus zu —~ —~ - ~
gewdhnen O O O @) O
Strategien zu entwickeln, wie ich mit
meinen gesundheitlichen Problemen O O O O O
arbeiten kann.
Eine Anstellung zu finden/behalten O C O O O
Die erarbeitete Leistungsfahigkeit
beizubehalten. O O O O O
Mein erarbeitetes Arbeitspensum ~
beizubehalten O ~ O O O
Meine arbeitsbezogenen Fahigkeiten zu O ~

: O O O O

erweitern/vertiefen

Abbildung 1. Beispiel-ltemblock "berufliche Situation" des erstellten Fragebogens wie er beim Pretest verwendet
wurde.

Tabelle 1
Ubersicht aller entwickelten Items vor den Kognitiven Interviews

Item Item Text Quelle

Nummer

Berufliche Situation

BS1 Mich wieder an den Arbeitsrhythmus zu Angelehnt an (Baer et al., 2018)
gewdhnen.
BS2 Strategien zu entwickeln, wie ich mit Angelehnt an (Baer et al., 2018)

meinen psychischen/physischen

Problemen arbeiten kann.
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BS3 Eine Anstellung zu finden/behalten. Angelehnt an (Baer et al., 2018)

BS4 Meine Leistungsfahigkeit deutlich zu Angelehnt an (Baer et al., 2018)
steigern.

BS5 Mein Arbeitspensum deutlich zu steigern. | Angelehnt an (Baer et al., 2018)

BS6 Meine arbeitsbezogenen Fahigkeiten zu Eigenes Item
erweitern/vertiefen.

Personliche Faktoren

PF1 Mein Selbstvertrauen deutlich zu steigern. | Angelehnt an (Baer et al., 2018)

PF2 Mich selbst und meine Fahigkeiten Angelehnt an (Baer et al., 2018)

realistisch einzuschatzen.

PF3 Meine Motivation, meine Arbeit Eigenes Item

auszufuhren deutlich zu steigern.

PF4 Mich zu Uberwinden, Arbeiten Angelehnt an (Schumacher,
auszufuhren, die ich eigentlich nicht Leppert, Gunzelmann, Strauss &
machen will. Brahler, 2004)

PF5 Eine Situation aus verschiedenen Angelehnt an (Schumacher,
Perspektiven zu sehen. Leppert, Gunzelmann, Strauss &

Brahler, 2004)

Selbstwirksamkeit

SWA1 Mich in schwierigen Situationen auf meine | (Beierlein, Kovaleva, Kemper &
Fahigkeiten zu verlassen. Rammstedt, 2014)

Sw2 Die meisten Probleme aus eigener Kraft zu | (Beierlein, Kovaleva, Kemper &
[6sen. Rammstedt, 2014)

SW3 Auch anstrengende und komplizierte (Beierlein, Kovaleva, Kemper &
Aufgaben in der Regel gut zu lésen. Rammstedt, 2014)

Selbstmanagement

SM1 Meinen Tag zielgerichtet zu strukturieren. | Eigenes ltem

SM2 Strategien zur Planung meines Tages zu Eigenes ltem
entwickeln.

SM3 Mich langfristig besser zu organisieren. Eigenes Item

SM4 Zuverlassiger zu sein. Eigenes Item

SM5 Erholung und Freizeit einzuplanen. (dieser | Angelehnt an (Deck, Mittag,
Bereich umfasst Hobbys, Hippe, Muche-Borowski &
Freizeitaktivitaten und Sport, Urlaub) Raspe, 2011)

SM6 Bei mehreren Arbeitsaufgaben, die ich Angelehnt an (Ehrlich, 2008)

erledigen soll, zu wissen welche Prioritat

haben.
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Soziale Integration

SI1 Mir ein berufliches Netzwerk aufzubauen. | Angelehnt an (Baer et al., 2018)

SI2 Einen angemessenen Umgang mit Eigenes Item
anderen zu pflegen.

SI3 Meinen Umgang mit anderen deutlich zu Angelehnt an (Baer et al., 2018)
verbessern.

Sl4 Familiaren und hauslichen Verpflichtungen | Angelehnt an (Deck, Mittag,
nachzukommen. (bezieht sich auf Hippe, Muche-Borowski &
Tatigkeiten, die das Zuhause oder die Raspe, 2011)

Familie betreffen. Er umfasst Hausarbeit
und andere Arbeiten rund um das Haus
bzw. die Wohnung, auch Gartenarbeit)

SI5 Ubliche Aktivitaten des alltaglichen Lebens | Angelehnt an (Deck, Mittag,
auszufiihren. (bezieht sich auf Tatigkeiten | Hippe, Muche-Borowski &
wie z.B. Waschen, Ankleiden, Essen, sich | Raspe, 2011)

im Haus bewegen, etc.)

SI6 Soziale Kontakte zu pflegen. (bezieht sich | Angelehnt an (Deck, Mittag,
auf das Zusammensein mit Freunden und | HUppe, Muche-Borowski &
Bekannten, wie z.B. Essen gehen, Raspe, 2011)
besondere Anlasse, Theater- oder
Kinobesuche, etc.)

SI7 Enge personliche Beziehungen Angelehnt an (Deck, Mittag,
aufrechtzuerhalten (bezieht sich auf Huppe, Muche-Borowski &
Eingehen und Aufrechterhalten enger Raspe, 2011)
Freundschaften, Partnerschaften, Ehe)

Psychische und physische Gesundheit

G1 Indem sie sich positiv auf meine Eigenes ltem
psychische Gesundheit ausgewirkt haben.

G2 Indem sie sich positiv auf meine physische | Eigenes ltem
Gesundheit ausgewirkt haben.

G3 Zu lernen, wie ich trotz meinen Angelehnt an (Baer et al., 2018)
gesundheitlichen Problemen arbeiten
kann.

G4 Besser mit Stress und Angelehnt an (Deck, Mittag,

aussergewohnlichen Belastungen

umzugehen.

Hlppe, Muche-Borowski &
Raspe, 2011)
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5.2.1 Kognitive Interviews

Um das Verstandnis und den Inhalt der zusammengestellten ltems zu prifen, wurden
zwei kognitive Interviews durchgefiihrt. Den Testpersonen wurde jedes Item einzeln
vorgelesen und ihre spontane Reaktion festgehalten. Anschliessend wurde die
Nachfragetechnik zum Verstandnis (Comprehension Probing) von Prifer & Rexroth (2005)
angewendet. Bei dieser Methode wird die Testperson nach ihrem Verstandnis des ltems
gefragt und die Antwort wird notiert. Aus den Ergebnissen der kognitiven Interviews konnte
eine Anpassung abgeleitet werden. Das Item PF3 wurde als umstandlich formuliert

empfunden. Deshalb wurde es zu «Meine Arbeitsmotivation deutlich zu steigern.» geandert.

Zusatzlich wurden aufgrund eines Expertenfeedbacks weitere Anpassungen
vorgenommen. Das Item G2 wurde umgepolt, um die Aufmerksamkeit der Teilnehmenden
hochzuhalten. Die Erklarungen der ltems wurden gekurzt, um sie nicht unnotig kompliziert zu
machen. Und alle Items, die eine Formulierung mit dem Ausdruck «deutlich» beinhaltet
hatten wurden umformuliert, um eine subjektive Bewertung dieses Ausdruckes durch die
Teilnehmenden zu vermeiden. Von dieser Anderung betroffen sind die Items BS4, BS5, PF1,
PS3 und SI3. Um weitere Fragen zu Lange und Verstandlichkeit des Fragebogens zu klaren,
wurden drei offene Fragen eingefligt, um von den Teilnehmenden, zu denen nie ein
personlicher Kontakt bestehen wird, ein Feedback zu erhalten. Zusatzlich wurde das ltem
«Gibt es sonst noch etwas, das Sie zur Nachhaltigkeit der Massnahmen von FocusWork
sagen mdchten?» eingeflgt, um den Teilnehmenden die Mdglichkeit zu geben, weitere

Aspekte zu nennen, die bei der Konstruktion des Fragbogens vergessen wurden.

5.2.2 Pretest

Um die Items auf ihre Reliabilitat testen zu kdnnen, wurde ein Pretest durchgefuhrt.
Zu diesem Zweck wurden sie nach den kognitiven Interviews und der Uberarbeitung der
Items im Umfragetool Tivian eingetragen. Um der Stichprobe der Erhebung méglichst ahnlich
zu sein, wurden 51 ehemalige Teilnehmende von FocusWork angeschrieben, die ihre
Massnahme zwischen dem 01.03.24 und dem 31.10.24 beendet hatten und damit vor der
Stichprobe der Erhebung liegen. Die Teilnehmenden wurden am Montag der KW 9 von
FocusWork mit dem im Anhang A ersichtlichen Mail zur Teilnahme eingeladen. Der darin
enthaltene Link flhrte sie direkt zur Umfrage, wo zunachst eine Einverstandniserklarung
abgegeben werden musste, welche im Anhang B ersichtlich ist. In derselben Woche wurde
am Freitag ein Reminder versendet, der im Anhang C nachzulesen ist. Als Anreiz wurde ein
Wunschprodukt aus dem 3D-Drucksortiment von FocusWork verlost. Das Gewinnspiel lief
Uber eine separate Umfrage, deren Link am Ende des Fragebogens angegeben war, um
Ruckschlusse auf Personen auszuschliessen. Nach einer Woche hatten lediglich 7 Personen

den Fragebogen vollstandig ausgefiillt und 2 hatten abgebrochen. Dies ist gemass Baur &
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Blasius (2014) keine reprasentative Stichprobengrésse, um die Ergebnisse auf die
Gesamtheit der Stichprobe Ubertragen zu kénnen. Mit einer grésseren Stichprobe lassen
sich differenziertere Analysen durchfihren und prazisere Schatzungen von Mittelwert und
Varianz abgeben (Navarro & Foxcroft, 2024). Weiter sollte auch die Zuverlassigkeit und
Robustheit der Daten erhdht werden, um zufallige Schwankungen auszugleichen und die
Datenqualitat damit weiter zu steigern (Doéring & Bortz, 2016). Aus diesem Grund wurde die
Stichprobe um die aktuellen Teilnehmenden von FocusWork erweitert, um zu vermeiden,
dass aufgrund der Stichprobengrdsse kein Effekt gefunden wird, obwohl in Wirklichkeit einer
vorhanden ware (B-Fehler). Dies limitiert zwar die Aussagekraft der Ergebnisse, da die
Teilnehmenden noch keine Aussagen zu den langerfristigen Wirkungen machen kénnen und

dadurch die Daten verfalscht werden konnten.

Um weitere Erkenntnisse dariber zu erhalten, wie die Ausflillenden den Fragebogen
empfinden, wurden beim Pretest noch drei optional zu beantwortende offene Fragen gestellt.
Diese wurden auf der letzten Seite platziert, um die Ergebnisse des eigentlichen
Fragebogens nicht zu beeinflussen. Als erstes wurde gefragt «Wie empfanden Sie die Lange
des Fragbogens?». Die Antworten wurden kategorisiert und sind in Tabelle 2 aufgefiihrt.
Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der Fragebogen nicht als zu lange angesehen
wird und machbar ist. Daraus lasst sich ebenfalls ableiten, dass die Lange des Fragebogens
nicht das Problem der geringen Teilnehmendenzahl ist, sondern die Hirde eher bei der

Anfangsschwelle liegt.

Tabelle 2
Antworten auf die Frage nach der Ldnge des Fragebogens

Antwortkategorie zum Item der Lange Anzahl
Gut
OK

Angemessen

Angenehm

Kurz und blndig

Top

Nl = WO & W N &

Keine Angabe / Nicht passende Angabe
Total 19
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Als zweites wurde danach gefragt « Waren die Fragen fur Sie gut verstandlich?».
Auch bei diesem Item konnten die Antworten zu Kategorien zusammengefasst werden, die in
Tabelle 3 aufgeflhrt sind. Durch die eindeutigen Antworten wurde klar, dass die
Teilnehmenden die Fragen gut verstehen und nachvollziehen konnten. Es bestand deshalb

kein Bedarf, die Items zu vereinfachen.

Tabelle 3
Antworten auf die Frage nach der Versténdlichkeit des Fragebogens

Antwortkategorie zum Item der Anzahl
Verstandlichkeit

Ja 13

Gut / klar verstandlich 4

Keine Angabe / Nicht passende Angabe
Total 19

Abschliessend wurden die Teilnehmenden noch gefragt «Gibt es sonst noch etwas,
das Sie zur Nachhaltigkeit der Massnahmen von FocusWork sagen mdchten?». Darauf
wurden wenige, eher allgemeine Antworten, zu den Massnahmen von FocusWork gegeben.
Die Frage wurde bei der Erhebung dennoch beibehalten, um den Teilnehmenden die
Madglichkeit zu bieten, weitere Gedanken und Anmerkungen zu dussern, wenn sie dies

wiunschten.

Insgesamt nahmen 19 Personen an der Umfrage teil. 7 davon stammen aus der
urspringlichen Stichprobe und 12 sind aktuelle Teilnehmende der IM von FocusWork. Dies
entspricht einer Ricklaufquote von 14% der ehemaligen Teilnehmenden und einer
Rucklaufquote von 60% bei den aktuellen Teilnehmenden. Die gesamte Stichprobe besteht
aus 13 Frauen und 6 Mannern. Die jingste Person war 25 Jahre alt und die alteste 52 Jahre
alt. Die Teilnehmenden waren im Durchschnitt 38,4 Jahre alt mit einer Standardabweichung
von 7.22. 16 von ihnen hatten ein Aufbautraining absolviert, 2 ein Arbeitstraining. Eine
Person hat im Textfeld angegeben, ein Aufbautraining und einen Arbeitsversuch durchlaufen
zu haben. Auf Grund der Erkenntnis, dass Teilnehmende mehrere Massnahmen durchlaufen
haben kénnen, wurde das ltem in den demographischen Daten «Welche Massnahme haben
Sie durchlaufen?» zu «Welche Massnahme haben Sie zuletzt durchlaufen?» angepasst.
Diese Losung wurde gewahlt, weil die meisten Teilnehmenden die Fragen auf Grund des
Recency-Effektes (Myers, 2014) auf die zuletzt gemachten Erfahrungen beziehen werden,
gerade weil die Teilnehmenden ihre Massnahme bei der Erhebung vor ein bis zwei Jahren
beendet haben werden. Ausserdem konnten Schmidlin et al. (2020) zeigen, dass der Erfolg

der Massnahmen entscheidend durch die zuletzt absolvierte Integrationsmassnahme
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beeinflusst wird. Da lediglich 7 Personen am Preset teilgenommen hatten, wurden einige
Anderungen vorgenommen, um die Teilnehmenden besser zu animieren, den Fragebogen
auszufillen. Der E-Mail-Text wurde verandert, um die Relevanz des Themas besser
darzustellen. Zudem wurde in der Mail deutlicher auf die Gewinnchance hingewiesen und es
wurde die Laufzeit des Fragbogens erganzt. Abschliessend wurde noch die bendtigte Zeit
angepasst. Durch den Pretest wurde ersichtlich, dass die Personen durchschnittlich 7.5
Minuten bendétigten, um die Fragebogen vollstandig auszufillen, was im Mailtext fir die
Erhebung entsprechend angepasst wurde. Am Gewinnspiel nahmen lediglich 2 Personen
teil. Daraus konnte geschlossen werden, dass der Gewinn nicht attraktiv genug war, um die
Teilnehmenden zur Teilnahme zu animieren. Deshalb wurde der Gewinn geandert und bei

der Erhebung wurden drei Migros-Gutscheine im Wert von 50.- CHF verlost.

5.2.3 Reliabilitatsanalyse

Nach dem Pretest wurden die Items einer Reliabilitdtsanalyse unterzogen, die mit
jamovi durchgefiihrt wurde. Reliabilitdt oder Messgenauigkeit einer Skala beschreibt den
Grad der Genauigkeit, mit dem ein bestimmtes Merkmal erfasst wird (Heimsch & Niederer,
2022). Ziel dieser Analyse war es zu prifen, ob die ltems zur gewahlten Skala passen und
die intendierten Bereiche valide erfassen, sowie um die statistische Eignung der Items zu
testen und ungeeignete zu eliminieren. Nach der Datenbereinigung wurde zunachst mit einer
Deskriptivanalyse die Lagemasse, Modalwert, Median und arithmetisches Mittel betrachtet.
Ausserdem wurden die Spannweite, das Minimum und das Maximum sowie die Varianz und
die Standardabweichung der Items analysiert. Schliesslich wurden das Cronbachs Alpha der
gesamten Skala, die psychometrische Schwierigkeit (P), sowie die Trennscharfe der

einzelnen ltems bewertet.

Die Mittelwerte der Items zeigten keine Auffalligkeiten. Die Standardabweichungen
bewegten sich im Bereich um 1. Bei 16 Items wurde nicht die gesamte Antwortskala genutzt.
Bei 11 der Items wurde die Antwortoption «trifft nicht zu» weggelassen und bei 5 wurde
zusatzlich die Antwortoption «trifft eher nicht zu» ebenfalls nicht genutzt. Dies wurde
aufgrund der geringen Stichprobengrésse nicht als Problem betrachtet. Zudem konnte dies
durch das erweiterte Sampling aktueller Teilnehmender zustande gekommen sein, da diese
sich moglicherweise nicht getraut hatten, ein negatives Feedback zu geben. Bei keinem Item

wurde eine Antwortkategorie haufiger als 70% gewahlt.

Die Ergebnisse der Reliabilitatsanalysen zeigten nach den Anpassungen eine gute
Validitat der internen Konsistenz in den erhobenen Bereichen. Die Skalen wurden daher als
valide und reliabel fur die weiteren Analysen betrachtet, auch wenn diese Ergebnisse

aufgrund der geringen Stichprobe eingeschrankte Aussagekraft haben. Der Bereich der
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Selbstwirksamkeit wird aufgrund der teilweise schlechten Ergebnisse nach der Erhebung
erneut evaluiert, um sicherzugehen, dass das Konstrukt korrekt erfasst wird. Der gesamte
angepasste Fragebogen, wie er fur die Erhebung eingesetzt wurde, ist im Anhang D
ersichtlich.

5.2.3.1 Berufliche Situation
Das Cronbachs Alpha des Bereiches berufliche Situation bleibt bei 0.86, was einer
guten bis sehr guten internen Konsistenz entspricht (Hemmerich, 2025a). Die Analyse zeigt,
dass durch das Ausschliessen eines Items die Konsistenz verschlechtert wirde. Alle
Ergebnisse sind in Tabelle 4 aufgeflhrt. Die Trennscharfe und die psychometrische
Schwierigkeit aller Items wurden nach den Kriterien von Fisseni (2004) als gut beurteilt,

weshalb die Skala so beibehalten wird.

Tabelle 4

Reliabilitdtsanalyse der Items des Bereiches Berufliche Situation
Item m SD P r Cronbachs
Nummer a, wenn ltem

weggelassen

BS1 442 0.84 85.5 .62 .84
BS2 3.63 0.9 65.75 | .63 .83
BS3 3.21 1.4 55.25 | .70 .84
BS4 4.00 0.75 75 .76 .82
BS5 4.00 0.75 75 .69 .83
BS6 4.05 1.03 76.25 | .62 .84

Reliabilitat (Cronbachs a): | .86
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5.2.3.2 Personliche Faktoren
Das Cronbachs Alpha des Bereiches persdnliche Faktoren liegt bei 0.79, was einer
akzeptablen internen Konsistenz entspricht (Hemmerich, 2025a). Die Analyse zeigt, dass
das Ausschliessen eines Items die Konsistenz verschlechtern wiirde. Alle Ergebnisse sind in
Tabelle 5 aufgefiihrt. Die Trennscharfe und die psychometrische Schwierigkeit aller Items

wurden nach den Kriterien von Fisseni (2004) als gut beurteilt. Deshalb wird die Skala so

beibehalten.
Tabelle 5
Reliabilitdtsanalyse der Iltems des Bereiches Persénliche Faktoren
Item M SD P r Cronbachs
Nummer a, wenn ltem

weggelassen

PF1 4.1 0.99 77.75 | .65 73
PF2 3.89 0.81 72.25 | .52 a7
PF3 4.05 0.85 76.25 | .55 .76
PF4 3.32 1.1 58 .69 72
PF5 3.89 0.74 7225 | .48 .78

Reliabilitat (Cronbachs a): | .79

5.2.3.3 Selbstwirksamkeit

Die Items, die fur den Bereich der Selbstwirksamkeit verwendet wurden, wurden
einer evaluierten Skala von Beierlein et. al (2012) entnommen. Die Skala wurde in drei
Wellen mit einem McDonalds Omega von 0.81 bis 0.86 evaluiert. Um die vorgenommenen
Anpassungen mit der urspringlichen Evaluation vergleichen zu kénnen, wurde dieses
Konstrukt mit McDonalds Omega anstelle von Cronbachs Alpha beurteilt. Das McDonalds
Omega des Faktors Selbstwirksamkeit liegt bei 0.64, was einer fragwurdigen internen
Konsistenz entspricht. Die Analyse zeigt, dass durch das Ausschliessen eines Items das
McDonalds Omega verschlechtert wirde. Die Trennscharfe der Items SW1 und SW2 liegt
unter 0.3, was ein schlechter Wert ist (Fisseni, 2004). Die Trennscharfe der Originalitems
wird nicht berichtet, weshalb diese Werte fiir diese Erhebung akzeptiert werden. Die
psychometrische Schwierigkeit aller ltems wurde nach den Kriterien von Fisseni (2004) als
gut beurteilt. Alle Ergebnisse sind in Tabelle 6 aufgeflhrt. Die geringere Reliabilitat kdnnte
auf die Stichprobengrdsse, sowie ihre Zusammensetzung zurlckgefuhrt werden.
Neuenschwander, et al. (2018) konnten zeigen, dass sich die vollen Wirkungen von IM erst
nach 15 Monaten einstellen. Besonders bei arbeitsmarktrelevanten Kompetenzen, zu denen
die Selbstwirksamkeit zahlt, zeigt sich eine deutlich verzdégerte Wirkung. Da die Stichprobe

des Pretests zu einem grossen Teil aus aktuellen Teilnehmenden bestand, kénnte dies die
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Diskrepanz erklaren. Deshalb wird die Skala unverandert beibehalten und nach der

Erhebung erneut geprift.

Tabelle 6

Reliabilitdtsanalyse der Items des Bereiches Selbstwirksamkeit
Item M SD P r McDonalds w,
Nummer wenn Item

weggelassen

SWi1 4.00 0.94 75 23 .63

Sw2 4.05 0.62 76.25 | .28 48

SW3 4.11 0.57 77.75 | .49 A7
Reliabilitat (McDonalds w): | .64

5.234 Selbstmanagement

Das Cronbachs Alpha des Bereiches Selbstmanagement liegt bei 0.86, was einer
sehr guten internen Konsistenz entspricht (Hemmerich, 2025a). Die Analyse zeigt, dass
durch das Ausschliessen der Iltems SM4 und SM6 die interne Konsistenz verbessert wirde.
Die Trennscharfen aller ltems sind als gut zu beurteilen. Die psychometrische Schwierigkeit
aller ltems ist ebenfalls als gut zu beurteilen (Fisseni, 2004). Alle Ergebnisse sind in Tabelle
7 aufgeflhrt. Durch das Weglassen der Items SM4 und SM6 konnte das Cronbachs Alpha
auf 0.91 gesteigert werden. Da sich diese Items inhaltlich mit den verbleibenden Items

teilweise decken, wurde dies fiir die Erhebung entsprechenden angepasst.

Tabelle 7
Reliabilitdtsanalyse der Items des Bereiches Selbstmanagement

Item M SD P r Cronbachs q,

Nummer wenn ltem
weggelassen

SM1 3.89 0.99 72.25 | .64 .84

SM2 3.47 0.91 61.75 | .82 .81

SM3 3.42 1.17 60.5 .83 .80

SM4 3.21 1.23 55.25 | .54 .86

SM5 3.68 1.16 67 74 .82

SM6 3.63 0.83 65.75 | .37 .88

Reliabilitat (Cronbachs a): | .86
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5.2.3.5 Soziale Integration

Das Cronbachs Alpha des Bereiches soziale Integration liegt bei 0.84, was einer sehr
guten internen Konsistenz entspricht (Hemmerich, 2025a). Die Analyse zeigt, dass durch das
Ausschliessen der Items SI1 und SI3 die interne Konsistenz verbessert wirde. Die
Trennscharfe aller Items ist als gut zu beurteilen, wobei die Trennscharfe der Items SI1 und
SI3 knapp ausreichend ist (Fisseni, 2004). Die psychometrische Schwierigkeit aller ltems ist
ebenfalls als gut zu beurteilen (Fisseni, 2004). Alle Ergebnisse sind in Tabelle 8 aufgefihrt.
Durch das Weglassen der Items SI1 und SI3 konnte das Cronbachs Alpha auf 0.89
gesteigert werden. Da sich diese Items inhaltlich mit den verbleibenden Items teilweise

decken, wurde dies flr die Erhebung entsprechend angepasst.

Tabelle 8

Reliabilititsanalyse der ltems des Bereiches Soziale Integration
Item M SD P r Cronbachs q,
Nummer wenn ltem

weggelassen

Si1 3.37 1.21 59.25 | .33 .86
SI2 4.16 0.96 79 .58 .83
SI3 3.84 1.21 71 .34 .86
Sl4 3.21 1.32 55.25 | .50 .84
SI5 3.26 1.24 56.5 .66 .81
SlI6 3.21 1.27 55.25 | .94 .76
SI7 3.32 1.20 58 91 77

Reliabilitat (Cronbachs a): | .84
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5.2.3.6 Psychische und physische Gesundheit
Das Cronbachs Alpha des Bereichs psychische und physische Gesundheit liegt bei
0.84, was einer sehr guten internen Konsistenz entspricht (Hemmerich, 2025a). Die Analyse
zeigt, dass sich die Konsistenz durch das Ausschliessen eines ltems verschlechtert. Alle
Ergebnisse sind in Tabelle 9 aufgefiihrt. Die Trennscharfe und die psychometrische
Schwierigkeit aller ltems wurden nach den Kriterien von Fisseni (2004) als gut beurteilt.

Deshalb wird die Skala so beibehalten.

Tabelle 9

Reliabilitdtsanalyse der Iltems des Bereiches psychische und physische Gesundheit
Item M SD P r Cronbachs «,
Nummer wenn Item

weggelassen

G1 4.1 0.99 77.75 | .71 .78
G2+@ 3.47 0.91 61.75 | .75 .76
G3 3.84 0.83 70.75 | .61 .82
G4 3.79 0.79 69.75 | .62 .82

Reliabilitat (Cronbachs a): | .84

Anmerkung. @ Invertiertes ltem

5.3 Datenerhebung

Der Fragebogen wurde mit der Software Tivian erhoben. Dabei wurde besonders
darauf geachtet, dass keine Rickschlisse auf die Teilnehmenden gezogen werden kdnnen.
Die Anonymitat sollte die Ehrlichkeit der Teilnehmenden férdern und dadurch die
Aussagekraft der Daten erhéhen. Das Gewinnspiel wurde in einer separaten Umfrage
durchgefiihrt, um keinen Zusammenhang zwischen den Antworten und den Personen
machen zu konnen. Der Zugangslink dazu wurde am Ende des Fragebogens angeben.
Unter allen Teilnehmenden, die ihre E-Mail-Adresse angegeben hatten, wurden drei Migros-
Gutscheine im Wert von 50.- CHF verlost. Die 50 ehemaligen Teilnehmenden, die vor 12 bis
24 Monaten, zwischen dem 01.03.2023 und dem 28.2.2024, ihre Massnahme
abgeschlossen hatten, wurden am Montag in der KW 11 von ihren ehemaligen Coaches
angeschrieben. Der versendete Mail-Text ist im Anhang E ersichtlich. Die erste Erinnerung
wurde am folgenden Montag versendet und ist im Anhang F nachzulesen. Die zweite und
letzte Erinnerung wurde eine Woche spater am Freitag versendet und ist im Anhang G
abgebildet. Der Fragebogen konnte wahrend zwei Wochen bis zum 23.03.2025 ausgefiillt
werden. In der Tabelle 10 sind alle angepassten ltems nochmals aufgefiihrt, wie sie fur die

Erhebung verwendet wurden.
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Tabelle 10
Ubersicht aller Items wie sie fiir die Erhebung verwendet wurden

32

Item Item Text

Nummer

BS1 Mich wieder an den Arbeitsrhythmus zu gewdhnen.

BS2 Strategien zu entwickeln, wie ich mit meinen psychischen/physischen
Problemen arbeiten kann.

BS3 Eine Anstellung zu finden/behalten.

BS4 Meine Leistungsfahigkeit deutlich zu steigern.

BS5 Mein Arbeitspensum deutlich zu steigern.

BS6 Meine arbeitsbezogenen Fahigkeiten zu erweitern/vertiefen.

PF1 Mein Selbstvertrauen deutlich zu steigern.

PF2 Mich selbst und meine Fahigkeiten realistisch einzuschatzen.

PF3 Meine Arbeitsmotivation zu steigern.

PF5 Eine Situation aus verschiedenen Perspektiven zu sehen.

SWA1 Mich in schwierigen Situationen auf meine Fahigkeiten zu verlassen.

SW2 Die meisten Probleme aus eigener Kraft zu l6sen.

SW3 Auch anstrengende und komplizierte Aufgaben in der Regel gut zu I6sen.

SM1 Meinen Tag zielgerichtet zu strukturieren.

SM2 Strategien zur Planung meines Tages zu entwickeln.

SM3 Mich langfristig besser zu organisieren.

SM5 Erholung und Freizeit einzuplanen. (dieser Bereich umfasst Hobbys,
Freizeitaktivitaten und Sport, Urlaub)

SI2 Einen angemessenen Umgang mit anderen zu pflegen.

Sl4 Familiaren und hauslichen Verpflichtungen nachzukommen (bezieht sich auf
Tatigkeiten im Haushalt z.B. Haus- und Gartenarbeit, etc.)

SI5 Ubliche Aktivitaten des alltaglichen Lebens auszufiihren (bezieht sich auf
Tatigkeiten wie z.B. Waschen, Ankleiden, Essen, etc.)

SI6 Soziale Kontakte zu pflegen (bezieht sich auf, z.B. Essen gehen, Feiern oder
Kulturveranstaltungen, etc.)

SI7 Enge personliche Beziehungen aufrechtzuerhalten (bezieht sich auf das
Kndpfen und Pflegen enger Freundschaften, Partnerschaften, Ehe)

G1 Indem sie sich positiv auf meine psychische Gesundheit ausgewirkt haben.

G2 Indem sie sich negativ auf meine physische Gesundheit ausgewirkt haben.

G3 Zu lernen, wie ich trotz meinen gesundheitlichen Problemen arbeiten kann.

G4 Besser mit Stress und aussergewohnlichen Belastungen umzugehen.
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5.4 Datenaufbereitung

Die erhobenen Daten wurden zunachst einer Qualitatskontrolle unterzogen. Die
Prifung ergab nur vereinzelt fehlende Werte bei den demographischen Daten, so dass der
gesamte Datensatz fiir die Analyse einbezogen werden konnte. Die Skala wurde bei allen
Items bis auf zwei vollstandig ausgenutzt. Um eine saubere Analyse durchfiihren zu kdnnen,
wurden die Daten im Statistikprogramm jamovi vorbereitet. Die Variablen und Items wurden
korrekt beschriftet und fehlende Werte wurden definiert. Vor der Score Bildung wurden die
Items deskriptiv analysiert. Die Histogramme aller ltems waren unauffallig, so dass fir jeden
der sechs Bereiche ein Mittelwertscore fir jeden Teilnehmenden berechnet werden konnte.
Dadurch werden parametrische Analysen moglich, da fiir die urspriinglich ordinalskalierte

Likert-Skala nun Intervallskalenniveau angenommen wird (Carifio & Perla, 2007).

Die Freitext-Antworten bei den demographischen Daten wurden einzeln
durchgesehen und falls etwas genannt wurde, was einer vorgegebenen Antwort zugeordnet
werden konnte, wurde dies manuell nachgetragen. So wurde beispielsweise die Antwort
«Burn out» psychischen Probleme zugeordnet, «Reintegration in den Arbeitsmarkt» wurde
bei der gesundheitlichen Diagnose als fehlender Wert eingetragen und die «Ricken OP»
wurde zu den physischen Problemen gezahlt. Es wurde nur einmal eine weitere Massnahme
genannt, weshalb diese offene Angabe nicht in die Analyse einbezogen wird. In den 12
Antworten auf die offene Frage konnten keine Gemeinsamkeiten erkannt werden, die einen
Mehrwert fur diese Analyse bieten wirden. Die Antworten beziehen sich auf die
Zufriedenheit der Teilnehmenden mit den durchlaufenen IM und werden deshalb nicht in die

Auswertung einbezogen.

Fir die anschliessende Analyse wurde das Alter in Gruppen eingeteilt (20-29 Jahre,
30-39 Jahre, 40-49 Jahre, 50-59 Jahre und Uber 60 Jahre), um die Scores auf Unterschied
durch Alter testen zu kbénnen. Zudem wurde eine transformierte Variabel fur den Grund der
Beendigung der Massnahme erstellt, bei der zwischen Integration, Rentenpriifung, so wie
“Etwas Anderes” worunter alle anderen Antworten fielen, unterschieden wurde.
Rentenprifung wurde in drei Fallen in Kombination mit einer anderen Option genannt, jedoch
immer der Rentenprufung zugeordnet. Die genaue Verteilung ist im nachsten Kapitel 5.5

aufgefuhrt.

Weil die Reliabilitatsanalyse des Bereiches der Selbstwirksamkeit lediglich
akzeptabel ausfiel, wird diese nun nach der Erhebung wiederholt. Das McDonalds Omega
des Bereiches Selbstwirksamkeit liegt bei 0.92, was einer sehr guten internen Konsistenz
entspricht. Die Analyse zeigt, dass durch das Ausschliessen eines ltems das McDonalds
Omega verschlechtert wiirde. Die Trennscharfe der Items ist als gut zu beurteilen, genauso

wie die psychometrische Schwierigkeit (Fisseni, 2004). Alle Ergebnisse sind in Tabelle 11



NACHHALTIGKEIT VON INTEGRATIONSMASSNAHMEN 34

aufgefiihrt. Die Ergebnisse der Analyse zeigen eine deutliche Verbesserung gegeniiber
denen des Pretestes und stltzen damit die Annahme, dass die schlechten Kennwerte durch
die Stichprobenzusammensetzung hervorgerufen wurden. Damit stehen fur die Analyse aller

sechs Bereiche valide und reliable Skalen zur Verfigung.

Tabelle 11
Reliabilitdtsanalyse des Bereiches Selbstwirksamkeit nach der Erhebung

Item M SD P r McDonalds

Nummer w, wenn ltem

weggelassen

SWi1 4.03 1.00 75.75 | .79 91

SwW2 4.11 1.09 77.75 | .83 .88

SW3 4.05 1.06 76.25 | .88 .84
Reliabilitat (McDonalds w): | .92

5.5 Stichprobenbeschreibung

Insgesamt nahmen 43 Personen an der Umfrage teil, von denen 38 den Fragebogen
vollstandig ausgefilllt hatten. Dies entspricht einer Beendigungsquote von 89% und einer
Ricklaufquote von 76%. Insgesamt nahmen 14 Manner, 23 Frauen und eine Person die ihr
Geschlecht nicht angab an der Erhebung teil, die zwischen 22 und 62 Jahren alt waren.
Durchschnittlich waren die Teilnehmenden 43.5 Jahre alt mit einer Standardabweichung von
10.9. 12 Teilnehmende hatten zuletzt ein Aufbautraining absolviert, 4 einen Arbeitsversuch
und 22 ein Arbeitstraining. 22 gaben an, wegen psychischer Probleme eine
Integrationsmassnahme durchlaufen zu haben, 7 wegen physischer Probleme und 7 nannten
beides als Grund. In der Tabelle 12 ist ersichtlich, weshalb die Teilnehmenden ihre

Massnahme beendet haben.

Tabelle 12

Grund fiir die Beendigung der Massnahme
Grund des Massnahmen Ende Anzahl
Integration in den Arbeitsmarkt 28*
Rentenprifung 5*
Weitere Massnahme 1
Abbruch der Massnahme 3*
Etwas Anderes 2
Keine Angabe 1
Total 40

Anmerkung. *2 Personen haben eine Integration und eine Rentenpriifung

angegeben, 1 Personen gab einen Abbruch und eine Rentenpriifung an.
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5.6 Datenanalyse

Die aufbereiteten Daten wurden eingehend auf die Erflllung der Voraussetzungen fur
die geplanten Tests untersucht. Zunachst wurde ein Shapiro-Wilk-Test zur Prifung der
Normalverteilung durchgeflihrt, die fiir alle geplanten Analysen Voraussetzung ist. Er ergab,
dass keiner der Scores normalverteilt ist (p < .001). Zur Beantwortung der Fragestellung
«Welche Bereiche der IM von FocusWork werden von den ehemaligen Teilnehmenden als
nachhaltig empfunden?» wird eine ANOVA mit Messwiederholung durchgeflihrt. Obwohl es
sich bei der Erhebung nicht um mehrere Messzeitpunkte handelt, kénnen die sechs Scores
als Messungen verschiedener Bedingungen desselben Konstrukts betrachtet werden
(Hemmerich, 2025b), weshalb die Methode genutzt wird, um Unterschiede in den sechs
Scores zu analysieren. Fir diesen Test muss zusatzlich die Spharizitat geprift werden.
Diese ist gemass dem Mauchly-Test nicht gegeben (Mauchly-W(5) = .5, p = .04). Da die
Spharizitat nicht gegeben ist, werden die Freiheitsgrade mit der Huynh-Feldt-Korrektur
angepasst. Diese wird gewahlt, da Epsilon (¢) nach Greenhouse-Geisser (0.77) grosser als
.75 ist und somit keine restriktive Korrektur notig ist. Obwohl die Normalverteilungsannahme
in diesem Fall nicht erfiillt ist, kann die ANOVA mit Messwiederholung aufgrund der robusten
Eigenschaften bei grosseren Stichproben (n =2 30) dennoch angewendet werden. Empirische
Studien zeigen, dass die ANOVA auch bei Abweichungen von der Normalverteilung mit
ausreichender Stichprobengrésse zuverlassige Ergebnisse liefert (Hemmerich, 2025c;
Schwarz, 2023a).

Fir die zweite Fragestellung «Wie unterscheidet sich das Nachhaltigkeitsempfinden
der ehemaligen Teilnehmenden von FocusWork in den untersuchten Bereichen, unter
Berucksichtigung personenspezifischer Einflussfaktoren?» wurden verschiedene Gruppen
gebildet. Gruppen wurden als ausreichend gross erachtet, wenn sie mindestens flnf
Teilnehmende umfassten, da dies die statistische Power des Tests gewahrleistet und
Verzerrungen durch sehr kleine Stichproben minimiert (Lomuscio, 2014). Eine kleinere
Stichprobe kdnnte die Wahrscheinlichkeit erhdhen, dass signifikante Unterschiede nicht
festgestellt werden, selbst wenn sie existieren. Deshalb wird die Altersgruppe Uber 60 Jahre
(n = 3) ausgeschlossen; ebenso wird der Arbeitsversuch (n = 4) nicht in die Analyse der
unterschiedlichen Massnahmen einbezogen. Da die Normalverteilung verletzt wurde und
keine ausreichende Stichprobengrosse flr parametrische Tests vorlag, wurden
nichtparametrische Alternativen verwendet. Der Mann-Whitney-U-Test wurde fir den
Vergleich zweier unabhangiger Gruppen eingesetzt, wahrend der Kruskal-Wallis-Test als
nichtparametrische Alternative zur ANOVA flir den Vergleich von mehr als zwei Gruppen
verwendet wurde (Heimsch & Niederer, 2022; Schwarz, 2023b; Schwarz, 2023c).
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Damit sind die Voraussetzungen fir den Kruskal-Wallis-Test, den Mann-Whitney-U-
Test, sowie die ANOVA mit Messwiederholung erflllt. Es stehen somit robuste Verfahren zur
Analyse der Scores und potenzieller Einflussfaktoren zur Verfugung. Die Scores werden wie

in Tabelle 13 beschrieben interpretiert.

Tabelle 13
Interpretation der Scores

Score Interpretation

1 | Die Wirkung wird nicht als nachhaltig empfunden

Die Wirkung wird als eher nicht nachhaltig empfunden

Mittlere Nachhaltigkeit, die Wirkung wird als kurzfristig

und wenig stabil empfunden

4 | Die Massnahme wird eher nachhaltig empfunden

Die Massnahme wird als nachhaltige empfunden
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6. Ergebnisse

Im folgenden Kapitel werden die Ergebnisse der Erhebung dargestellt. Zuerst wird
eine ANOVA mit Messwiederholung beschrieben, um die erste Fragestellung beantworten zu
kénnen. Anschliessend folgen die Ausfihrungen zu den Kruskal-Wallis-Tests und den Mann-
Whitney-U-Tests, die durchgeflhrt wurden, um die Hypothesen 1-5 zu Gberprifen. Alle
durchgefiihrten Tests wurden als signifikant erachtet, wenn der p-Wert kleiner als .05 war.
Das Konfidenzintervall wurde bei 95% angesetzt. Zusatzlich wurden die Ergebnisse durch

Abbildungen visualisiert, die mit dem Programm SPSS erstellt wurden.
6.1 Uberpriifung erste Fragestellung

Zunachst wurde eine ANOVA mit Messwiederholung durchgefiihrt, um zu prifen, ob
sich die sechs gebildeten Scores signifikant voneinander unterscheiden. Diese zeigt, dass
einige der sechs gebildeten Scores signifikant besser bewertet wurden (F(4.35,160.82) =
8.56, p < .001, ny? = .19). Die Effektstarke f nach Cohen (1988, zitiert nach Hemmerich,
2025d) liegt bei 0.48 und entspricht einem starken Effekt. Bonferroni-korrigierte paarweise
Vergleiche zeigen, dass sich die berufliche Situation signifikant vom Selbstmanagement (M =
0.38, SD =0.11, p = .026) und der sozialen Integration unterscheidet (M= 0.6, SD =0.16, p
= 0.006). Die personlichen Faktoren unterscheiden sich signifikant von der sozialen
Integration (M= 0.5, SD = 0.11, p = .001), genau wie die Selbstwirksamkeit, die sich
ebenfalls signifikant von der sozialen Integration unterscheidet (M = 0.58, SD = 0.14, p =
.002). Die soziale Integration unterscheidet sich zusatzlich noch signifikant von der
Gesundheit (M = -0.55, SD = 0.15, p = .01). Die Ergebnisse sind in Abbildung 2 ersichtlich.

3.98 3.71 3.48 4.03

Berufliche Situation  Personliche Faktoren Selbstwirksamkeit Slebstmanagement Soziale Integration Gesundeheit

Anmerkungen. Mittelwerte und Standardabweichungen (dargestellt als Fehlerbalken: +/- 1 SD) der Scores; Skalierung von 1 (niedrige Auspragung) bis 5 (hohe
Auspragung).

Abbildung 2. Ergebnisse der ANOVA mit Messwiederholung dargestellt als Balkendiagramm fir alle Scores
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6.2 Uberpriifung zweite Fragestellung

Als nachstes wurden drei Kruskal-Wallis Tests berechnet, um zu prifen, ob der
Grund fur die Massnahmen, der Grund fur deren Ende oder das Alter einen Einfluss auf
einen der sechs gebildeten Scores haben. Zusatzlich wurden zwei Mann-Whitney-U-Tests
berechnet, um zu prifen, ob die durchlaufenen Massnahmen oder das Geschlecht Einfluss

auf einen der sechs Scores haben.

6.2.1 Uberpriifung Hypothese 1

Ein dritter Kruskal-Wallis-Test zeigt, dass die berufliche Situation (Chi-Quadrat(3) =
0.94, p = .82, €2 = .03), die personliche Faktoren (Chi-Quadrat(3) = 6.66, p = .08, €2 = .2), die
Selbstwirksamkeit (Chi-Quadrat(3) = 3.88, p = .28, 2 = .12), das Selbstmanagement (Chi-
Quadrat(3) = 3.32, p = .34, €2 = 1), die soziale Integration (Chi-Quadrat(3) = 4.06, p = .26, 2
=.12), die Gesundheit (Chi-Quadrat(3) = 2.02, p = .57, €2 = .06) nicht signifikant durch die
gebildeten Altersgruppen beeinflusst wird. Es handelt sich bei der beruflichen Situation um
einen kleinen Effekt, der Effekt der Gesundheit ist als mittel einzustufen, wahrend die
anderen Ergebnisse als starke Effekte angesehen werden (Cohen, 1992). Die Nullhypothese
der Hypothese 1 wird damit beibehalten und es wird davon ausgegangen, dass es keinen
Unterschied zwischen den gebildeten Altersgruppen gibt. Die Ergebnisse sind in Abbildung 3
grafisch dargestellt.
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Scores
Anmerkungen. Median und Standardabweichungen (dargestellt als Fehlerbalken) der abhéngigen

Variablen; Skalierung von 1 (niedrige Ausprégung) bis 5 (hohe Ausprdgung); Ausreisser (dargestellt als Punkte) und
Extremwerte (dargestellt als Sterns).

Abbildung 3. Ergebnisse des Kruskal-Wallis-Tests fir die Altersgruppen, dargestellt als Boxplot fir alle
Scores
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6.2.2 Uberpriifung Hypothese 2

Ein asymptotischer U-Tests ergibt, dass sich der Erwartungswert fir die Manner in

39

keinem Score signifikant von den Frauen unterscheidet: berufliche Situation (U (n1= 14, n2=

23) =159, p = .96, rpp = .01), persdnliche Faktoren (U (n1= 14, n2=23) = 159, p = .10, rpp =

.02), Selbstwirksamkeitsscore (U (n1= 14, n2=23) = 130, p = .32, rpp = .2),

Selbstmanagement (U (n1= 14, n2=23) = 128, p = .3, rpp = .21), soziale Integration (U (n1=

14, n2= 23) =107, p = .09, rpp, = .34), Gesundheit (U (n1=14, n2=23) =120, p = .19, rpp =

.26). Alle Effektstarken sind als schwach einzustufen (Cohen, 1992). Die Nullhypothese der

Hypothese 2 wird damit beibehalten und es wird davon ausgegangen, dass es keinen
Unterschied zwischen den Geschlechtern gibt. Die Ergebnisse sind in Abbildung 4
ersichtlich.
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Berufliche Situation Persénliche Faktoren  Selbstwirksamkeit Selbstmanagement Soziale Integration Gesundheit

Scores

Anmerkungen. Median und Standardabweichungen (dargestellt als Fehlerbalken) der abhangigen

Variablen; Skalierung von 1 (niedrige Auspragung) bis 5 (hohe Auspragung); Ausreisser (dargestellt als Punkte) und
Extremwerte (dargestellt als Sterne).

Abbildung 4. Ergebnisse des asymptotischer U-Tests fir das Geschlecht, dargestellt als Boxplot fiir alle Scores
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6.2.3 Uberpriifung Hypothese 3

Ein Kruskal-Wallis-Test zeigt, dass die berufliche Situation (Chi-Quadrat(2) = 3.9, p =
.14, €2 = 11), die personliche Faktoren (Chi-Quadrat(2) = 0.05, p = .97, €2 = .00), die
Selbstwirksamkeit (Chi-Quadrat(2) = 0.67, p = .71, €2 = .02), das Selbstmanagement (Chi-
Quadrat(2) = 0.01, p = 1.0, &2 = 2.33e-4), die soziale Integration (Chi-Quadrat(2) = 0.45, p =
.8, €2 = .01), die psychische und physische Gesundheit (Chi-Quadrat(2) = 1.64, p = .44, 2 =
.05) nicht durch den Grund fir die Massnahme beeinflusst wird. Die Nullhypothese fir die
Hypothese 3 wird damit beibehalten und es wird davon ausgegangen, dass es keinen
Unterschied zwischen den psychischen Problemen, den physischen Problemen und den
Personen mit beidem gibt. Es handelt sich bei allen Ergebnissen um schwache Effekte
(Cohen, 1992). Die Ergebnisse sind in Abbildung 5 dargestelit.
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Berufliche Situation Personliche Faktoren  Selbstwiksamkeit Selbstmanagement  Sozaile Integration Gesundheit
Scores
Anmerkungen. Median und Standardabweichungen (dargestellt als Fehlerbalken) der abhdngigen

Variablen; Skalierung von 1 (niedrige Ausprégung) bis 5 (hohe Ausprégung); Ausreisser (dargestelit als Punkte) und
Extremwerte (dargestellt als Sterne)

Abbildung 5. Ergebnisse des Kruskal-Wallis-Tests fir den Grund der Massnahme, dargestellt als Boxplot fiir alle
Scores
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6.2.4 Uberpriifung Hypothese 4

Ein asymptotischer U-Test ergibt, dass sich der Erwartungswert fir das
Aufbautraining in keinem Score signifikant vom Arbeitstraining unterscheidet: berufliche
Situation (U (n1= 14, n2=23) = 116, p = .57, rpp = .12), personliche Faktoren (U (n1= 14, n2=
23)=109.5, p = .43, rpp = .17), Selbstwirksamkeit (U (n1= 14, n2=23) =107.5, p = .38, rpp =
.19), Selbstmanagement (U (n1= 14, n2=23) = 92, p = .15, ry, = .30), soziale Integration (U
(n1=14, n2=23) = 109.5, p = .43, rpp = .17), Gesundheit (U (n1= 14, n2= 23) = 113, p = .50,
oo = .14). Die Effektstarken entsprechen einem schwachen Effekt (Cohen, 1992). Die
Nullhypothese der Hypothese 2 wird damit beibehalten und es wird davon ausgegangen,
dass es keinen Unterschied zwischen dem Arbeitstraining und dem Aufbautraining gibt. Die

Ergebnisse sind in Abbildung 6 dargestellt.
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Anmerkungen. Median und Standardabweichungen (dargestelit als Fehlerbalken) der abhdngigen

Variablen; Skalierung von 1 (niedrige Ausprégung) bis 5 (hohe Ausprédgung); Ausreisser (dargestelit als Punkte) und

Extremwerte (dargestellt als Sterne).

Abbildung 6. Ergebnisse des asymptotischer U-Tests fiir das Arbeits- und das Aufbautraining, dargestellt als
Boxplot fiir alle Scores
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6.2.5 Uberpriifung Hypothese 5

Ein weiterer Kruskal-Wallis-Test zeigt, dass die berufliche Situation (Chi-Quadrat(2) =
5.87, p = .05, €2 = .16) signifikant durch den Grund flr die Beendigung der Massnahme
beeinflusst wird, jedoch die persénlichen Faktoren (Chi-Quadrat(2) = 0.82, p = .66, €2 = .02),
die Selbstwirksamkeit (Chi-Quadrat(2) = 1.4, p = .50, €2 = .04), das Selbstmanagement (Chi-
Quadrat(2) = 0.56, p = 76, €2 = .02), die soziale Integration (Chi-Quadrat(2) = 1.38, p = .50, &2
= .04), die psychische und physische Gesundheit (Chi-Quadrat(2) = 2.28, p = .32, €2 = .06)
nicht durch den Grund fiir die Beendigung der Massnahme beeinflusst werden. Es handelt
sich bei der beruflichen Situation um einen starken Effekt, der Effekt der Gesundheit ist als
mittel einzustufen wahrend die anderen Ergebnisse als schwache Effekte angesehen werden
(Cohen, 1992). Der Score der beruflichen Situation zeigt ein signifikantes Ergebnis. Ein
anschliessender Post-hoc-Test (Dwass-Steel-Critchlow-Fligner) zeigt jedoch keine
signifikanten Unterschiede der drei Gruppen, so dass davon ausgegangen werden kann,
dass kein Effekt vorliegt. Die Ergebnisse des Post-Hoc-Tests sind in der Tabelle 14
aufgefiihrt. Die Nullhypothese der Hypothese 5 wird damit beibehalten und es wird davon
ausgegangen, dass es keinen Unterschied zwischen der Integration, der Rentenprifung und
anderen Grunden flr die Beendigung der Massnahme gibt. Alle Ergebnisse sind in

Abbildung 7 zusammengefasst.

Tabelle 14

Paarweiser Vergleich des Austrittsgrundes fiir den Score BS
Paarweiser Vergleich w P
Integration-Rentenprifung -3.18 | 0.06
Integration-Etwas Anderes -1.73 | 0.44
Rentenprifung-Etwas Anderes 1.61 | 0.49
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Berufliche Situation Persdnliche Faktoren Selbstwirksamkeit — Selbstmanagement  Soziale Integration Gesundheit

Scores

Anmerkungen. Median und Standardabweichungen (dargestellt als Fehlerbalken) der abhdngigen
Variablen; Skalierung von 1 (niedrige Ausprégung) bis 5 (hohe Ausprégung); Ausreisser (dargestellt als Punkte) und
Extremwerte (dargestellt als Sterne).

Abbildung 7. Ergebnisse des Kruskal-Wallis-Tests fur den Austrittsgrund, dargestellt als Boxplot fir alle
Scores
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7. Interpretation

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der statistischen Analyse inhaltlich

interpretiert, um Aussagen Uber die Nachhaltigkeit der IM von FocusWork treffen zu kénnen.

Erste Fragestellung: Welche Bereiche der Integrationsmassnahmen von

FocusWork werden von den ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig empfunden?

Die ANOVA mit Messwiederholung zeigt, dass sich die soziale Integration signifikant
von den vier Scores berufliche Situation, persénliche Faktoren, Selbstwirksamkeit und
Gesundheit unterscheidet. Sie wurde im Vergleich zu diesen Bereichen tiefer bewertet. Dies
lasst sich dadurch erklaren, dass soziale Integration kein primares Ziel von IM ist (AHV |V,
2024). Dennoch ist sie fir die Teilnehmenden von Bedeutung. Wie Baer et al. (2018) und
Schmidlin et al. (2020) zeigen konnten, wirkt sich soziale Integration positiv auf die berufliche
Integration aus. Sie férdert das Geflihl der Zugehdrigkeit und des Wohlbefindens bei den
Teilnehmenden, was den Integrationsprozess erleichtert und dadurch den Zugang zu
Ressourcen und Unterstlitzung in verschiedenen Lebensbereichen verbessert. Zudem ist
soziale Integration Bestandteil des Konzepts von FocusWork und sollte demnach ebenfalls
positiv beeinflusst werden (FocusWork GmbH, 2025). Neuenschwander et al. (2018) stellten
15 Monate nach Programmbeginn eine signifikante Verbesserung der sozialen Integration
fest. Diese setzte jedoch erst nach Programmende ein. Fir die vorliegende Erhebung kdnnte
daraus abgeleitet werden, dass die Veranderung zu wenig Zeit hatte, um sich im Leben der
Teilnehmenden zu manifestieren. Dies kdnnte die geringere Nachhaltigkeit im Bereich der
sozialen Integration erklaren. Es ist auch moglich, dass die Massnahmen zwar kurzfristig
wirkten, der Effekt jedoch nicht langfristig anhielt. Der durchschnittliche Score der sozialen
Integration liegt bei M = 3.48, was als mittlere bis eher nachhaltige Wirkung zu interpretieren
ist. Zusatzlich sollte in diesem Zusammenhang beachtet werden, dass einige der
Teilnehmenden ihre Massnahme unter Einfluss der Nachwirkungen der COVID-19-
Pandemie absolviert hatten. Die Pandemie wirkte sich insbesondere auf das Sozialleben

aus, weshalb eine soziale Integration erschwert gewesen sein konnte (SKOS, 2021).

Ebenfalls signifikant niedriger wurde die Nachhaltigkeit des Selbstmanagements im
Vergleich zur beruflichen Situation bewertet. Dies kdnnte mit den unterschiedlichen
gesundheitlichen Diagnosen der Teilnehmenden zusammenhangen. Wie Baer et al. (2018)
aufzeigten, haben es Personen mit Konzentrationsschwierigkeiten schwieriger, erfolgreich
integriert zu werden. Wahrend der Massnahme konnte sich das Selbstmanagement zwar
verbessern, ohne kontinuierliche Begleitung jedoch wieder verschlechtern. Diese Annahme
von diagnosespezifischen Unterschieden lasst sich mit den vorliegenden Daten nicht direkt
Uberprifen, da lediglich zwischen psychischen und physischen Problemen unterschieden

wurde. Weitere Erkenntnisse zur gesundheitlichen Diagnose werden bei Hypothese 3
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erlautert. Der durchschnittliche Score des Selbstmanagements liegt bei M = 3.71, was als

eher nachhaltige Wirkung zu interpretieren ist.

Bemerkenswert ist, dass personliche Faktoren und Selbstwirksamkeit als eher
nachhaltig bewertet wurden, trotz der Problematik, dass Teilnehmende ihre
Leistungsminderung oft stark wahrnehmen und sich dadurch Motivation und Selbstvertrauen
verschlechtert haben kénnten (Gillner et al., 2008; Schmidlin et al., 2020). Dies deutet darauf
hin, dass die Massnahmen in diesen Bereich eine nachhaltige Verbesserung erzielten.
Ebenfalls nennenswert ist, dass die berufliche Situation mit M = 4.09 am besten bewertet
wurde. Da die Verbesserung dieses Bereichs das Hauptziel von IM darstellt (AHV 1V, 2024),
ist es besonders wertvoll, dass sie als eher nachhaltig beeinflusst bewertet wurde. Die

Umsetzung von FocusWork scheint das gesetzte Ziel also zu erreichen.

Zweite Fragestellung: Wie unterscheidet sich das Nachhaltigkeitsempfinden der
ehemaligen Teilnehmenden von FocusWork in den untersuchten Bereichen, unter

Bericksichtigung personenspezifischer Einflussfaktoren?

Hypothese 1: Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit vom Alter.

Wie im Kapitel 6.2.1 beschrieben, gibt es keinen signifikanten Unterschied in der
Bewertung der Nachhaltigkeit der sechs Bereiche zwischen den Altersgruppen. Die
Hypothese 1 muss deshalb verworfen werden. Diese Ergebnisse stehen im Widerspruch zu
den Erkenntnissen aus der Literatur. Neuenschwander et al. (2018) zeigten, dass die
Wahrscheinlichkeit einer erfolgreichen Integration mit zunehmendem Alter steigt. Auch das
BSV et al. (2022) weist darauf hin, dass jingere Menschen andere Massnahmen bendtigen
als altere. Dass keine signifikanten Unterschiede gefunden wurden, kdnnte auf eine gute

Anpassung der Massnahmen zuriickzufihren sein.

Hypothese 2: Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit vom Geschlecht.

Wie im Kapitel 6.2.2 beschrieben, zeigte sich kein signifikanter Unterschied in der
Bewertung der Nachhaltigkeit der sechs Bereiche zwischen Mannern und Frauen. Die
Hypothese 2 muss deshalb verworfen werden, und die Nullhypothese wird beibehalten. Auch
dies widerspricht der Literatur. Frauen haben laut Neuenschwander et al. (2018) eine
geringere Wahrscheinlichkeit, erfolgreich integriert zu werden. Zudem leiden Manner
haufiger an physischen Einschrankungen, wahrend Frauen haufiger wegen psychischer
Erkrankungen IM durchlaufen (Schmidlin et al., 2020). Baer et al. (2018) beschrieben
gréssere Einschrankungen bei Frauen im Bereich der sozialen Integration. Aufgrund dieser

Unterschiede ware ein Effekt zu erwarten gewesen. Dass dieser nicht gefunden wurde,
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konnte ebenfalls auf die individuelle Anpassung der Massnahmen durch FocusWork

zuruckzufuhren sein.

Hypothese 3: Das Nachhaltigkeitsempfinden der Teilnehmenden unterscheidet sich

in Abhangigkeit von der gesundheitlichen Diagnose.

Wie im Kapitel 6.2.3 beschrieben, zeigte sich kein signifikanter Unterschied in der
Bewertung der Nachhaltigkeit der sechs Bereiche zwischen den unterschiedlichen
Diagnosen. Die Hypothese 3 muss deshalb verworfen werden, und die Nullhypothese wird
beibehalten. Auch dies widerspricht der Erkenntnis von Baer et al. (2018), dass Personen mit
physischen Einschrankungen deutlich haufiger erfolgreich integriert werden konnten als
Personen mit psychischen Problemen. Dies wirde nahelegen, dass Personen mit
physischen Problemen die Massnahmen als nachhaltiger empfinden, was jedoch nicht der
Fall zu sein scheint. Auch hier kdnnte die Individualisierung der Massnahmen eine Rolle
spielen. Die Massnahmen hatten unabhangig vom Integrationserfolg eine nachhaltige

Wirkung auf die Teilnehmenden, wie es von Baer et al. (2018) beschrieben wurde.

Hypothese 4: Die wahrgenommene Nachhaltigkeit der Massnahme unterscheidet

sich in Abhangigkeit von der Art der durchgefiihrten Integrationsmassnahme.

Wie im Kapitel 6.2.4 beschrieben, wurde auch bei der Art der Massnahme kein
signifikanter Unterschied festgestellt. Die Hypothese 4 muss deshalb verworfen werden. Die
Betreuung und Individualisierung durch die Coaches von FocusWork (FocusWork GmbH,
2024; FocusWork GmbH, 2025) kénnte dazu geflihrt haben, dass alle Massnahmen als
gleich nachhaltig wahrgenommen wurden. Regelmassige Feedbackgesprache und
Anpassungen an den individuellen Fortschritt tragen zur Wirksamkeit bei (Schmidlin et al.,

2020), schranken aber moglicherweise die Vergleichbarkeit der Ergebnisse ein.

Hypothese 5: Die wahrgenommene Nachhaltigkeit der Massnahme unterscheidet

sich in Abhangigkeit vom Austrittsgrund der Teilnehmenden.

Wie im Kapitel 6.2.5 beschrieben, hat auch der Austrittsgrund keinen signifikanten
Einfluss auf die Nachhaltigkeit. Die Hypothese 5 muss deshalb verworfen werden. Baer et al.
(2018) zeigten, dass erfolgreich integrierte Personen haufig ein stabiles familiares Umfeld
haben. Eine nachhaltige Verbesserung der sozialen Integration dieser Teilnehmenden ware
zu erwarten gewesen. Dass kein Effekt festgestellt wurde, kdnnte daran liegen, dass in der
Analyse kein Unterschied zwischen psychischen und physischen Beeintrachtigungen
gemacht wurde. Personen mit psychischen Erkrankungen verfligen oft Uber weniger
unterstitzende Kontakte, was ihre Integration erschwert (Baer et al., 2018; Gillner et al.,
2008). Einige Teilnehmende kénnten zudem bereits vor Beginn der Massnahme besser

integriert gewesen sein, was die Vergleichbarkeit weiter erschwert. Der nicht signifikante
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Post-hoc-Test zur beruflichen Situation in Bezug auf Integration und Rentenprifung ist
ebenfalls Uberraschend. Gerade hier ware ein Effekt zu erwarten gewesen, da sich der
Erfolg einer Eingliederung deutlich vom Resultat einer Rentenprifung unterscheidet. Der
fehlende Unterschied kdnnte damit erklart werden, dass bei der Erhebung nicht zwischen
Antrag auf Teil- oder Vollrente unterschieden wurde. Die berufliche Situation von
Teilrentenbeziehenden kann sich dennoch nachhaltig verbessert haben. Ausserdem konnten
Baer et al. (2018) zeigen, dass sich Grundarbeitsfahigkeiten und Selbstvertrauen

unabhangig vom Integrationserfolg verbessern.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die insgesamt eher hohen Mittelwerte
zwischen M = 3.48 und M = 4.09 darauf hindeuten, dass die Massnahmen auch ein bis zwei
Jahre nach ihrem Abschluss noch Wirkung zeigen und eher nachhaltig wahrgenommen
werden. Die Massnahmen scheinen fur alle Teilnehmenden gleich gut zu wirken, alle
Hypothesen mussten verworfen werden. Dies lasst sich mdglicherweise durch die
individuelle Betreuung durch die Coaches von FocusWork erklaren. Sie passen die
Massnahmen gezielt an die Bedirfnisse der Teilnehmenden an (FocusWork GmbH, 2024,
2025). Regelmassige Feedbackgesprache und fortlaufende Anpassungen auf Basis des
Fortschritts unterstitzen eine erfolgreiche Integration (Schmidlin et al., 2020). Diese
Individualisierung konnte jedoch die Vergleichbarkeit der Ergebnisse beeinflusst haben.
Darlber hinaus kdnnten auch methodische Aspekte wie eine begrenzte Gruppengrdsse oder
subjektive Verzerrungen durch retrospektive Bewertung eine Rolle gespielt haben. Auf diese
Limitationen wird im Kapitel 9 ndher eingegangen. Einzelne Ausreisser nach unten sind in
Kapitel 6 (Abbildungen 2 bis 6) ersichtlich. Sie deuten darauf hin, dass die Massnahmen fur
einige wenige Personen keine nachhaltige Wirkung zeigten. Insgesamt scheint FocusWork
die Massnahmen so gestaltet zu haben, dass sie fir viele Teilnehmende in allen
untersuchten Bereichen eine nachhaltig positive Wirkung entfalten. Leichter

Verbesserungsbedarf besteht in den Bereichen Selbstmanagement und soziale Integration.
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8. Handlungsempfehlungen

Auf der Grundlage der Ergebnisse dieser Bachelorarbeit werden in diesem Kapitel
Handlungsempfehlungen fur die zukinftige Ausgestaltung der IM bei FocusWork abgeleitet.
Der Schwerpunkt liegt dabei auf der Verbesserung des Nachhaltigkeitsempfindens der

Teilnehmenden.

Die Forderung der sozialen Integration sollte in Zukunft starker in den Mittelpunkt
geruckt werden. Studien belegen, dass soziale Einbindung einen wesentlichen Einfluss auf
die langfristige Teilhabe am Arbeitsmarkt sowie auf das psychische Wohlbefinden und die
personliche Stabilitat hat (Baer et al., 2018; Neuenschwander et al., 2018). Dies gilt
besonders flr vulnerable Zielgruppen, fur die der Aufbau stabiler sozialer Netzwerke mit
zusatzlichen Hurden verbunden ist. Eine mogliche Massnahme ware die Erganzung
bestehender Angebote um sozialraumorientierte Elemente, wie etwa Gruppenaktivitaten,
Peer-Mentoring oder angeleitete Freizeitangebote, die Uber den institutionellen Rahmen
hinausreichen. Solche Massnahmen fordern nicht nur soziale Kompetenzen, sondern

starken auch das Gefuhl von Zugehdrigkeit (Schmidlin et al., 2020).

Auch im Bereich Selbstmanagement erscheint eine intensivere Férderung sinnvoll.
Hier kdnnten gezielte Angebote zur Entwicklung von Alltagsstruktur, Selbstorganisation und
Problemldsefahigkeiten bereits wahrend der Massnahme integriert werden. Zur besseren
Strukturierung von Aufgaben kénnte der Einsatz von Listen hilfreich sein, die nach
Dringlichkeit und Wichtigkeit priorisiert werden (Bo6hm, Baumgartner & Dwertmann, 2013).
Die Erstellung und Eindbung dieser Listen kénnten verstarkt im Rahmen der Massnahme
erfolgen. Nach deren Abschluss kdnnten externe Bezugspersonen wie Vorgesetzte oder
Familienmitglieder eingebunden werden, um die erworbenen Fahigkeiten im Alltag weiter zu
festigen. Der Einbezug solcher unterstitzenden Personen kdnnte zudem auch die soziale
Integration positiv beeinflussen. Zusatzlich kann die gewonnene Strukturierungssicherheit

das Geflihl der Selbstwirksamkeit starken (Bohm, Baumgartner & Dwertmann, 2013).

Die fehlenden Unterschiede zwischen den verschiedenen Teilgruppen sprechen flr
die individualisierte Ausgestaltung der Massnahmen. FocusWork sollte die bedarfsorientierte
Anpassung der Angebote daher weiterhin beibehalten und regelmassig evaluieren, ob sich
auch kinftig keine gruppenspezifischen Unterschiede im Nachhaltigkeitsempfinden zeigen.
Die regelmassige Erhebung subjektiver Daten sowie erganzender objektiver Indikatoren
kann zur kontinuierlichen Qualitatssicherung beitragen (SKOS, 2021). In diesem
Zusammenhang ist es wichtig zu erwahnen, dass der entwickelte Fragebogen nur von
ausgebildeten Psychologinnen und Psychologen angewendet und ausgewertet werden

sollte, um die methodische Sorgfalt und Obijektivitdt der Datenerhebung sicherzustellen.
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9. Diskussion

Werden nun die wichtigsten Eckpunkte dieser Arbeit nochmals zusammengefasst,
kann gesagt werden, dass gestutzt auf die Literaturrecherche sechs zentrale
Wirkungsbereiche abgeleitet werden konnten: berufliche Situation, personliche Faktoren,
Selbstwirksamkeit, Selbstmanagement, soziale Integration sowie psychische und physische
Gesundheit. Diese Bereiche spiegeln sowohl individuelle als auch strukturelle Dimensionen

wider, die laut Forschung wesentlich zum Integrationserfolg beitragen kénnen.

Da FocusWork bisher nicht iber ein standardisiertes Evaluationsinstrument verflgte,
wurde ein eigens flr diese Arbeit entwickelter Fragebogen eingesetzt. Fir jeden Bereich
wurden spezifische ltems formuliert. Die Iltems wurden in einem Pretest bezlglich ihrer
Verstandlichkeit getestet und mithilfe einer Reliabilitatsanalyse auf inre Konstruktvaliditat
uberpruft. Die Datenerhebung fand Mitte Marz 2025 statt. Eingeladen wurden alle Personen
(N =50), die in den 12 bis 24 Monaten vor Erhebungsbeginn eine Integrationsmassnahme
bei FocusWork abgeschlossen hatten. Die Teilnahme war freiwillig und anonym. Insgesamt
nahmen 38 Personen an der Befragung teil, was einer Rucklaufquote von 76 % entspricht.
Die Auswertung erfolgte durch deskriptive Statistik, ANOVA mit Messwiederholung sowie
erganzende nichtparametrische Tests, um Unterschiede im Nachhaltigkeitsempfinden

zwischen Subgruppen zu identifizieren.

Die erste Fragestellung, « Welche Bereiche der Integrationsmassnahmen von
FocusWork werden von den ehemaligen Teilnehmenden als nachhaltig empfunden?», kann
damit beantwortet werden, dass die berufliche Situation, persdnliche Faktoren, die
Selbstwirksamkeit und die psychische und physische Gesundheit von den Teilnehmenden
als eher nachhaltig beeinflusst bewertet wurden. Dies legt nahe, dass die Massnahmen in
diesen Bereichen langerfristig positiv wirksam sind. Im Gegensatz dazu wurden die soziale
Integration und das Selbstmanagement signifikant tiefer bewertet. Dies legt nahe, dass in
diesen Bereichen keine langfristige positive Wirkung erzielt werden konnte. Dies deckt sich
mit Erkenntnissen aus der Forschung, wonach die soziale Integration haufig eine gréssere
Herausforderung darstellt und von externen Faktoren wie gesellschaftlicher Teilhabe,
Stigmatisierung oder familiarer Unterstlitzung beeinflusst wird (Baer et al., 2018;
Neuenschwander et al., 2018). Auch die Herausforderungen im Bereich Selbstmanagement
kénnten auf eine begrenzte Nachhaltigkeit alltagspraktischer Kompetenzen hindeuten,

insbesondere wenn nach der Massnahme keine weiterflhrende Unterstitzung erfolgt.

Bezuglich der zweiten Fragestellung, « Wie unterscheidet sich das
Nachhaltigkeitsempfinden der ehemaligen Teilnehmenden von FocusWork in den
untersuchten Bereichen, unter Berlicksichtigung personenspezifischer Einflussfaktoren?»,

konnten keine signifikanten Unterschiede fiir Alter, Geschlecht, gesundheitliche Diagnose,
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Art der Massnahme oder Austrittsgrund festgestellt werden. Diese homogenen Befunde
lassen sich mdglicherweise durch die Individualisierung der Massnahmen bei FocusWork
erklaren. Die flexible Anpassung an personliche Voraussetzungen scheint Unterschiede in

der Ausgangslage effektiv zu kompensieren.

Insgesamt zeigen die Resultate, dass die Massnahmen von FocusWork aus Sicht der
ehemaligen Teilnehmenden eine nachhaltige Wirkung entfalten, besonders im zentralen
Bereich der beruflichen Integration. Gleichzeitig wird sichtbar, in welchen Bereichen noch

gezielte Weiterentwicklungspotenziale bestehen.

Trotz der sorgfaltigen Durchfliihrung weist diese Arbeit einige Limitationen auf, die bei
der Interpretation bertcksichtigt werden mussen. Die Ergebnisse basieren ausschliesslich
auf der subjektiven Einschatzung der Teilnehmenden, und es wurden keine objektiven
Indikatoren wie aktueller Erwerbsstatus, Bildungsabschluss oder differenzierte
gesundheitliche Diagnosen erhoben. Die subjektiven Bewertungen kdnnten durch
Emotionen, personliche Erfahrungen, Erwartungen, Vorurteile und Gefiihle verfalscht sein
(Ansorge & Leder, 2011; Franz, 2006). Man muss sich deshalb fragen, ob die
Teilnehmenden, die den Fragebogen ausgeflllt haben, sich wegen besonders positiver oder
negativer Erlebnisse wahrend der Integrationsmassnahme zur Teilnahme entschieden
haben. Zusatzlich kénnte die grosse Zeitspanne von 12 bis 24 Monaten nach

Massnahmenende sich auf die Erinnerung ausgewirkt haben.

Ein weiterer zu bertcksichtigender Einflussfaktor ist, dass einige Massnahmen
wahrend oder unmittelbar nach der COVID-19-Pandemie stattfanden. Diese
Ausnahmesituation kdnnte sowohl die Umsetzung als auch die individuellen
Lebenssituationen der Teilnehmenden erheblich beeinflusst haben (SKOS, 2021). Weiter
wurden auch keine Standortunterschiede oder der Einfluss durch individuelle Coaches
erfasst. Die offene Frage am Ende des Fragebogens wurde zwar von vielen genutzt, enthielt
jedoch vorwiegend Dankesbekundungen und positives Feedback zu FocusWork. Da sich
keine Aussagen im Zusammenhang mit der Nachhaltigkeit fanden, wurden diese
Rickmeldungen nicht in die Auswertung einbezogen. Die kleine Stichprobengrésse (n = 38)
|asst keine vertieften Subgruppenanalysen zu. Bei manchen Verfahren mussten Personen
aufgrund zu kleiner Gruppengrdésse ausgeschlossen werden. Dies reduziert die

Generalisierbarkeit der Ergebnisse.

Trotz dieser Einschrankungen bietet die Arbeit wertvolle Hinweise zur Nachhaltigkeit
von IM bei FocusWork. Die Limitationen dieser Arbeit verdeutlichen auch die Notwendigkeit
weiterer Forschung. Eine erneute Erhebung in einem Jahr kdnnte als Vergleich
herangezogen werden, um die Wirkung mdglicher Anpassungen an den Massnahmen

aufzuzeigen. Dariber hinaus kénnte eine regelmassige Durchfiihrung dazu beitragen, die
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Nachhaltigkeit der IM langfristig sicherzustellen. Dabei konnten weitere Aspekte einbezogen
und erforscht werden. Eine aufschlussreiche Ergénzung zur Selbsteinschatzung waren
beispielsweise Langzeitdaten zu Erwerbsstatus, Krankheitsverlaufen oder
Sozialbeziehungen. Auch qualitative Interviews kénnten wertvolle Einblicke liefern —
insbesondere in Bezug auf individuelle Verlaufe und subjektive Sinnzuschreibungen. Zudem
ware es sinnvoll, kinftig auch die Standorte zu unterscheiden, falls die Stichprobengrosse
dies zulasst. Auch eine differenziertere Erfassung der Massnahmenelemente und der
durchfiuhrenden Coaches kdnnte sinnvoll sein, um die Wirkung einzelner Komponenten
gezielter untersuchen zu kénnen. Nicht zuletzt sollte auch der Einfluss externer Faktoren

systematischer berlcksichtigt werden.

Abschliessend lasst sich festhalten, dass die Untersuchung auf positive Resonanz
gestossen ist. Zukunftige Studien kénnten insbesondere die langfristige Entwicklung des
Nachhaltigkeitsempfindens und weitere Einflussfaktoren untersuchen. Die vorliegende Arbeit
liefert wertvolle Einblicke in die subjektive Bewertung der IM von ehemaligen Teilnehmenden
von FocusWork und kann als fundierte Grundlage fir weiterfihrende Forschungsarbeiten

herangezogen werden.
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