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1. Einleitung

1.1 Zur Relevanz der alternden Gesellschaft im stadtischen Umfeld

Szenarien zur Bevolkerungsentwicklung in der Schweiz und in den Kantonen schatzen, dass der
Altersquotient (Verhéltnis zwischen Uber 64-Jahrigen zu 20-64-Jahrigen) zwischen 2019 und 2050
schweizweit von 30 auf 46 bis 48 steigt, je nach Berechnung (Bundesamt fiir Statistik 2020)*. Dies zeigt
die zlgige Entwicklung einer alternden Gesellschaft auf. Insofern hat das Thema an politischer
Bedeutung gewonnen und es werden konkrete Massnahmen und Reaktionen auf diese Entwicklung
seitens Behorden erwartet. Es ist also eine addquate Alterspolitik gefragt. Gemdss Netzwerk fir
Lebensqualitdt im Alter, umfasst die Alterspolitik alle Massnahmen mit dem Ziel der Integration der
alteren Bevolkerung in die Gesellschaft, sowie ihrer Autonomieférderung (Netzwerk flir Lebensqualitat
im Alter 2023)

Die WHO hat im Jahre 2007 bereits einen Leitfaden fiir Stadt- und Regionalbehdrden herausgegeben
(World Health Organization 2007), welcher dabei unterstiitzt, dass die Stddte altersfreundlicher
werden und das volle Potential der adlteren Wohnbevoélkerung als Teil der Gesellschaft verwirklicht
werden kann (ebd.).

Auf die Schweiz spezifisch bezogen darf nach Artikel 8 der Eidgendssischen Bundesverfassung niemand
wegen des Alters diskriminiert werden, so dass im Speziellen offentliche Raume und die gebaute
Umwelt fir alle Menschen zugénglich sein missen (Schmidt/Manser 2003: 2). Weitere Richtlinien,
Normen und kantonale/kommunale Baugesetze (zum Beispiel auch BehiG, SIA 500) unterstuitzen Bau-
und Planungsprozesse im 6ffentlichen und privaten Raum, so dass die Gerechtigkeit fiir alle Menschen
gegeben ist, inklusive dltere Menschen und Menschen, die von einer Behinderung betroffen sind.

In der Praxis lassen sich ebenfalls Anstrengungen und Forderungen in Richtung Inklusion der dlteren
Bevoblkerung in den Stadten erkennen. «Caring Communities» kdnnen als eine solche verstanden
werden. Sie sind gemass Netzwerk fir Caring Communities definiert als Gemeinschaften, in denen
Menschen sich gegenseitig unterstiitzen und flreinander sorgen (Netzwerk Caring Communities,
besucht 28.05.2023).2 Ziel ist es, die soziale Teilhabe zu férdern und den Zusammenhalt der
Gesellschaft zu starken. Ebenso kann das Konzept «Aging in Place» als alterspolitische Forderung
erwahnt werden (Pardini/Knopfel 2018: 11): dltere Menschen sollen ihren letzten Lebensabschnitt in
Wirde und so selbststandig wie moglich in einer vertrauten Umgebung verbringen kdnnen. Doris
Sowarka hat im Jahr 2002 richtigerweise bemerkt: «Bekannt ist der Befund, dass die Grenzen des
eigenen Lebensraums mit zunehmendem Alter enger gezogen sind und die Wohnung und das
wohnortnahe Umfeld zu den wichtigsten Lebens- und Aufenthaltsorten alterer Menschen zdhlen.»
(Sowarka 2002: 91)

Der offentliche Raum in der Stadt stellt fiir die dltere Bevolkerung zudem einen zentralen Teil ihres
Lebens dar und ermoglicht Ihnen, aktiv zu bleiben, sowie den Kontakt zu anderen Menschen zu
pflegen. Dementsprechend ist es entscheidend, dass es ihnen erlaubt ist, sicher, selbststandig und so
lange wie moglich am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen (Schmidt/Manser 2003: 2).

1: https://www.viz.bfs.admin.ch/assets/01/ga-01.03.01/de/index.html, Zugriff am 03.04.23
2: https://caringcommunities.ch/cc/caring-community/, Zugriff am 31.05.23
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1.2 Uber das Alter: «Alt ist nicht gleich alt»

Es ist wichtig festzuhalten, dass alt nicht gleich alt bedeutet. Die Seniorinnen und Senioren machen
insgesamt eine sehr heterogene Zielgruppe aus, bei welcher man von starker Verallgemeinerung
absehen sollte. Zum einen ist das Altern an sich ein komplexer, mehrdimensionaler und dynamischer
Prozess und zum anderen kann man dltere Menschen aufgrund ihrer gesundheitlichen Lage und ihrer
Erwerbssituation in vier Lebensphasen einteilen (Hopflinger/Van Wezemael 2014: 16-26). Zwei hier
besonders hervorzuhebende Dimensionen sind «Altern als gesellschaftlich bestimmter Prozess» und
«Altern als Produkt der individuellen Faktoren und der sozialraumlichen Umwelt». So haben die
Umwelt und die wirtschaftlichen Moglichkeiten grossen Einfluss auf die Lebenserwartung und die
Gesundheit. Ebenso miissen die korperlichen Fahigkeiten der Menschen zu den Eigenschaften ihrer
Umwelt passen. Je mehr kérperliche Einschrankungen vorhanden sind, desto wichtiger ist es also, dass
die Umwelt hindernisfrei gestaltet wird. Ausserdem hat sich gezeigt, dass in Regionen oder Landern
mit mehr Wohlstand und besserer sozio-medizinischer Versorgung die Lebenserwartung weiter steigt,
weil die Menschen tendenziell gestinder sind (H6pflinger/Hugentobler/Spini 2019: 20).
Dementsprechend wird klar, dass auch die Anspriiche und Bedirfnisse dieser Zielgruppe sehr
heterogen zu erwarten ist.

1.3 Ausgangslage und Fragestellung dieses Berichtes

Das Thema fiir diesen Forschungsbericht wurde als Folge einer Zusammenarbeit mit der Stadt Olten
definiert, welche sich im Jahr 2021 dazu entschieden hat, Giber Pro Senectute ihre Wohnbevdlkerung
iber 60 Jahren zum Alterwerden in der Stadt, konkret zur ihrer eigentlichen Altersfreundlichkeit, zu
befragen.

Die Evaluation von Pro Senectute hat Handlungsempfehlungen zu sechs Themengebieten
vorgeschlagen:

e Offentlicher Raum

e Offentlicher Verkehr

e Wohnen

e Integration und Mitwirkung

e Information und Kommunikation
e Dienstleistungen

Die Themenfelder werden hier nur der Vollstandigkeit halber erwdhnt und nicht im Detail besprochen.
Die Evaluation von Pro Senectute ist 6ffentlich und kann bei Bedarf eingesehen werden (Pro Senectute
2021).

Basierend auf den Resultaten der Pro-Senectute Umfrage aus dem Jahr 2021, wurde die Hochschule
flir Soziale Arbeit FHNW von der Stadt Olten beauftragt, sich auf die entstandenen Riickmeldungen im
Themenbereich «Offentlicher Raum» zu konzentrieren und eine explizite Verortung von Problemorten
anzustreben.

Flr die Verortung waren folgende drei Fragestellungen relevant:

1. Welche sind die erlebten Herausforderungen und Hindernisse, sowie sozialen Barrieren in der
Stadt Olten fiir die Bevolkerung lGber 60 Jahre?

2. Wie wird der Stadtraum von der dlteren Bevélkerung tber 60 Jahren wahrgenommen?

3. Wie beeinflusst die gebaute Umwelt die Lebenswelt dlterer Menschen?

Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30 +41 61 228 59 62 matthias.drilling@fhnw.ch
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Dadurch sollte ein besseres Verstandnis Uber die Herausforderungen, sowie die physischen und
sozialen Barrieren im Alltag der dlteren Bevélkerung in Olten erlangt werden. Die Resultate sollten in
der Folge unterstiitzend wirken, um konkrete Strategien und Massnahmen fir eine chancengleiche
und faire Beteiligung der alteren Bevolkerung am gesellschaftlichen Leben abzuleiten.

1.4 Aufbau des Berichtes

Im ersten Teil des vorliegenden Berichtes wird allgemein tGber den Untersuchungsraum, sowie die
alternde Gesellschaft im Untersuchungsraum eingefiihrt. Danach werden Hintergrunderklarungen zu
den Themen Urbanitdt, Sozialraum- und Sozialraumanalyse gegeben. Ausserdem sind die
ausgeflihrten Sozialraumanalysemethoden, welche beim hierin beschriebenen Projekt zur
Anwendung gekommen sind, dargestellt. Schliesslich werden die Resultate der Sozialraumanalyse, wie
sie die Studierenden in der Ausbildung zur Sozialen Arbeit im Rahmen eines Unterrichtsmoduls
durchgefiihrt haben, im Detail aufgefiihrt, diskutiert und kritisch kontextualisiert.

Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30 +41 61 228 59 62 matthias.drilling@fhnw.ch
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2. Theoretische Annaherung- Die Stadt als Sozialraum

2.1 Urbanitat und Wahrnehmung des Stadtbildes

Obwohl der Begriff Urbanitat haufig verwendet wird, steht er auch nach tber 40 Jahren Diskussion
immer noch einer Phase der Bedeutungserklarung, weil bislang alle Erklarungsbemiihungen subjektiv
und auf die jeweiligen Beitrage bezogen, zu verstehen waren (Wiist 2004: 51). Dementsprechend gibt
es verschiedene Versuche und Positionen, um den Begriff zu definieren.

Aus sozio-kultureller Sichtweise kann Urbanitat als eine kulturelle Qualitat verstanden werden, welche
Unruhe und Toleranz generiert, aufgrund der ethnischen, sozialen und politischen Heterogenitat in
stadtischen Raumen. So dussert sich Urbanitat folglich in einer Toleranz und Offenheit gegeniber
Fremdem (ebd.). Diese Definition von Urbanitat zeigt sich in der Praxis allerdings als ein sehr hohes
Ideal, welches auch eine gewisse Exklusivitat mit sich bringt. So wird gedussert, dass Urbanitat die
Lebensweise der kultivierten, weltoffenen und zivilisierten Menschen ist (ebd.: 52). Die Frage, wer aber
dazu gehort, oder wer nicht und warum nicht, kann Probleme mit sich bringen und die Menschen,
welche nicht dazu gehéren, umfassend ausschliessen.

Urbanitat kann auch aus baulicher-stadtebaulicher Sicht definiert werden. So wird Urbanitat in
anderen Positionen als Zustand oder Qualitat einer Stadt bezeichnet, welche eine bestimmte Dichte
an wichtigen Angeboten oder Privilegien mit internationaler Bedeutung aufweist, sowie ein «intensiv-
stadtisches» Lebensgefiihl auslost (ebd.). Gleichsam mit den Privilegien, ldsst sich aber auch eine
raumliche Verdichtung von gesellschaftlichen Gegensatzen und Problemen beobachten. Beide
Komponenten kommen im Begriff Urbanitdt vor und stehen in einem Gleichgewicht miteinander
(ebd.).

Schliesslich kann Urbanitdt auch als eine Qualitdat gesehen werden, welche spezifisch zu Stadten,
insbesondere Grossstadten, gehort (ebd.: 56). In dieser Deutung ist es folglich sinnvoll zu erwéhnen,
was eine Stadt ist, beziehungsweise, wie die Stadt und ihr Stadtbild wahrgenommen werden.

Gemass Kevin Lynch, ist die Stadt als Werk der Architektur ein Baugeflige in grossem Massstab (Lynch
2013: 10). Es ist das Produkt vieler Baumeister, was ein relativ heterogenes bauliches Bild erzeugt.
Durch die Grosse der Stadt ist es wiederum nicht méglich immer alle Vorgange zu sehen, zu héren und
zu registrieren, sondern immer nur Abschnitte des Ganzen. Entsprechend hat Lynch gesagt: «Nichts
wird durch sich selbst erfahren, alles steht in Zusammenhang mit seiner Umgebung...» (ebd.). Dies
bedeutet fiir die Wahrnehmung der Stadt durch die Stadtbewohnenden, dass auch diese zerstiickelt
ist und sich zusatzlich mit Interessen und Erinnerungen vermischt. Alle Einwohnenden fiihlen sich
aufgrund ihrer eigenen Erfahrungen mehr oder weniger verbunden mit bestimmten Stadtteilen, was
ebenfalls die Wahrnehmung beeinflusst (ebd.).

Wahrend diese stark subjektive und eher stabile Wahrnehmung durch Erinnerungen gepragt wird,
muss aber festgehalten werden, dass die Stadt als Bauwerk und als Umwelt keineswegs stabil und
unveranderlich ist, sondern im Gegenteil. Die Stadt mag zwar in ihren Grundziigen stabil und
wiedererkennbar bleiben, jedoch dndern sich stiandig Details, was in Konflikt zu der Wahrnehmung
stehen kann. Die Stadtentwicklung als solches, hat in der Folge kein Ende, sondern ist eine dauernde
Abfolge von Entwicklungsphasen (ebd.: 11).
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Neben der stadtebaulichen Perspektive, kann der Stadtbegriff auch aus soziologischer Sicht definiert
werden: Die gebaute Stadt ist eine erfahrbare Struktur, ein erfahrbarer Raum, welcher von den
menschlichen Aktivitaten darin abhédngt (Muri 2016: 28). Dies bedeutet, dass der stadtische Raum und
seine Wahrnehmung aktiv durch die Menschen und ihr Verhalten geschaffen werden. Dies kann auch
als Grund fir die grosse Heterogenitat und Diversitdt in der Stadt gesehen werden. Gemass dem
Sozialpddagogen Hans Thiersch ist die «Stadt der Lebensraum der Urbanitat» (Thiersch 2005: 116).
Eine Stadt ist gepragt durch das Zusammen- und Nebeneinanderleben verschiedener
Lebensverhdltnisse und -formen. Es entstehen Begegnungen in einer gewissen Anonymitat und mit
wenig Verbindlichkeit. Die Stadt bietet Lebensraum fir arm und reich, fir birgerliches und
unkonventionelles Leben und fiir verschiedene Kulturen (ebd.).

Das Nebeneinander kann aber gemass Simmel nur ausgehalten werden, wenn es einerseits eine
gewisse Ordnung in der Vielfalt gibt, andererseits auch eine Distanz und Gleichgiiltigkeit gegenliber
der Vielfaltigkeit (ebd.) Auch deshalb entsteht im urbanen Kontext eine Trennung der grossen Vielfalt
in kleinere Sozialrdume einzelner Quartiere, wie von Thiersch akzentuiert «lberschaubare
Lebensrdume mit ihren eigenen Lebenskulturen». Diese kdénnen, je nach Zusammensetzung und
Ressourcen, sehr individuell gestaltet sein und dadurch eine Chance zur Partizipation und Integration
bieten (ebd.: 116-117).

Das Zusammentreffen der verschiedenen Lebenslagen, Kulturen und Lebensentwirfe auf relativ
kleinem Raum kann aber auch zu Konflikten flihren. Die starke Kontaktforderung im urbanen Raum
zwischen diesen Gruppen, bringt also nicht nur Wohlwollen und Einigkeit zusammen, sondern auch
unterschiedliche Meinungen (Schnur/Drilling/Niermann 2019: 45).

2.2 Uber Orte und Rdume

Gemass Léw sind Orte das Ziel und Resultat der Platzierung von sozialen Gitern und Menschen (Low
2001: 19). Gemass Weiss’ Ausfiihrungen zu Michel De Certeau besteht ein Ort aus architektonischen
oder naturrdumlichen Umstanden, welche seine Identitat bilden. Ein Ort ist also etwas stabiles mit
einer ldentitat (Weiss 2005: 21). In dhnlicher Deutung hat auch Marc Augé den Ort beschrieben als
etwas ldentitatsstiftendes, Relationales und Historisches (ebd.: 27).

Im Gegensatz zu der Definition eines Ortes, steht ein Nicht-Ort. Gemass der Definition Augés hat also
ein Nicht-Ort keine Identitat, ist nicht relational und auch nicht historisch. In dieser Interpretation
konnen alle Transitrdume, Strassen, Einkaufszentren oder Orte, welche fir Konsumzwecke erschaffen
wurden, als Nicht-Orte verstanden werden (ebd.: 30-31).

Inwieweit ein Ort erlebt werden kann, hangt aber auch stark von den Individuen und deren sozialen
und finanziellen Méglichkeiten (Mader et al. 2014: 14). Orte bilden somit auch immer soziale
Ungleichheiten ab und geben ein realistisches Bild des gesellschaftlichen Lebens wieder. Sie zeigen
ebenfalls die Machtverhdltnisse innerhalb der Gesellschaft auf und koénnen sowohl
Handlungsoptionen ermoglichen oder begrenzen. Das heisst, dass es auch immer um Konflikte
zwischen einzelnen Zielgruppen um die Vorherrschaft gehen kann, wie 2012 von Kl6ti, Fabian und
Drilling erwahnt (2012, S. 4-6). Die Einteilung in beliebte und unbeliebte Orte, beziehungsweise das
Konfliktpotential um Orte, verdeutlicht, dass Orte eben nicht primar physikalisch zu sehen sind,
sondern als soziales Produkt, welches direkt von den darin sich befindenden Menschen abhangt und
ihr entsprechend organisieren (Riege/Schubert 2002: 161).
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2.3 Sozialraum und Sozialraumorientierung

Gemass Kl6ti, Fabian und Drilling (2012: 4-6) wird der Raum wird in der Sozialen Arbeit nicht in erster
Linie nur als geografischer oder physischer Ort gesehen, sondern wird durch die Menschen und die
Beziehungen darin beeinflusst. Deshalb ist es nur richtig, in diesem Zusammenhang von Sozialrdumen
zu sprechen. Rdume sind nicht unabhangig von den Menschen und stehen in Relation zu ihnen.
Verédndern sich die Menschen und die Beziehungen, beeinflusst dies auch den (Sozial)Raum (ebenda,
S. 4-6). Der Raum ist somit nicht gegeben, sondern wird durch die Menschen darin und ihr Verhalten,
geschaffen. Das bedeutet wiederum auch, dass Sozialraum nicht als einzelner Raum existiert, sondern
als eine Vielzahl von Rdumen, welche durch unterschiedliche Menschen, mit unterschiedlichen
Ansichten, Bedirfnissen und Verhaltensweisen, gepragt sind (ebd.).

Gemass Frichtel, Cyprian und Budde (2010: 22) ist die Sozialraumorientierung ein integrierender
Arbeitsansatz, welcher verschiedene Konzepte aus der Sozialen Arbeit miteinander verbindet. Als
Konzepte werden Lebensweltorientierung, Gemeinwesensarbeit, Organisationsentwicklung, Neue
Steuerung, Soziales Kapital und Empowerment genannt (ebd.: 22-23). Fir den Kontext dieses
Berichtes wird das Konzept der Lebensweltorientierung als zentral angesehen und soll im Folgenden
etwas detaillierter ausgefiihrt werden.

Im Sinne der Lebensweltorientierung werden die Angehdrigen einer Zielgruppe immer als prinzipiell
kompetent und erfahren in Bezug auf ihren eigenen Alltag angesehen (ebd.: 22). Das Ziel einer
lebensweltorientierten Sozialen Arbeit ist es, den Alltag zu verbessern, sei es durch das Aufbrechen
bestehender Routinen, oder durch das zur Verfligung stellen von vormals nicht zugadnglichen
Ressourcen. Es gilt dabei, die Losungsfindung voll und ganz auf den Alltag der Zielgruppe zu fokussieren
(ebd.). Damit wird es zentral fur den Erfolg von Verdnderungsprozessen, dass man eine Zielgruppe
entsprechend als Expert*innen fir ihre Lebenswelt anerkennt (ebd.: 71).

Am Beispiel des hierin beschriebenen Projektes gilt es also die Zielgruppe der dlteren Menschen tber
60 Jahren in Olten als Expert*innen fiir ihre Lebenswelt in der Stadt wahrzunehmen und dieses
Expert*innenwissen entsprechend einzusetzen fir eine mogliche Verbesserung.

Nach Kreft und Mielenz (2005: 868) sind quantitative und qualitative Sozialraumanalysen dazu da, die
spezifischen Lebenssituationen der Bevdlkerung eines bestimmten Sozialraumes systematisch zu
erfassen. Das Ziel ist es, den entsprechenden sozialrdumlichen Bedarf mit angemessener Infrastruktur
und Dienstleistungen planen, beziehungsweise, decken zu kénnen. Der Fokus der Erfassung ist dabei
oft auf das Erleben der Menschen gerichtet und die Zielgruppen werden als Expert*innen ihrer
jeweiligen Lebenswelt und ihres Alltags aktiv in die Analyse involviert (Deinet 2009: 7). Die
Sozialraumanalyse wird so zu einem planerischen Instrument, welches nicht primar die Einrichtung
und Angebote, sondern die Lebenswelten der betroffenen Bevolkerung an erste Stelle setzt (ebd.).
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2.4 Gesellschaft in der Stadt und die Wichtigkeit von Lebenslagen
Thiersch teilt die lebensweltlichen Strukturen der Gesellschaft kurz in drei Aspekte ein (Thiersch
2005: 112):

e Ungleichheit pragt unsere Gesellschaft. Nicht jeder hat die gleiche Gelegenheit zur
Teilnahme und es gibt Gewinner*innen, sowie Verlierer*innen.

e Die Gesellschaft entwickelt sich immer mehr in eine Richtung der Spezialisierung und
Funktionalisierung, andererseits hat erhohte Mobilitat die friiher beengten Lebensbereiche
stark eroffnet.

e Die Gesellschaft ist grundsatzlich verunsichert in allen Lebensbereichen, weil
Unibersichtlichkeit Giber alle moglichen Lebensplane und sozialen Muster besteht.

Dementsprechend ist die Lebensbewaltigung in dieser komplexen Umwelt fiir die Menschen in unserer
Gesellschaft sehr fordernd oder liberfordernd geworden (ebd.: 113). Dennoch nutzen Menschen alle
Ressourcen, die sie zur Verfligung haben. Dies auch unter schwierigen oder sogar unzumutbaren
Bedingungen, weshalb sie dafiir respektiert werden missen. Insbesondere auch dann, wenn die
Anstrengungen nicht ausreichen und negative Auswirkungen fiir die Individuen oder fiir die
Gesellschaft haben kdnnen (ebd.: 112).

Es gilt also auch Verstandnis und Respekt fiir die jeweiligen Lebenslagen aufzubringen. Das
Lebenslagekonzept wurde in der Ungleichheitsforschung etabliert. Die Lebenslage verdeutlicht den
Handlungsspielraum von Individuen oder Gruppen, sich anhand ihrer materiellen und immateriellen
Moglichkeiten in der Gesellschaft einzubringen (Naegele 2015: 72).

Je nach Personengruppe und Lebenslage konnen die materiellen oder immateriellen Dimensionen
eine unterschiedliche Wichtigkeit erhalten (ebd.: 73). Also zum Beispiel sind im Alter immaterielle
Aspekte oft wichtiger als flir eine junge Familie mit Kindern. Lebenslagen sind aus sozialpolitischer
Sicht dann prekar, wenn eines oder mehrere der Grundanliegen in den materiellen oder immateriellen
Dimensionen nicht (mehr) erflllt werden kénnen oder nur ungeniigend Handlungsspielraum
vorhanden ist. Es ist entsprechend die Aufgabe der Sozialpolitik und der Sozialen Arbeit die Risiken
dieser prekaren Lebenslagen abzumildern (ebd.: 73-74).

2.5 Inklusion im 6ffentlichen Raum und gesellschaftliche Teilhabe

Damit die altere Bevolkerung sicher am gesellschaftlichen Leben teilnehmen kann, ist es wichtig, dass
Professionelle im Handlungsfeld der Sozialen Arbeit, sowie Planungsfachpersonen den Bedirfnissen
der dlteren Bevolkerung angemessen begegnen und die moéglichen Inklusionsbarrieren im Sozialraum
erkennen. Schliesslich ist das Ziel, eine moglichst inklusive (bebaute) Umwelt zu schaffen, in welcher
alle Menschen ihr Leben in Wirde und erfillt erleben diirfen. Die Umwelt soll also durch
sozialrdumliches Denken und entsprechende Planung teilnahme- oder inklusionsférderlich sein, so
dass alle Menschen ein Leben nach ihren Vorstellungen fiihren kdnnen (Banafsche/Becker/Wacker
2013: 101-103).

Genau dies zu erreichen scheint aber in der gegenwartigen Gesellschaft und deren Umgang mit
Behinderungen und &lteren Menschen eine Schwierigkeit darzustellen (ebd.). Zunachst wird
Sozialraumorientierung teils kritisch diskutiert und auch als Sparmassnahme gesehen, andererseits ist
die gegenwartige Hilfe sehr stark personenzentriert auf die Bedirfnisse der Einzelnen. Das
personenzentrierte Denken kann des Weiteren auch dazu fiihren, dass die Umweltbedingungen zur
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Verbesserung der Situation nur ungeniigend betrachtet werden. Um aber eine nachhaltige Wirkung
erzielen zu kdnnen, braucht es die Berlicksichtigung des Sozialraums und der bebauten Umwelt (ebd.).

Bei Noack und Veil (2013: 152-153) zeigt sich, dass es zentral ist fir die Lebensphase der dlteren
Bevolkerung, dass sich der Sozialraum und die Wohnumgebung an die Bedirfnisse und oftmals
zunehmenden korperlichen Einschrankungen anpassen. Ein moglichst selbstbestimmtes Wohnen und
Leben entspricht dem Wunsch der meisten dlteren Menschen (ebenda 2013: 152-153), weshalb dies
der richtige Ansatz ist.

Es darf aber bei der Planung nicht vergessen gehen, dass auch andere Nutzergruppen miteinbezogen
werden missen. Gemass Weiss und Drilling (2014: 121) ist das Ziel der Planung ein inklusives Design,
welches heterogene Nutzergruppen akzeptiert und auch deren Aneignung zulasst.

Das grundlegende Prinzip dahinter sollte «universales Design» sein, also eine barrierefreie Welt fir
alle Menschen (Herwig 2008: 7). Mit Bezug auf die wachsende &ltere Bevdlkerung wird beim
universalen Design, beziehungsweise beim barrierefreien Bauen auch von einer Aufgabe der Zukunft
gesprochen. Dies bildet eine Grundlage fiir ein zufriedenes, unabhangiges Leben mit hoher Qualitat,
auch im Alter (ebd.: 144).

Universales Design ist insofern auch als eine Art der Inklusion zu verstehen, um der alteren
Bevolkerung eine Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu ermdglichen. Inklusion im Sozialraum
wiederum soll sich aber nicht nur auf eine Zielgruppe beschranken, sondern soll allen Einwohnenden
offenstehen. Inklusion in die Gesellschaft, beziehungsweise der Aufenthalt im 6ffentlichen Raum ist
aber in der Praxis an Bedingungen gekoppelt. Wer sich nicht an diese Bedingungen halt, dem drohen
Folgen (Diebacker/Wild 2020: 111).

Zudem ist es so, dass sich Politik und Wirtschaft in den Stadten in der Regel an die finanziell besser
gestellten Einwohnenden ausrichten; auch um im Rahmen einer globalisierten Wirtschaft als
Arbeitsplatzstandort konkurrenzfahig zu sein (Reutlinger 2005: 90-91). Bei der Sicherung der
Konkurrenzfahigkeit kommen verschiedene Strategien zum Einsatz. Eine davon ist die Verdrangung
vernachlassigter Quartiere und Bevolkerungsschichten. Als Folge dieser Verdriangung offnet sich
innerhalb einer Stadt die Schere zwischen Arm und Reich und es kommt zu einer Spaltung (ebd.: 93—
94). Die Spaltung erfolgt Uber soziale und rdumliche Ausgrenzung einer immer grésser werdenden
Bevolkerungsschicht, weg von den erfolgreichen, finanzstarken Mitgliedern der Dienstleistungsklasse
(ebd.: 97). «So ist auch zu verstehen, dass sich der Wohlstand auf Kosten der Armut ausbreitet, dass
heute nicht mehr von «Armut im Wohlstand», sondern von «Armut durch Wohlstand» die Rede ist
(ebd.: 94).

Da die Spaltung aber fiir die Ziele der Standortférderung hilfreich und willkommen ist, wird das Prinzip
akzeptiert und die Ausgrenzung der sozialen Probleme st6sst bei den kaufkraftigen Bewohnenden nur
auf wenig Interesse. Was nicht sichtbar ist, das existiert auch nicht in diesem Sinne (ebd.: 94-95).

Weil in vielen Stadten aber die klassische Zentrum-Peripherie Struktur durch kleinrdumigere, mehrfach
geteilte Zonen abgeldst wurde, ist diese Spaltung heute nicht mehr so deutlich. Armut und Reichtum
kénnen so raumlich eng beieinander liegen (ebd.: 101). Dadurch ist klar, dass es zu Begegnungen und
Sichtungen im Alltag dieser beiden Bevolkerungsschichten kommen wird.
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3. Datengewinnung und methodisches Vorgehen

3.1 Untersuchungsraum
Stadt Olten

Olten ist eine Stadt, die zentral im Mitteland der Schweiz liegt. Direkt an der Aare, und eingebettet
zwischen Waldern, hat Olten neben industriellen Gebieten und Wohnquartieren auch einen Reiz fiir
Spazierganger und Natursuchende.

Politisch unterscheidet die Stadt Olten ihre Gebiete in ihrer Wohnpolitik unter der Beriicksichtigung
von verschiedenen «Wohnqualitdten». Es gibt die Gebiete »Innerstadtisches Wohnen, Wohnen im
Griinen, Wohnen am Gleis, Wohnen in Olten Siidwest und Wohnen am Wasser (Stadt Olten 2023)3.

Geographisch ist die Stadt Olten durch die Aare in zwei Teile getrennt, welche in diesem Bericht als
«Linke Aareseite» und «Rechte Aareseite» unterschieden werden. Die beiden Stadtteile werden als
Untersuchungsgebiete im Folgenden kurz portratiert.

Olten — Linke Aareseite

Olten, links (westlich) von der Aare ist gepragt durch eine Mischung unterschiedlicher Stadtarchitektur
(Abbildung 1). Direkt an der Aare befindet sich die historische Altstadt mit der Holzbriicke und dem
Kapuzinerkloster. Die Altstadt bietet neben religidosen Einrichtungen und 6ffentlichen Platzen ebenfalls
Dienstleistungen des taglichen Bedarfs, sowie Restaurants und Bars. Diese Nutzungsmischung ist ein
zentraler Faktor fiir den Charakter der Altstadt. Etwas weiter westlich dominieren Gewerbe und
funktionale Architektur, vor allem aus den 1970er Jahren. Auch das Stadthaus mit der Verwaltung
befindet sich in diesem Untersuchungsraum.

Etwas weiter im Westen befinden sich vor allem die Wohngebiete (Bornfeld, Kleinholz, Schéngrund,
Hagmatt, Innenstadt sowie Olten Siidwest). Diese Gebiete sind durch eine Mischung aus Einfamilien-
und Mehrfamilienhdusern in verschiedenen Verhaltnissen und aus verschiedenen Baujahren gepragt.
Im Bereich westlich der Aare finden sich ausserdem wichtige Erholungsgebiete im Wald, sowie
Landwirtschaftsflachen. Im weiteren Verlauf des Berichtes, werden fiir die Datenerhebung diese
Gebietsnamen fur Olten, links der Aare verwendet.

Olten- Rechte Aareseite

Ostlich der Aare, hinter dem Bahnhof, befindet sich der hier bezeichnete Stadtteil «Rechte Aareseite»
(Abbildung 2). Stand 2015 verfugte dieser Untersuchungsraum gemdass dem Bundesamt fir
Raumentwicklung eine Bewohneranzahl von rund 10'000 Anwohner*innen mit multikultureller
Zusammensetzung (Bundesamt fiir Raumentwicklung 2015)*. Der Stadtteil ist gekennzeichnet durch
einen Nutzungsmix aus Industrie, Gewerbe, Bildung und Wohnraum mit Einfamilien-, aber auch
grosseren Mehrfamilienhdusern. Wichtige Erholungsgebiete finden sich in der Nahe im Tierpark
Mdahletali, sowie in den angrenzenden Waldflachen.

In Anlehnung an das Rdumliche Leitbild der Stadt Olten (Metron Raumentwicklung AG 2022), wird die
rechte Aareseite Oltens in die Gebiete Bahnhof/Chlos, Neuhard, Bifang, Hardfeld, Wilerfeld, Fustlig,
Hardegg/Sonnhalde, Waldheim/Chnoblauch, Friedhof Meisenhard und Industriegebiet eingeteilt.
Diese Bezeichnung behalten wir fiir den weiteren Verlauf des Berichtes bei.

3: https://www.olten.ch/andaare/1016, Zugriff: 04.04.2023

4: https://www.are.admin.ch/are/de/home/agglomerationen-laendliche-raeume/programme-und-projekte/programm-projets-urbains/liste-
der-projekte/olten---entwicklung--olten-ost-.html, Zugriff: 16.04.2023
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Abbildung 1: Untersuchungsraum Olten links der Aare (eigene Darstellung - nicht massstdblich)
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Abbildung 2: Untersuchungsraum Olten rechts der Aare (eigene Darstellung - nicht massstdblich)
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3.2 Methodisches Vorgehen

Studentische Forschungsgruppen haben fiir die Wohnbevolkerung Oltens Uber 60 Jahren eine
Sozialraumanalyse durchgefiihrt.

Die empirische Analyse wurde anhand vorgegebener Fragebodgen durchgefiihrt. Die Fragebodgen
werden aus Griinden der Lesbarkeit hier nicht im Detail gezeigt, konnen aber im Anhang des Berichtes
eingesehen werden. Es wurden vier verschiedene, sich ergdnzende, Sozialraumanalysemethoden
angewendet:

e Einzelbegehung
o Nadelmethode
e  World Café
e Shadowing

Fiir jede Methode lag der Fokus auf den Themen «Wahrnehmung des 6ffentlichen Raums». Relevante
Aussagen der Befragten wurden zeitnah vermerkt und zugleich auch auf einer Stadtkarte von Olten
verortet.

Mit den vier komplementaren Methoden sollte eine Vielzahl an moglichst aussagekraftigen Resultaten
erhalten werden. Ziel war es auch, die Lebenswelten der dlteren Menschen durch Beobachtung und
Befragung naher kennenzulernen.

Im Folgenden werden die eingesetzten Sozialraumanalysemethoden im Detail aufgegriffen und erklart.
Einzelbegehung

Gemass Krisch und Deinet kann die Einzelbegehung, oder Stadtteilbegehung, genutzt werden, um
moglichst breite Eindriicke und Wahrnehmungen aus dem Sozialraum der Umgebung zu erhalten, um
so etwas Uber dessen Qualitdt aussagen zu kdnnen (Deinet/Krisch 2009a)°.

Datengewinnung Einzelbegehung

Bei der Einzelbegehung in Olten handelte es sich um eine begleitete Begehung der Studierenden mit
den Anwohnenden, wobei die Anwohnenden die zu begehende Route selbst bestimmt haben
(Abbildungen 3 und 4). 21 Studierende haben eine Begehung mit 15 Anwohnenden durchgefiihrt. Es
sollte sich um eine Route handeln, welche fiir den Alltag der jeweiligen Anwohnenden eine wichtige
Bedeutung hat. Die Befragten haben sich freiwillig fiir die Einzelbegehung gemeldet und konnten sich
mit der Routenwahl vorbereiten. Die Studierenden hatten keinen Einfluss darauf. Weil die Befragten
aber Zeit hatten, sich auf die Begehung vorzubereiten, beziehungsweise sich eine Route Uberlegen
konnten, bestand ein gewisses Risiko fiir vorbeeinflusste Riickmeldungen.

Das Ziel dieser Sozialraumanalysemethode war, einen Einblick in den Alltag der begleiteten Personen
zu erhalten und zu verstehen, welche Orte, Wege, Ausstattungen der bebauten Umwelt sie positiv
oder negativ erleben. Es sollte auch verstanden werden, ob die begleiteten Personen sich dabei in
ihrem Sozialraum sicher fiihlen und gerne, oder nur ungerne dort aufhalten.

5: https://www.sozialraum.de/stadtteilbegehung.php, Datum des Zugriffs: 04.04.2023).
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Abbildung 3: Karte Routen Einzelbegehungen im Untersuchungsraum Olten linke Aareseite, (Eigene Darstellung

- nicht massstdblich)
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Abbildung 4: Karte Routen Einzelbegehungen im Untersuchungsraum Olten rechte Aareseite, (Eigene Darstellung
- nicht massstdblich)
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Nadelmethode

Gemadss Deinet und Krisch ist die Nadelmethode eine geeignete aktivierende Vorgehensweise zur
raschen Visualisierung von Orten oder Plitzen (Deinet/Krisch 2009b)°®. Bei der Nadelmethode markiert
die untersuchte Zielgruppe bestimmte Orte in Stadtteilen/Sozialraumen mit farbigen Stecknadeln.
Werden dabei verschieden farbige Nadeln verwendet, zum Beispiel je nach Geschlecht, Alter oder
anderen Faktoren, konnen direkt auch qualitative Aussagen gemacht werden. Zum Beispiel kdnnen
Angstraume oder bevorzugte Orte identifiziert werden (ebd.).

Entscheidend fiir den Erfolg der Nadelmethode ist aber auch die Moglichkeit zum direkten Austausch
der Zielgruppe mit den Forschenden. So kénnen die Resultate direkt auch kontextualisiert und
erweitert erklart werden. Die Nadelmethode bietet so, im Vergleich zu den anderen Methoden
Einzelbegehung und Shadowing, zwar einen raschen Uberblick, hat aber weniger Tiefe. Die Methode
kdonnte aber als erster Anhaltspunkt verwendet werden, um danach weiterfiihrende Gesprache oder
Methoden zu betrachten (ebd.).

Datengewinnung Nadelmethode

Im hierin beschriebenen Beispiel wurden die Kartierungen an den ausgewahlten Standorten (Tabelle 1,
Abbildungen 5 und 6) gut sichtbar platziert und &ltere Personen beim Vorbeigehen direkt
angesprochen. Die Standorte wurden in Zusammenarbeit mit der Stadt Olten ausgewahlt und
reprasentierten stark frequentierte Begegnungsorte, welche entweder als besonders wichtig fir den
offentlichen Raum wahrgenommen werden oder an denen eine Dienstleistung angeboten wird. Die
Methode hat den Befragten und den Forschenden die Moglichkeit gegeben, Antworten zu verorten
und zu besprechen. 23 Studierende haben dabei insgesamt mit 94 dlteren Personen interagiert.

Dabei wurden auch die im Anhang gelisteten Fragen fiir die Nadelmethode mit den dlteren Personen
besprochen und dokumentiert. Fokus der Fragen lag vor allem auf der Visualisierung und Verortung
bevorzugter oder gemiedener Orte, ob es Wege gibt, welche fiir die Befragten beschwerlich seien, und
ob auch konkrete Vorschlage zur Verbesserung vorgebracht werden kénnten.

Olten linke Aareseite Olten rechte Aareseite \
Coop City Innenstadt Bahnhof Ausgang Martin-Disteli-Strasse
Quartierladen «Chlyformat» Coop Salihof

Aldi Solothurnerstrasse Einkaufszentrum Salipark

Migros Hammer offentlicher Park «Trottermatte»

Stadtpark offentlicher Park «Vogeligarten»

Altersheim Bornblick Denner Feldstrasse

Coop Wilerfeld
Friedhof Meisenhard
Tabelle 1: Bearbeitete Orte bei der Nadelmethode (eigene Darstellung)

6: https://www.sozialraum.de/nadelmethode.php, Datum des Zugriffs: 04.04.2023)

Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30 +41 61 228 59 62 matthias.drilling@fhnw.ch
Wandel und Stadtentwicklung 4132 Muttenz carolina.esteves@fhnw.ch



Alter sein in der Stadt Olten 20

SOZALRAUMANALYSE .
NADELMETHODE n “

Alters und
Pflegeheim
Stadtpark

Coop City,
Baslerstrasse

Migros Hammer,
Solothurnerstrasse 21

Aldi A
Solothurnerstrasse 201

Chlyformat,
Quartierladen

SOZALRAUMANALYSE: @
OLTEN - LINKE AARESHTE

MSSTB: 1:2000
ALTER WERDEN IN OLTEN AUS SCHTVON STADTPOLITIK,
VERSORGUNG SEINRICHTUNG EN, ALTEREN MENSCHEN UND
DERSOZALEN ARBEIT

Qusle: eigene Plangrund g StactOten
i

—
Eives. 1505, HSh,| FANW

Abbildung 5: Standorte Nadelmethode im Untersuchungsraum Olten linke Aareseite, (Eigene Darstellung - nicht
massstdblich)
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Abbildung 6: Standorte Nadelmethode im Untersuchungsraum Olten linke Aareseite (Eigene Darstellung - nicht
massstdblich)
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World Café

Gemass der Beschreibung von Institute for excellence, ist das World Café eine Methode, welche tber
mehrere Gesprachsrunden in entspannter Atmosphare einen Wissens- und Ideenaustausch erlaubt,
und so neue Erkenntnisse hervorbringen kann (Institute for excellence GmbH 2023)".

Datengewinnung World Café

Im hierin beschriebenen Forschungsprojekt wurde die Methode World Café in der Altersresidenz
Bornblick in Olten durchgefiihrt. Die Idee war es dabei, Rickmeldungen von noch relativ
selbststandigen, mobilen alteren Einwohnenden zu erhalten. Zwischen der Forschungsgruppe und
einigen Bewohnenden der Residenz hat so eine Diskussion {iber ihr Leben in der Stadt als Bewohnende
der Residenz, aber auch Uber ihr Leben vorher, stattgefunden. Insgesamt haben 5 Studierende mit
einer Gruppe Bewohnender der Residenz Bornblick die Methode World Café angewendet und
anschliessend 9 Rundgange zusammen mit Bewohnenden des Altersheimes durchgefiihrt.

Shadowing

Bei der Methode Shadowing wurde, dhnlich zur Einzelbegehung, eine Begehung einer, fiir den Alltag
der Befragten wichtigen Route, durchgefiihrt. Im Unterschied zur Einzelbegehung war das Shadowing
aber spontan. Das Ziel des Shadowing war es, unverfalschte Einblicke in den Alltag zu erhalten und das
Risiko fiir vorbeeinflusste Aussagen durch die Spontanitat zu verkleinern.

Datengewinnung Shadowing

Die Studierenden, welche die Nadelmethode angewendet haben, haben direkt am Ende der Befragung
die dlteren Personen spontan angefragt, ob sie sie ein Stlick auf ihrem Heimweg begleiten diirfen. Bei
dieser Begleitung wurde im weiteren Verlauf dann der Weg zusammen angeschaut und gemass
Fragebogen im Anhang spezifische Punkte diskutiert. Der Fokus der Fragen lag auf Punkten, welche
auf dem Heimweg besonders hinderlich, oder besonders gut seien. Die Punkte wurden bei der
Erwahnung auch auf der Karte markiert und fotographisch festgehalten. 14 Studierende haben mit 10
Teilnehmenden im Anschluss an die Nadelmethode auch Shadowing durchgefiihrt.

3.3 Datenanalyse

Fir alle Methoden wurden zunachst die rickgemeldeten Kommentare, sowie das markierte
Kartenmaterial, zentral durch das Institut fiir Sozialplanung, Organisationaler Wandel und
Stadtentwicklung der FHNW, gesammelt.

Die Kartenmaterialien wurden mit Hilfe eines CAD-Programmes (Vectorworks, ComputerWorks AG
Muinchenstein) digitalisiert und die Ergebnisse geographisch verortet. Die Kommentare der Befragten
wurden mittels Tabellenkalkulationsprogramms (Microsoft Excel) digitalisiert und zur Auswertung
kategorisiert. Fir eine grobe Erstkategorisierung wurden die Riickmeldungen in «6ffentlicher Raumy,
«Offentlicher Verkehr», «Dienstleistungen» und «Integration und Mitwirkung» eingeteilt. Die
Erstkategorisierung hat es erlaubt, die Antworten in weitere Bereiche einzuteilen, so dass Kernthemen
mit grosser Wichtigkeit flir den Alltag der Befragten, erkennbar wurden.

7: https://world-cafe.ch/#was-ist-ein, Zugriff am 01.05.2023)
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4. Ergebnisse

4.1 Uberblick

Nachfolgend sind ausgewahlte Riickmeldungen aus den verschiedenen Sozialraumanalysemethoden
beschrieben, welche im vorherigen Kapitel 3 aufgefiihrt wurden.

Der Fokus fiir die Auswahl lag dabei auf Aspekten, welche sowohl in den Untersuchungsraumen Olten
rechte Aareseite und Olten linke Aareseite als haufige Kernthemen aus den Riickmeldungen der
Befragungen und der getroffenen Erstkategorisierung abgeleitet werden konnten. Diese haben sich in
der Wahrnehmung der alteren Bevolkerung als grosse Bedirfnisse oder Sorgen in Bezug auf den
offentlichen Raum und ihren Alltag gezeigt. Die Kernthemen sind:

e Zugangliche, altersgerechte Ausstattungsangebote

e \Verkehr
e Barrierefreiheit
e Klima

e Nutzungskonflikte
e Orte - positiv und negativ
e Verbesserungsvorschlage

Die obigen Punkte werden im Folgenden fiir beide Untersuchungsrdume kombiniert, aber nach
Themen getrennt, priasentiert. Abbildung 7 und 8 vermitteln eine Ubersicht auf die Verortung der
Sozialraumanalysen mit den Kernthemenzugehdérigkeiten.
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Abbildung 7: Verortung der Sozialraumanalyse im Untersuchungsraum Olten linke Aareseite (Eigene Darstellung-

nicht massstdblich)
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Darstellung- nicht massstdblich)

matthias.drilling@fhnw.ch
carolina.esteves@fhnw.ch

+41 61 228 59 62

Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30

4132 Muttenz

Wandel und Stadtentwicklung



Alter sein in der Stadt Olten 26

4.2 Zugangliche, altersgerechte Ausstattungsangebote

Aus Sicht der befragten dlteren Wohnbevdlkerung im Untersuchungsraum Olten linke Aaresesite,
besteht trotz vorhandenem Angebot weiterhin ein Bedarf an Sitzgelegenheiten an Orten der
Begegnung, zum Beispiel vor der Stadtkirche St. Martin. Auffallend dabei war, dass insbesondere auch
ein Bedarf an altersgerechten Sitzgelegenheiten mit Wetter- und Sonnenschutz besteht, sowie auch
Sitzgelegenheiten ohne Konsumationspflicht, also offentliche Sitzgelegenheiten, welche nicht zu
einem Café oder Restaurant gehéren. Die gleiche Wahrnehmung wurde gedussert in Zusammenhang
mit 6ffentlichen Toiletten, deren Dichte im Untersuchungsraum als ungeniligend gesehen wurde.

Negativ wurde auch kommentiert, dass die Ausstattung allgemein zu wenig auf die korperlichen
Bedirfnisse der dlteren Einwohnenden ausgerichtet seien (Stichwort Ergonomie).

Im Untersuchungsraum Olten rechte Aareseite wurde von den Befragten ebenfalls der Wunsch nach
einer Erweiterung des Angebots an Sitzgelegenheiten gedussert. Insbesondere wurde auch erwahnt,
dass bereits vorhandene Angebote nicht Gberall altersgerecht seien. So zum Beispiel beim Spielplatz
am Salischulhaus. Im weiteren Verlauf wurde auch das bestehende Angebot an 6ffentlichen Toiletten
quantitativ und qualitativ bemangelt.

4.3 Verkehr

Die Befragten im Bereich Olten linke Aareseite erlebten die Erschliessung mit dem 6ffentlichen Verkehr
oder die Qualitat der Bushaltestellen in einigen Quartieren als ungeniigend, so dass das Stadtzentrum
schwerer erreichbar ist, beziehungsweise die Wartezeit auch unangenehm sein kann. Dies wurde so
gedussert im Schongrund, in der Hasenweid und in der Bleichmatt.

Ein Mangel wurde auch gedussert in Bezug auf die Ampelphasen, welche in der Innenstadt fiir altere
Fussganger zum Teil zu kurz seien. Ebenso wurden fehlende Fussgangerstreifen bemangelt,
beziehungsweise wurden gewisse Fussgangerstreifen als uniibersichtlich und unsicher erwahnt.

Im Bereich Olten rechte Aareseite wurde erwahnt, dass einige Bushaltestellen nur ungeniigend gegen
Witterungseinfliisse geschiitzt seien und, dass es an Sitzgelegenheiten mangle. Der allgemeine
Anschluss an den o6ffentlichen Verkehr wurde insgesamt eher positiv gesehen, jedoch wurde auch
bemangelt, dass kein Anschluss an die Kantonsschule bestehe.

Die Barrieren und Betonsperren in gewissen Quartierstrassen (z.B. Reiserstrasse) wurden mit
gemischten Rickmeldungen erwahnt. Einerseits wurde der positive Einfluss der Verkehrsberuhigung
und -reduktion auf die Wohnqualitdt begriisst, anderseits haben sich Einwohnende durch die
Sperrungen aus dem eigenen Quartier ausgeschlossen gefiihlt und eine Zusatzbelastung Uber
Ausweichverkehr fiir andere Quartiere gesehen. Es wurde auch erwahnt, dass die Barrieren den
Strassenraum einengen, was fiir die Velofahrenden manchmal unangenehm sein kann, wenn dann
auch Autos oder Bus gleichzeitig durchfahren.

Ampelphasen wurden aus Sicht der Fussgdanger zum Teil ebenfalls als zu kurz und daher unsicher
beschrieben, jedoch gab es auch Rickmeldungen, welche gewisse Ampelphasen als zu lange sahen.
Dies vor allem aus Sicht von Autofahrenden.
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4.4 Barrierefreiheit

Die Befragten haben sowohl auf der linken als auch rechten Aareseite mehrfach erwahnt, dass Trottoir-
oder Verkehrsinselabsatze fir Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt zum Teil zu hoch seien. Das
galt insbesondere auch, wenn die Menschen auf Rollatoren oder Rollstiihle angewiesen waren.
Ausserdem wurde umgekehrt erwahnt, dass gewisse Trottoir- und Verkehrsinselabsatze zu tief waren
flir Menschen mit Sehbehinderungen, da diese auf deutliche Erkennungsmerkmale in ihrer Umwelt
angewiesen sind.

Wichtig hervorzuheben aus Sicht der Barrierefreiheit war auf der rechten Aareseite auch, dass die
Strasse zum Friedhof Meisenhard als zu steil fiir Fussganger bezeichnet wurde. Dies insbesondere,
wenn Fussganger Mobilitatseinschrankungen haben und auf Gehhilfen angewiesen seien.

4.5 Klima

Fiir beide Untersuchungsraume haben sich die Befragten zum Teil besorgt gedussert liber die erlebte
Hitze in den Sommermonaten. Es bestehe fiir sie ein Bedarf an Klimamassnahmen, welche zur
Abkiihlung oder zum Sonnenschutz an zentralen Orten in der Innenstadt beitragen. Genannt wurden
die Kirchgasse, sowie der Aareweg und der Fussweg vom Bahnhof in Richtung FHNW und Salipark.

4.6 Nutzungskonflikte
Die Befragungsresultate haben gezeigt, dass verschiedene Nutzungskonflikte in beiden
Untersuchungsraumen wahrgenommen werden.

Es wurde ein Konflikt zwischen Fussgdangern und Velo- oder Elektrorollerfahrenden erkannt.
Insbesondere im Bereich der kurvigen Altstadt und der alten Holzbriicke haben Befragte erwahnt, dass
sie sich wegen der teils schnellen Velos und Roller beim Gehen nicht immer sicher fiihlen. Auch wurde
erwdhnt, dass in den engen Quartierstrassen die Situationen beim Kreuzen zwischen Bus, Autos,
Velofahrenden und Fussganger*innen manchmal zu Unsicherheitsgefiihlen fihren kann.

Ausserdem wurde das Empfinden einer Konkurrenz- und Konfliktsituation um die o6ffentlichen
Sitzgelegenheiten an zentralen Orten gedussert. Dabei wurde erwdhnt, dass insbesondere die
Zielgruppen der dlteren Bevolkerung in Konflikt stehen mit der Jugend und Personen am Rand der
Gesellschaft. Orte, wie zum Beispiel das Aareufer, Treffpunkte in der Innenstadt, der Cultiboplatz oder
der Wilerweg mit den Sozialwohnungen haben somit eine negative und unsichere Wertung bekommen
und werden zum Teil gemieden. Dieser Eindruck war verstarkt an Orten, welche von der Bevélkerung
als zur Drogenszene gehorend, verstanden wurden.

4.7 Orte — positiv und negativ

Im Untersuchungsraum auf der linken Aareseite wurden mehrere Orte direkt genannt oder indirekt
durch Kommentare erwahnt. Die Riickmeldungen waren eher positiv und, daher wurden folgende Orte
als besonders wichtig fir den Alltag der Befragten interpretiert: Aareufer, Altstadt, insbesondere die
Kirchgasse, Bornwald, Stadtpark, sowie das Einkaufszentrum Hammer. Ebenso wurden der Bereich um
die City Kreuzung und die Basler Strasse als wichtige Orte genannt.

Fiir den Untersuchungsraum auf der rechten Aareseite haben die Befragten zusammengefasst
folgende Orte mehrfach direkt oder indirekt positiv erwdhnt: Hardwald, Saliwald, Stadtvoliere,
Spielplatz beim Theodor-Schweizer-Platz, Wildpark Muhlitali und das Einkaufszentrum Salipark.

Allgemein wurden die vorhandenen Griinrdume im Sozialraum als wichtige Orte fiir die Lebensqualitat
der alteren Menschen beschrieben.
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Negative Erwdahnungen wurden registriert fir die linke Aareseite in Bezug auf die City-Passage, der
Munzingerplatz vor der Stadtkirche, Olten Sid-West, sowie Silo 8. Allgemein wurden diese Orte
negativ erwdhnt aus Sicherheitsbedenken, Besetzung/Konflikt, oder fehlendem Aufenthaltswert.

Aus dhnlichen Griinden wurden fir die rechte Aareseite die Winkelunterfiihrung, die
Bifangunterfiihrung, negativ erwdhnt.

Interessanterweise wurde der Bereich um das Aareufer fiir beide Untersuchungsraume oft als positiver
Erholungs- und Griinraum genannt, gleichzeitig aber auch in Zusammenhang mit Sicherheitsbedenken
und Vorbehalten gegeniiber anderen Menschen am Ort, von welchen Drogenkonsum oder- verkauf
vermutet wurde.

Allgemein wurde auch gedussert, dass die Befragten sich mehr Begegnungsorte ohne
Konsumationspflicht wiinschen. Ebenso wurde erwahnt, dass mehr Freizeit- und Begegnungsangebote
auf der linken Aareseite vorhanden seien, und nur wenig auf der rechten.

4.8 Verbesserungsvorschlage
Die Befragten haben auch allgemeine Verbesserungsvorschlage zum 6ffentlichen Raum in der Stadt
Olten gedussert, welche nicht direkt auf einen bestimmten Ort bezogen waren.

Mehrfach wurde erwahnt, dass man sich mehr Begegnungsorte ohne Konsumzwang, insbesondere
um die Aare und Altstadt herum, wiinsche. Schattenspendende Bepflanzung und eine ansprechende
Stadtbegriinung wiirden ebenfalls begrisst.

Spezifisch auf die Bediirfnisse im Alter ausgerichtet haben Befragte ebenfalls erwdhnt, dass
grundsatzlich die Randsteine bei den Gehsteigen etwas tiefer sein dirften und dass die
Wohnungssituation fiir dltere, oft alleinstehende Personen, eher mangelhaft ist und dass mehr
altersgerechte, kleinere und erschwingliche Wohnungen verfiigbar sein sollten.
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5. Diskussion — bauliche Hindernisse und soziale Herausforderungen

Welche sind die erlebten Herausforderungen und Hindernisse, sowie sozialen Barrieren in der Stadt
Olten fiir die Bevélkerung liber 60 Jahre? Wie wird der Stadtraum von der dlteren Bevélkerung liber 60
Jahren wahrgenommen? Wie beeinflusst die gebaute Umwelt die Lebenswelt dlterer Menschen?

Aus den Rickmeldungen der Befragten hat sich verdeutlicht, dass die befragte altere
Wohnbevodlkerung in beiden Untersuchungsrdaumen im Grossen und Ganzen mit der Stadt Olten und
ihrem Sozialraum zufrieden ist. Die Befragten waren allerdings auch in der Lage, fiir sie fehlende oder
mangelhafte Punkte aufzuzeigen und Verbesserungsvorschlage anzubringen. Die Methoden der
Sozialraumanalyse haben somit in der Praxis gezeigt, dass die Befragten als Expert*Innen ihrer
Lebenswelt wertvolle Riickmeldungen anbringen konnten (Deinet 2009: 47).

In Bezug auf die bauliche Umwelt wurde in beiden Untersuchungsraumen gedussert, dass an
bestimmten Orten ein Mangel an (altersgerechten) Sitzgelegenheiten und o6ffentlichen Toiletten
bestehe. Auch wurde mehrfach erwdhnt, dass Randsteine zu hoch, Fussgdngerstreifen zu
unibersichtlich und Ampelphasen fiir betagte, langsame Fussgianger*innen zu kurz seien. Die
Riickmeldungen haben also aufgezeigt, dass in Olten Inklusion und Teilhabe der alteren Bevolkerung
insbesondere durch bauliche Massnahmen verbessert werden kann und dass diese Aspekte dieser
Bevolkerungsschicht durchaus, wie theoretisch gestitzt (Noack/Veil 2013: 152—153), sehr wichtig sind.

Es hat sich durch die grosse Vielfalt an erwdahnten Anspriichen gezeigt, dass das chronologische Alter
der Befragten nicht immer in Einklang mit dem biologischen Alter stand (Hopflinger/Van Wezemael
2014: 16-26), aber auch, dass es moglicherweise Unterschiede zwischen den beiden
Untersuchungsrdumen gab. Wahrend im Untersuchungsraum auf der linken Aareseite vermehrt
gebrechlichere Personen aus dem Umfeld der Altersresidenz Bornblick durch die Befragung erfasst
wurden, so war dies auf der rechten Aareseite nicht der Fall. So konnte man feststellen, dass auf der
linken Aareseite der Bereich Verkehr vermehrt aus Sicht von Fussginger*innen erwdhnt wurde und
der Fokus auf der Barrierefreiheit lag (zu kurze Ampelphasen wurden bemangelt oder eine autofreie
Stadt gewlinscht). Auf der rechten Aareseite hingegen, waren einige Riickmeldungen eher aus Sicht
von Autofahrenden und waren weniger auf einen Mangel an Inklusion zurtickzufiihren (zu lange
Ampelphasen wurden bemaéangelt und Barrieren in Quartieren waren storend). Es bleibt aber offen,
inwieweit die beobachteten Unterschiede effektiv durch die wohnhafte Bevdlkerung zu Stande
gekommen war, oder durch die Auswahl der Befragungsorte und der Analysenmethoden.

Auch wenn die Ergebnisse primar die Bedirfnisse der dlteren Bevolkerung in Bezug auf die bauliche
Umwelt im Sozialraum Olten wiedergegeben haben, so hat sich auch eine tiefere Bedeutungsebene in
den Rickmeldungen eroffnet. Es hat sich gezeigt, dass es im Untersuchungsraum nicht nur Orte gibt,
welche gerne und oft besucht werden, sondern auch (wichtige) Orte, welche gemieden werden (z.B.
Stadtkirche St.Martin und Umgebung, Aareweg). Diese Orte haben trotz Anziehungskraft und
bestehender Ausstattung keinen oder wenig Aufenthaltswert und sind nicht relational fur die
Befragten (Weiss 2005: 30—-31). Besonders wichtig an diesem Punkt zu erwahnen, ist die Rickmeldung
Uber eine Besetzung/Aneignung der vorhandenen Ausstattung. Diese findet statt durch andere
Teilnehmende im Sozialraum — spezifisch Personen am Rand, Menschen mit Migrationshintergrund.
Diese Wahrnehmung hat sich als Sozialraumkonflikt verdeutlicht. Die dlteren Einwohnenden haben die
Benutzung der offentlichen Sitzgelegenheiten als direkte Konkurrenz zu sich selbst und damit als
Einschrankung ihrer Lebenswelt wahrgenommen (Reutlinger 2005: 99-101) .
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Der o6ffentliche Raum soll schliesslich durch sozialraumliches Denken und Planung zugdnglich fir alle
Menschen sein und Inklusion und Teilhabe férdern, so dass alle Menschen ihr Leben nach ihren
Vorstellungen und Wiinschen fiihren dirfen (Banafsche et al. 2013: 101-103). Die Inklusion im
Sozialraum gilt somit nicht nur fir die dltere Bevolkerung, sondern auch fiir alle anderen Zielgruppen
(Kloti et al. 2012: 4-6). Hier konnte insbesondere die aufsuchende Soziale Arbeit unterstiitzen und
bewusstseinsbildend, sowie deeskalierend als wertvolles, dialogférderndes Werkzeug gegen die
Diskriminierung im 6ffentlichen Raum wirken (Diebacker/Wild 2020: 116).

Die Ergebnisse haben ausserdem eine weitere wichtige Erkenntnis hervorgebracht, welche primar auf
die Geografie der Stadt Olten zuriickzufihren ist. Die Aare stellt eine natirliche Grenze dar, welche die
Stadt praktisch in zwei Teile definiert. Entsprechend wurden auch die Untersuchungsraume auf der
linken und rechten Aareseite ausgesucht. Die Trennung der Stadt hat sich in den Rickmeldungen so
gedussert, dass teils eine klare Seitenzugehorigkeit aus den Antworten herauszuhéren war. Also dass
Befragte im Bereich auf der linken Aareseite eher die Stadt westlich der Aare bevorzugen. Dies hat eine
gewisse Tendenz aufgezeigt, dass die Befragten in ihrer Lebenswelt die Stadt moglicherweise nicht als
Ganzes, sondern als zwei Teile wahrnehmen. Was im Alltag als soziale Abtrennung verstanden werden
konnte, also als zwei Olten, die nebeneinander existieren.

Diese Abtrennung schien den Befragten auch bewusst zu sein, weil einerseits explizit eine verstarkte
Verbindung der Stadtseiten (zum Beispiel durch Grinraume) gewiinscht wurde, andererseits aber
auch klar Desinteresse an der anderen Seite gedussert wurde, die nicht in den eigenen erlebten
Wohnraum gehort.

Es bleibt aber abschliessend festzuhalten, dass die hier erwdhnten Riickmeldungen nicht die
Meinungen aller Angehorigen der befragten Zielgruppe abbilden, also der Bevolkerung in Olten lber
60 Jahren, sondern nur eine exemplarische Stichprobe darstellen. Zudem war das Wetter bei der
Durchfiihrung der Analyse auf der rechten Aareseite nicht ideal flir Befragungen im Aussenraum, was
wahrscheinlich auch die Anzahl der Riickmeldungen beeinflusst hat.
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6. Fazit und Ausblick

Die Sozialraumanalysen, die in Olten durchgefiihrt wurden, dienen als Folgeschritt nach der Umfrage
von Pro Senectute. Die Verortungen der Resultate zeigen, welche Bediirfnisse, Forderungen, aber auch
Zielgruppenkonflikte die dltere Bevolkerung lber 60 Jahren konkret im Sozialraum in der Stadt
empfinden.

Aus den Ergebnissen haben sich in erster Linie bauliche Massnahmen als Hauptbeddrfnis und Antwort
auf Inklusionsbarrieren im offentlichen Raum verdeutlicht. Dies galt fiir beide Untersuchungsraume
und kdnnte daher entsprechend in der Praxis weiter vertieft werden.

Erreichbarkeit der fiir die Befragten wichtiger Orte war ebenso ein zentraler Punkt im Kernthema
Verkehr. Dabei sind sowohl verkehrsberuhigende Massnahmen als auch die Dauer der Ampelphasen
flr Fussgdnger an zentralen Orten relevant erwahnt worden. Dies hat auch aufgezeigt, dass die dltere
Bevolkerung grosses Gewicht auf den Sicherheitsaspekt im Strassenraum legt.

Die Riickmeldungen liessen ebenfalls den Schluss zu, dass der 6ffentliche Raum positiv und negativ
empfunden wird. Die Vielfalt an Punkten mit Verbesserungspotenzial und die konkreten
Verbesserungsvorschlage haben ausserdem aufgezeigt, dass die Befragten grosses Interesse an der
Stadt haben und teilnehmen méchten an moéglichen Verbesserungsinitiativen. Insbesondere kann aber
geschlossen werden, dass die linke Aareseite als attraktiver und mit mehr Freizeitangeboten und
Moglichkeiten zur Begegnung wahrgenommen wurde. Die rechte Aareseite wurde in Folge eher
unattraktiv gesehen.

Eine bedeutsame Anzahl an Riickmeldungen zu den Themen der multigenerationalen/multikulturellen
Benutzung des Sozialraumes hat eine Ambivalenz in der dlteren Bevolkerung zum Ausdruck gebracht.
Entweder wurden diese als positiv und bereichernd fiir den sozialen Austausch im Alltag beschrieben
oder aber deutlich mit Hinweisen auf Sicherheitsbedenken oder Konkurrenzverhalten abgelehnt. Die
grosste Ambivalenz wurde aber sichtbar gegeniiber Menschen am Rand, welche vor allem auf dem
Munzingerplatz anzutreffen sind. Nicht alle Menschen sind offenbar gleichermassen erwiinscht; der
offentliche Raum gehort aber allen. Die Stadt Olten hat also neben den Herausforderungen der
alternden Gesellschaft auch Herausforderungen auf sozialer Ebene im Bereich Inklusion, die es
anzugehen gilt.

Es liegt nun an der Stadt Olten zu reagieren. Konkret miissen das Zusammenleben, die Inklusion und
die soziale Gerechtigkeit geférdert, sowie physische und soziale Barrieren abgebaut werden. Dies
konnte durch gezielte Projekte unterstiitzt werden, fiir welche die richtigen Akteur*innen, Stakeholder
und Adressat*Innen friihzeitig identifiziert werden missen.

Die Soziale Arbeit muss in diesem Prozess eine tragende Rolle einnehmen als vermittelnde Struktur
zwischen den Zielgruppen und der Politik. Die Soziale Arbeit kann gezielt unterstiitzen, Begegnungen
und Dialog niederschwellig ermoglichen und so langfristig gegenseitige Toleranz férdern.

Um diese Rolle einnehmen zu kdnnen, bendtigt die Soziale Arbeit aber volle Unterstiitzung und breiten
Handlungsspielraum von Seiten der Stadtregierung. Das Ziel ist nicht nur eine altersfreundlich(ere)
Stadt zu erhalten, sondern ein soziales Olten fur alle.

Finden die Akteure keine geeigneten Losungen auf die sozialen Problemstellungen, ist fraglich, wie
offen und zugdnglich der Sozialraum in der Stadt langfristig sein wird und, wer davon ausgeschlossen
bleibt.
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8. 12 Ideen fir eine altersgerechte Stadt Olten

Die folgenden Sammlungen stammen aus den studentischen Arbeiten der akademischen Jahre 2022
und 2023. Die Studierenden waren nicht nur aufgefordert, Begehungen und Nadelmethode
durchzufiihren, sondern auch ihre so gewonnenen Ergebnisse zu verarbeiten. Konkret hatten Sie den
Auftrag, die empirischen Befunde in ein Verhdltnis zu strategischen Dokumenten der Stadt Olten
(insbes. Evaluation Pro Senectute, Regierungsprogramm, Altersleitbild, Rdumliches Entwicklungs-
konzept) zu stellen. Daraus galt es, eine Position aus Sicht der Sozialen Arbeit zu entwickeln und zu
Uberlegen, was konkret daraus fiir ein Projekt entstehen kdnnte, dass aus sozialarbeiterischer Sicht die
Altersfreundlichkeit in der Stadt Olten verbessern wiirde. Diese Ergebnisse stellten die Studierenden
anhand einer Prasentation vor.
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8.1

Abkilrzungen und Schleichwege schaffen (Niko Culap und Flavio Maiorana)
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Begehung in
Olten

s Abkurzungen / Schleichwege sind
verschwunden

- Antreffen von Personen
- Sehen schoner Garten
- Alter

-  Okologische Aspekte

Begehung in Olten

s Olten hat viele schone Hinterhofe

= Nicht immer klar, ob diese
dffentlich zuganglich sind / Zutritt
erfaubt ist

®  Auch hier wieder kdnnten solche
Hinterhofe Uberbauungen verbinden
und den Durchgang erméglichen
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Unsere Ziele zur Linderung / Losung der
sozialen Probleme

a Gewahrieisten der Barnerefraiheit durch:
- den Erhalt von Abkiirzungen / Schieichwegen innerhalb einas Quartiers
- das akthe Einplanen von ebendiesen bel Neubauten

m Verringern der Privatisierung und esmoglichen der Inkiusion durch;
- Anbleten von éffentlichen Splelplatzen Im Quartior fir alle Bewohner *innen

*‘Durchmischung zwischen den alteren und jJungen Menschen®
- Raumiichkeiten Im Quartier erméglichen altersunabhangige Begegnungen,

Moghchikent zur Schaffung des eigenen sonalen Raums:

= Durch Anbleten von ungeplantem Raum, weicher von den Benutzer *innen selbst
gestaltet werden kann

Ausgewahltes Ziel:
Erhohung der Barrierefreiheit
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8.2  Ampelphasen verlangern (Marco Camelin und Chantal Sac)
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Positiv:
+ Stadtpa
+ Fitness
+ Schén zum laufen mit Kindern

Romerstrasse
Romerpark 2 meint wahrscheinlich Stadtpark ©
Lebhaft

Viele Kinder

Bademéglichkeiten

«  Munzingerplatz
Klosterplatz

Amthausquai
* Schbn zum Spazieren

Wald
+ Plize sammeln

+ Bahnhofqual

Sparsamerer Umgang mit Ressourcen
Nachhaltiger und «weniger oberflichlich»
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Zielsetzung

Implementierung 3.

passung der Griinphasen: Bedarf
Realisierbarkeit von angepassten Grunphasen
mittels Chipsystem bei stark frequentierten
Strassen, soll bis zum Oktober 2024 eruiert

«  Optimierung der Kommunikation (ber den
Stand der Dinge: All Monat wird im Oltner
Tagbilatt Gber aktuelle und geplante
sozalraumiiche Projekte der Stadt Olten sowie die
finanziellen Ressourcen die daflr benttigt werden,
berichtet. < oft genannt

= Mehr Sitzgelegenheiten: Damit die alteren
Menschen ofters aus dem Haus gehen, sollen in
der Stadt Often bis zum Fruhling 2024 auf den
préferierten Routen von aiteren Menschen all 60
Meter Sitzgelegenheiten geschaffen werden.

« Barrierefreie Strassen: Besonders bei Baustellen
gilt ab 1. Marz 2023 das Gebot, dass auch
wahrend Bauphasen die Gehwege (mind, 1.5 m.
Breite) passierbar bleiben.

Anpassung der Griinphasen

Recherchieren, ob es brauchbare Statistiken zur
Gehgeschwindigkeit von alteren Personen mit und
ohne Mobiltatseinschrénkung gibt,

Wenn es keine Statistiken gibt, geben wir eine in
Auftrag.

Ermittiung von stark frequentierten Strassen.
Eruierte Daten Abgleichen mit den Granphasen
der ausgewahiten Ampeln der Stadt Olten.
Chipsystem: Testphase wahrend 4 Monaten mit
Gruppe von ausgewahiten Personen.
Anschiiessende Auswertung,
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Grundlagen Umsetzung Lelstungen / Output

Evaluation
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8.3  Generationentbergreifende Spaziergange (Naomi Tanner, Josua Pauli und
Raphael Riggenbach)

Ausgangslage

erspolitk brw. Sazialer Speeds
Barnierefrel gestaiten
o Winschafttliche Inmeressen de
Vorhandene informat
Altersieitt
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Problemkonstruktion
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Sicht aus der Sozialen Arbeit

Autonomie erlangen durch begehb
Anwaltschaftliche Funktion

Aufzeigen und Angehen von Sozialen Problem

Entspricht dem Berufskodex von Avenir Social
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. ssg:m« xsd-‘ {2015) Vertatven und Handungstelder der Sozialplanurg. Grundwissen fir die Soziale Arbest. Wiesbaden
nger

¢ Enwolnergomeinde der Stadt Often, (2007) ORen, such im Alter eine Llijebenasmerte Stadl. Olten: finwohnergemeinde det
Stadt Olten

¢ Dvaluation mit Qualitood, tton //'www.guali-toot chide/ |
*  Folen Vorlesungen BA 262 Smart, Polcy Circle urym

¢ Grurnwald, Klaus/Thiersch Hama (2004) Prasis Lebesmweitorentiener Sozlaler Arten. Handlusguiuginge und Methoden n
unterschiedichen Arbexsfelgem. Manchen: luventa Verlag

* Raumiches Leitbéd Stadt Otten
¢ Regerungsprograsum Stadt Often 20212025
*  T#¥any, Licker (2016} Masicows Bedirinmpyramice. Analyse, Resonans und Kritie. 0.0. GRIN Verlag

Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30 +41 61 228 59 62 matthias.drilling@fhnw.ch
Wandel und Stadtentwicklung 4132 Muttenz carolina.esteves@fhnw.ch



Alter sein in der Stadt Olten 49

8.4  Café im Stadtgarten (Yelisaveta Staehlin und Sophie Gysin)

+ Lebenswelt - Lebensiage

+ dussere Bedingungen

» Rahmensetzung der Moghchkeiten

« Untersuchung von mebeeren Bereichen | Mehrdimensicoalitat: Bild
ung, Wohnqualitit, Gesundheit, materseiier Lebensstandard

« Leitbilder der Stadt Olten zum Thema Alter
* Regierungsprogramm

« Altersleitbild
Ana[yse « Kritik am Altersieithild aus der Perspektive der SA:
« Be 5 sl Fretmibgloes und Aksranit gebt imener auch esnher ma
Exkiution bestimmter . Das Avamans an haftichem
Engagement diterer stehn gemass (2010: 1051} In
me dem

. SkmsuhmMuMMhemm&
Tedhabemagichienen haben

« Nederichwelige Assitze minien mplemestert worden und
memuum”mnmkmm
Menschen ma mw hrem leberslang

erworbenem Wissen Askndpfungspenite fisden kasn

Datensammlung der Begehung

. Informumenmdet Befragung & Shadowing s A7 N g
« Treppen im Stadtpark = -4 N ,}.. ' L e B

» Busnetz oberhalb des Stadtparks 1] o - - <4\ -
+ Ampelsnuation an Kreuzungen ~ e —cny -
« Sharheit i Park (Licht, Velos, Hende, .} - ~\ A Ry
« Kleine Liden und Kaffees schiessen — \ - . i
+ Sazbanke im und um den Park | Sy, B R g~ I
- Stadepark afs wichtiger Auferthaltsort G 9 - 3 ol

+ Beobachtungen 1 - 9 s e W] |
« Menschen der Altersresidens bleiben _— Y —

meheheithch im Haus e

Ausschlussverfahren

. A der Theorie und der Auswertung der Datensammlung haben wir den Fokus auf den
xua'&pafk und seine Umgebung gesetzt. -

« Stadtpark: funktioniert schon gut und ist heueb( Gr ist ein wichtiger Ort fir die Menschen in der
Stadt Olten, Er kann aber nod? ve:t,:esurt werde: ge
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o Grabziel
« Bis in g Jahren st der Stadtpark und dessen nahe U bung so
estanek dass sich Sltere Menschen dort noch mm falen
sich bedarfsgerecht aufhalten und entfalten kbnnen,

o Fenziele
« Mobilitat (Bessere Buslinie & Avsruh- & Sitzméglichkeiten)
« Verkehrssicherheit (bessere Zebrastreifen, Rampen statt
Treppen)
« Austausch und B ngszone {Stadtpark noch attraktiver
und inklusiver gestalten)

Zielsetzung

Theoretischer Hintergrund unserer Zielsetzung
+ Vor dem Hintergrund der Prasistheonie der "Aneignuag” nach Ulrich Deinet
« Soriakaumorientierte Theorie ~ Standortbestimmung von BAGPW ..
« Ressourcen nutzen, die schon vorhanden sind (Stadipark und Altersresidenz)

+ Orte der Vielalt (Potential im Zusammenwirken aller Merschen im
Saziaksum)

Lebenslagen der befragten interessensgruppe nihe Stadtpark
« hpne Lngen Wege (Nrers Resdens)
+ 0 e 000N Bekannten wnd greahnten Ot (STadtpack)

Erste ideen und Anregungen aus der Analyse
« Treppe bei den Parkwegen entfernen
« WC - Barrierefreier ( Treppe entfernen & Ture
sutomatisch)

+ Zebrastreden vor Altersresidenz

« ¥ Park und Waldrand

Implementierung - + Vor Sonne geschutzt
Wie wollen wir unser Zwe « Dessere Platzierung (in der Nahe des Weges)

msetzen
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Fokus unserer Implementierung:
Café im Stadtpark

¢ bon ree.
wwmmmx:rm ale pre Statpat ot fir Algerwvded hgdagie d s bes

e g Adeepieatunt won Onen
Akt e Mo hen kitrres uch in Satvrer sees fresdigen Engegemenms Setedigen an der tabtes Servce,
Wt her backes, Sarwd et seftnl hevgestefes Prodbtey) - s .

Auch wern beewe shten méghch nt, kimnes wch geeade Mbere Memchen st der Alerwesdens dort sefhalten -
» hewy e Vo), 1) m- - \n

Lesamwren mat Meres Meroches gréd vt offenes Lrobbicatd Lot evtl Bhograchvmr et birvte in roged g Turnes e
Cuhe 1t rber am Pk dewkt bewm Spaiohans, ofen fur S Alige msshet

Ofeothchint wwd v SahG deardans wnd Meden Rado, Crartensenag Lokberrsten, )

o O T wend et o) she B wiiroe

Sudget: Sialt Ohen, Profenecivten, Evvubene Cold

M twdoade Fromdiage, Pub ittt ovar, (oo Faahhoste (oot SA Al Naan)

S eee Pt b h e b b ai wbe, Vestace ety gedaor) ewy Propet (e e A sote fee S Ofleny

Pramiaguppe: Letang, Prabthant “enen, Sprechert n der Fresedigen

Ist-Zustand im Stadtpark

Stede Runpe, welche zum berets
Sestehanden Revtaurant (Slace
Gebaude im Hnteegrond) der
Aterseesdens fuhet
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Beschaffenheit, Sinn und Zweck eines
ausgebauten Cafes der Altersresidenz

« Café der Altersresidenz soll zum Stadtpark hin gedffnet werden fir die
Aligemeinheit (> Aneignung als Erweiterung von Handlungsraum und
Handlungsmaglichkeiten)

« “Philosophische Stammtische"/Erzahicafé: Bildungsangebot/Bildungsarbeit von
und mit lteren Menschen (= Aneignung als Veranderung von
Situationen/Themen & Spacing)

« Inklusiver Raum: dltere und sog. "hochalte® Menschen werden nicht nur
*“inkludiert”, sondern offnen im Grunde genommen auf diese Weise “ihren” Raum
fur weitere Personen

Evaluation
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8.5  Chill mou (Alexandra Brandlin & Claudia Frohlicher)

Bomblics 3
y
. o adstrasse e . -r--
\

o X —x Mass der Museen O ¢
L wisticath
-e
S adtice

Analyse der Begehung

Bedarfsermittlung anhand einer Begehung und qualitativer
Befragung

Bediirfuis auf Verlangsamung

= Autos fahren zu schoedl (Wunsch: 20 km/'h Zone vor demn Bornblick und autofreie Innenstadt)
« 2w viele und 2u schoelle Busse nn gewissen Stellen

- Busse und Zage halten zu kurz zum Einstesgen (Wanseh: lingore Pagsen bea Haltestollon)

- 2u schewlle Fabhrradfahrer (Wunsch: Fahrradverbot [Ur die Innonstadt)

Bedtirfuis auf hindernislose StraBen (spozioll fur Menschon mit Rollator)
« Strasseninsedi zu hoch (Wunsch: abiflachon)

« Wassernllen zu tief (Wunsch: Uberbrockungen)

« Absatz beim Fussgingerstreifon (Wunsch: abflachen)

o Bedirfnis boim Offentlichen Verkohr

- 20 wenige Neketautomaten {Wunsch: mehr Ticketautomaten)
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Sonstige Informationen aus der Begehung
« bei Regen / Schooe gehen Personen mit Rollator nicht mehr raus wegen dor
Rutschgefahr
« Auf dem Rockweg der Begehung altere Dame vom Bornblick auf der
Strafle eingesammeltl. Sie wartete verzweilelt, da zu wenig Kraft hatte, alleine
rurGickzulaufen, Thr war berwits schr kalt,

«»> Hemmungen nach Hilfe zu frugen

~> starker Konflikt zwischen den kontriren Bediirfnissen nach Schnelllebighkeit
der fitten Bevolkerung und Verlangsamung der dlteren Menschen.

Vision : |
Olten’ s Innenstadt st fr alle streasfron, egal ob far botagte altore Menschen,
Rollstuhlfahrer, Kinder oder Mutter mit Kinderwagen, es wird aufeinnnder
Riscksicht genommen, da alle langsamer und ricksichtsvoller unterwegs sind und |
davon profitieren. '
Vision Olten (aus dem Regierungsprogramm S, 10):

I11. Stadt der aktiven Teilhabe durch

Austausch innerhalb der Bevdlkerung dank Anlissen und starken Quartieren
mit vielfiltigen Begegnungsmaglichkeiten

[ 2
Ziele 0.

. Sicherheitsempfinden der ilteren Menschen durch eine Kampagne erhohen. Auf
deren Bedurfnis nach Verlangsamung und Schutz in der Innenstadt und im
offentlichen Verkehr aufmerksam machen.

» Hochbetagten cine Begleitung ermiglichen (z.B. als Taschengeldjob fur Jugendliche,
Freawillige oder aktive Bewohner*innen des Altersheim), damit sie sich sicher im
affentlichen Raum bewegen kinnen,

Cafés und Restaurants haben an der Eingnngstiire ein Kleber, welcher zeigt, ob ihre
Toikette leicht zugiingliche und rollstuhlgerechte 15t

Den ilteren Menschen in der hektischen Zeit eine Daseinsberechtigung geben
setwas langsamer zu sein, ohne das Gefihl zu haben, andere Menschen zu
behindern.

v Altere Menschen besitzen ein Notfallhandy, welches jederzent griffbereit st
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4. festgelegtes Ziel:

Die Bevolkerung in Olten st bis Ende 2026 durch cine langjahrige offentliche Kampagne
Uber das Bedarfnis nach Verlangsamung der iilteren Menschen sensibilisiert und nimmt in
der Innenstadt Rucksicht darauf, Das Bediirfnis nach Sicherheit im offentlichen Roum s
Rostogen,

Avenir Social 2010

1 Becagermhimaen und Grundlaga
1o de Prissipen gegenseitiger Ricksichinabme und die Arhiung dor Viedlah usd Versstsetiung gopen ider b infaomn
Urtmrslionens gromntd worden wodet das Wedd don Schimachen ale Masastahs M die Wo h et des panors Villios g »

| Laeudew cod MesnchoskiM dor Soqaba \ben
1 Albe Menise ben haber Anrecht swfl die Befriedigeng esistenticlior Bodirfaisse wwwe sof [ntegnist und [naegration in em sermles
Dindedd. Glow domang wnnd Measchon verpllachost andere bes der Vervurbluhong deses Arowchits 20 antsrstizien

¥ Soxiale Gorvchtighent

1 Nerplickbung eur Lerockweisang von Dk rovenerong

Dishrlminierung ser oo sctlgrund von Fabigheiton Aoy Notbmalaar, Kaltiw, sanaboss oder handagon how Cosdloc bt Fasmidermtand
rozookoncmivchem Stavan pobtsacher Menuag kiopericbeon Meckmalen, sevselior Onercsrung oder Beligua kann wad darf nicht
peduldet werden

e
(F)

Implementierung .

Kampagne zur Verlangsamung in der Innenstadt 2023 - 2026
«Chill mou» - Ruhe in die hektische Zeit bringen (Olten als Vorreiterstadt)

1. Plakate
- Themen (Miteinander statt Gegeneinander, Yoga in den Alitag bringen, einen Gang
runterfahren)
- 3x am Haupthahnohof, 1x bei der alten Bricke, 4x in der Innenstadt, 1x am Bahnhof
Hommer, 1x vor dem Migros Hammer
« durch den Winter (zwischen November und Mirz)

2. Standaktionen mit Entspannungstee (Austnusch von alteren zu jungeren Menschen)
- 2x beim Kirchplatz, 2x bei der alten Brocke
« im Fruhling und Herbst

3. Quartiersfest (zur Rocksichtnahme auf die Heterogenitat der Bevilkerung)
- Ix im Sommer im Stadtpark Olten

Fur jede Aktivitit Radio / Fernsehen miteinbeziehen (SRF1, Solothuner Zetung und Oltner
Taghblatt)
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Evaluation - Wirkungsmodell

B et i e M b - -
S mn b ek b e

e

uns oer im
WALl eane

rine tatsdchliche Bedrohung

hinderung dur
und Hilfahe

BschaNlichen Ausschht

Zusammen-

Berrufskonde | | irundwerte der Sorninlen

f.aSSllllg / Grundsatz der Integratson und der Ermb

Verpdhehtung zur Eink ¢ von Soludaritst

N taar o

Fazit
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8.6  Ein Generationengarten in Olten (Mile Tokic und Sarah Patikiri)

Analyse Einige Eindrucke aus unserer Begehung im Quartier

Schéngrund-Hagmatt

Arrmn gy R s em - — .

0 L Mewe. O Pt § 2010 Detervnonionng Sade ond Wetachefwaes
Stack Omms twwndeten Gmbit Dureh § 30

Analyse

1. Fussgénger vs. Autofahrer; dunkle
Strassenlampen

2. Unsicherheit durch Dunkedheit;
verbleichte Strassenschilder

3. Verbauung des Naherholungsgebiets
Stadtpark; mehr Tellhabemdglichkeiten
4. Kaputte Trottoirs

5. Umfahrungsstrasse bei Stau; kein Trottoir
6. Wendeplatz fir Externe, Einfahrt der
Umfahrungsstrasse bei Stau

7. Schulkinder und Umfahrungsstrasse

Ak D Dgerw Darvialbrg ovin® o wen map goe advor o

0 34 und & sgene Fotos von
2w Begerisg
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Folgende Zielsetzungen haben wir aus der Analyse
erarbeitet:

Mobilitat im Quartier erhohen
Teilhabe im Quartier ermdglichen

Infrastrukturelle Verbesserungen fur die Quartiersbewohner.innen

1
2.
3
4

— Und mut welcher Problemdefinition kommen wir auf oben genannte Ziele?

Begegnungen schaffen und somit Angste reduzieren

a8 WHOAge Friendly Cities

a Umfrage rur Alersfreundichkest von Pro
Sanectuts (Boos/Walter, 2021)

8 Altersieitbild Stadt Olten = _Alle Parsonen
ru n a ge n sollen sich so lange wie moglich engagieren
konnen” (Sonakdirektion Oten, 2007)

fu r u nse re s Paninpationspyramide nach Strassburger u

nd Rieger

E n tSC h e i d e - s Capabiity Approach (Nussbaum, 2000)
.
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Fokus finden - Offrung des Generationenspieiplatzes Zu esnem

Generationengaren

Quartersbeviikerung - me positiven Nebermwirsungen!

& fﬂe.y:.\m.‘l- Grunnachs Boim GenefaionansOiDa? inkiyusyve

Gedosude as moglicher Standort

a doe ncht nur fur altere Beyoiserun

Verein IG Aktives Alter maenbeanehen

8 Ein necerschwellipes Partizpatonsangedot ohne

Konsumawang

Grundlagen :
fur unsere .
Entscheide: .

N 4 Ganaryionerspeisiats echohen Tur altere

Synecpen im Quarter
nuLIen - Kinderganan, ARershearm Robinson-Spieiplatz und

Urban Gardening - Generationengarten

Gosundhetstorderung im Alter durch

Ganenarbeit (Reynolds

1900)

Urbane Gemeinschafltsgarten im stadtischen

Raum {(Morstein, 2016)

Kliimatsche und okologische Einflusse

{(Tsakalicks. 2008)

Alduell: Swiss TPH Studie 2u Umweit und
Gesundheit im Kanton BS
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Offnung des Generationenspieiplatzes Zu ewnem
Generationenganen - Unsere Implementierungsschiitte

1 der Bodurtr, t ung 2ur Ges Generatorecspniplatses durch Usfrage vor Ot
mmmammum % =

Lancierung der idee ™ der Methode “Plasnng for real”, in msgesamt acht Schetten,

uw?-uwaozamnm'

Umsetzungsmigicheten:

3 m-‘“ - Ka:l mmnounm&m

Quartenbevdisening me den entiprechenden Ressoucen . SVIGh ooy

4 w«wo«mwm fieannete Avadyse. s Ende Fetvuar 2023 duch deo
Organsator® innen des Genernonenganens

5 wwmwum‘utmmm mitsant der Quartonbeviiserung und den weleten

[} Wh&mmmﬂ langfimatig. b [nde Aptd 2007 e

7 *'m m '.”w
Gmum

Die vier Probleme - Offnung des Generationenspielplatzes zu
einem Generationengarten

1. Mégiches Wirkungspeobieme _Der Ganerabonengartan Bieht 2u wonige Menschen aus dem Quarter
Schongrund Hagmatt an_ Es pbt viele Einfamiienhduser im Quartier mit eigenem Garten und somit schon
gonigend Gartenarben” -> idee: Ganerationengarion bewelten bei Quartiersbevilkerung ohne Enfamlionnaus
und Garten, bsp. mit Fiyers

2. Migiches Steuerbarkeitspeoblen:  Fehlende professionelle Begeitung des Projekies durch begrenaie
finannelle Mtiel™ -> idee. Synergen nutzen. um Nnandelie Rehmen nicht ru sprergen
brw. fachiche Ressourcen der Schule cder des Robinsonapieiplatzes anzaplen

3. Mégiches Implementationsgeobiem:  Die Parzelie in Stadtpaek kann nicht zur Verfugung gestelit werden ™ >
Idea: Wonere Grinfidchen smy/am Quarber begutachten. eventosd am Wakdrand am oberen Rand des Quartiers

4, Mogiches Motvationsproblem: _Ein langwieriges Progektl. wodurch de Teinahme mt der Zeft sinken kann. £s
beaucht eventuell im Laute der implementierung neue Impudse * > Wettbewerbe gestaiten, um die/den besten
Gartner *in, was Zot und Geduld bandlgl. sustudechnen
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Offnung des Generationenspielplatzes 2u emem
Generationenganen - Wirkungen im Fokus

W PROCOCTT
wrronr BESSOURCTN ARSI REACTION WIROING I\ 0%
SFTG ARBOTSPROZESIE DOSREPE SESELLSCRT
IEAMMENARSET A
o und Usisctrumg von Auviincn Angestechoe Wirkung
S -—— —— m
B e e -
- ——— -
- — - — m - - -
S"" = ST )
—— A o e——
Bes Massalane.. _Angsaistee Wikong

Fazit - Der Bedarf an Intervention durch die Soziale Arbeit

SDG's fur dwe
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8.7  Mobi-Flex durch Olten (Vuk Milojevic & Maximilian Meyer)

Wie erleben altere Menschen in Olten den '
offentlichen Raum?

Welche Konflikte mit anderen Stakeholdern in der Stadt und
dem Quartier sehen sie auf diesem Weg und welche Biindnisse
konnen die Stossrichtung der Sozialen Arbeit unterstitzen?

Welche Ziele sollte die Soziale Arbeit auf Basis von Quartierbegehungen
formulieren?

Welche Implementierungen schlagt sie vor und wie kann die Zielerreichung
evaluiert werden?

Ergebnisse unserer methodischen
Befragung und Begehung - Analyse

Methoden: Stecknadelmethode und

Shadowing

* Mobilitatsbedirfnis Sicherheit und Sichere
Wege ( Rutschgefahr, Verkehrsampein,
Velo/Fussgangerwege, Beleuchtung, steile
und weite Wege)

» Sensibllisierung Verantwortlicher der
Baustellen

» Soz. Integritit - Freizeitangebote , Raume
fur Randstandige und Senioren*innen

* Partizipation in der Gestaltung des
offentlichen Raumes

* Barrierefreier Zugang zu Erholungsorten
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Implementierungsidee

Mobilititsbedlrfnis - Sicherheit und Sichere Wege
(Rutschgefahr, Verkehrsampeln, Velo/Fussgingerwege, Beleuchtung)

Zlel: Mobilitat fur Alle, senlorenfreundlich

* Integritat, Soziale Kontakte pflagen und knipfen, Teilhabe am 6ffentliichen Leben, Autonomie
* Unabhangigkedt von persdnlichen Ressourcen und Soziallage

Lebensweltorientierte Sozialer Arbeit- Hans Thiersch

M en sind Experten nen Lebensraumes, Lebenswel nﬂene Soziale
ensch mﬂgl s&ch mit den mndeoen Ressourcen der en und ziﬂ
Ansétze fOr einen Ilngenden Alltag der Klientel bendtigt werden. Dabec ist eine

gﬁ ﬁm ot;%o;‘zk%nlar Dabei wu:iﬂ davon

rukturm deulen an, in weiche chtung Sich die Arbeit entwickein muss {vgl.

Implementierung .

* Projekt: ,mobi-flex“ - flexibel und mobil
* Quartierbezogene Hilfe
* Freiwillige Fahrer*innen aus dem Quartier
« Kooperation mit Beteiligten aus dem Offentlichen Verkehr (Quartierbus)

» Mehrere Bankli in Quartieren, wo mobilititseingeschrankte Menschen eine
Mitfahrgelegenheit erhalten kénnen

» Spontane Unterstiitzung

» Warten beim *Mitfahrbankli® signalisiert Mitfahrbedirfnis
* Mit Ampel ausgestattet

» App, Karte oder Knopfe als Rufsignal
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Leitfrage und Sicht der Sozialen Arbeit ‘

Leitfrage — Konflikte und Biindnisse bezogen auf
Implementierung

Konflikte: Finanzieller Aufwand und Unterhalt decken, Marktwirtschaftliche
Konkurrenz zu Taxis etc., Mehr Zwischenstopps vom OV und Unversténdnis bei
Bevolkerung, Abhéingig von freiwilliger Mithilfe (Berechenbarkeit)

Unterstiitzend: Kooperation mit bestehendem Offentlichen Verkehr, Freiwilligen,
Kanton und Gemeinden

Wieso Mobilitatsbediirfnis als Zielsetzung?

Grundsatz, Kapitel 4, Abs. 1:
Recht auf Befriedigung existenzieller Bedurfnisse, sowie Integritat und IntegraSon in ein soZiales
Umfekd (vgi AvenirSocial: 2015)

Wieso “mobi-flex"?

« Nach Thiersch: kooperative und flexible Angebote

* Nach AvenirSocial: Gnndsatz.Kapms Abs. 8: Soz. Arbeit hat Veriinderungen 2u fordem, die
Menschan unabhangiger werden lassen (vgl AvenirSocial: 2015)

Wirkungsmodell und Konkretisierung - Evaluation .

AT N
NUTING ¥ »
MPA
PRoouKTE
wranr

STRTR
LRIt e ] ATACTION
RITRAG MRSITIPROIRSSE DNLERPPE
- S
Auftrag Stadtrat -
Olten ﬂle und b Uberadnden
senicrenfreundiches Methodische w,?""" von Hinderniseen
Olten Befragung bertatsorarees Vo senng
L und Motilthisangetot
altragen Planung Autonomie und
Unsere Massnahms
Institut Sozialplanung, Organisationaler Hofackerstrasse 30 +41 61 228 59 62 matthias.drilling@fhnw.ch

Wandel und Stadtentwicklung 4132 Muttenz carolina.esteves@fhnw.ch



Alter sein in der Stadt Olten

65

8.8  Nette Toiletten (Nadia Egger und Elisha Berger)

ANALYSE

*  Dasensammiung: Doppetbegetung

mit Ehepaar

* Datenanalyse: Doten codlert
- Kategorien ergeben
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ZIELSETZUNG: RAUMLICHES LEITBILD STADT OLTEN (BIS 2045)

* Planung im Dialog mit der Bevolkerung

= Viedal an Netzuagen ved Bowoblnendes in der ganzen Siad
= Bowoheung und Weiterentwicklung von offentiichen und

zwockgobundenen Freirtumen (2.B. Stadipark, Schulanlagen

Oen 81 durchgruom ung pllegt

seine vielsaitigen Lebensraume.

bestehender Freiroume

Aufwertung
(Parks/Plitze) sowle ungenutzier

Nischen
der Volksschule) Gute Erreichbarkelt der
siediungsnchen Erholngsgeblete
= Schaffung von Bagegnuagrorten und qualitativen Freiraumen
fu0r alle Bevislkervagigruppen
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ZIELSETZUNG: EMPFEHLUNGEN PRO SENECTUTE

* Verbessorungspotestial
= I Ustrage 17 Mol bemangelt (Oftnungszeiten, Anzahl, Souberkeir, Kowen)
= Bekorremodchung "Nette Toiletten”

VOR IMPLEMENTIERUNG

* < offentiche Tolletten
*  Auf der rechien Selte = | Barreretreles WC

66
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NACH IMPLEMENTIERUNG

*  <Toletion
*  Tollette Bobrhof
*  Seodbolle
*  Naherhohngigebiet (Ssodtend — Waldiend)
* i rubumfegen Projektplamngen mitdenk
* Sovbere Tolletten
* Avomotisches Putzen
*  Derdektionumaterial
*  2ah Oftnuegszetten
* formotionen Uber “nette Tolletten”
* o abe Honhobe
* i o entlichen Rowm

EVALUATION

Wirkungen (bel | Wirkungen (im
Lieigruppen) | weiteren Umdeld)
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8.9  Neue Bushaltestellen (Louisa Krummenacher und Zehra Cevik)

1 Sozialraumanalyse

Leitfrage

2.1 Problemdefinition

* Orte, die aufgrund mangelndem Sicherheitsgefihl gemieden werden:
* Holzbricke bei der Aare (am Abend/ Nacht)
* Oiten Quartier SUdwest”
* Linke Uferseite aufgrund prasenter Drogenszene

* Anregungen der Befragten beziglich ihrer Mobilitat:

* Trotinett / Fahrradfahrer in der Altstadt, werden als zu schnell wahrgenommen
* Grundhof Busstation fehit (Altersheim Weingarten nicht gut angeschlossen)

* Quartier Schongrund hat keine Busverbindung

» Die fehlende Teilhabe von Menschen mit physischen Einschrdnkungen am sozialen Leben.
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Nadelmethode
Fehlende Busstationen &
Bezirk Schéngrund

- Schwierig zu erreichende Ortschaften chne
Busverbindungen, wie z.B. Altersheimen,
Friedhofen und dem Schoéngrund Quartier
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2.3 Politikformulierung

o Ziel ist es herausufinden, was fir Massnahmen braucht es in Bezug auf die riumliche Mobilitst in
Olten, um eine fir altere Menschen optimate Wohn- und Lebensqualitat zu gewahrieisten?

* Inklusion gilt als Leitlinie, das Einbinden in das kulturelle Leben von sozial Schwicheren

* Wie schafft man einen optimalen Zugang flr eine Teithabe am offentlichen Leben?

« Ziel ist es, dass Sltere Menschen in ihrem Wohnumfeld ein Mitbestimmungsrecht haben

« Ziel solite es sein, dass ein offentliches Verkehrsnetz zur integration lterer Menschen dient.

Endziel nach SMARTY Kriterien:

Ziel sollte es sein, doss bis Ende 2023 das dffentliche Verkehrsnetz die Pflegeheime der Gemeinde
» Olten mind. zwei Mal taglich bedient, sowie das Wohnquartier Schongrund Teil der Verkehrslinie
wivd.

Damit soll eine optimale Wohn- und Lebensqualitat fir dltere Menschen gewahrleistet werden.

* Was? PubliCar
* Wie? Kampagnen und Unterschriftenaktion

* Wo? Kampagnenstart vor den Einkaufsldaden und
Altersheimen, PubliCar Route im Quartier
2 4 Schéngrund und an die ddnn besiedelten Orte

v S * Wer? Stadtrat, PSA und Zielgruppe
POI Itlkl m ple mentleru ng * Wann? Uber einen Probezeitraum von einem Jahr

* Wie viel? Budgetierung gemeinsam mit der
Gemeinde oder dem Stadtrat

* Warum? Uberginge schaffen und Partizipation
gewdhrieisten
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2.5.1 Politikevaluierung am Modell

Podrne vabantang P Soon [ afbien v Pubdd o

ST .
e SCESINACTN ANELOOTI AT WIREING W OOR
: ABLITSPAOESSE LESTONS DELssrry GRS
TUSAMMINARRE
Plan und Umsetzung von Aktivitaten Angestrebte Wirkung
Setipiinse Vorcarescur [ -~ a3
Pontarerryg o1 Stprareg A - ey
ordurgurisesansg . v poes Nevegrapen, shs
L bl — - Oen N v b b ~ b
Gt s iees | @ e -~
- - prvas [ T ——
Ll
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8.10 Sitzbanke fur Olten (Augusto Bartalini und Elias Simonato sowie Joel Acker und

Elidon Ahmeti)

Ausgangslage & Analyse - 3 relevante
Themenbereiche im Quartier Bornfeld-

Kleinhdlzli

AUSGANGSLAGE

* Die Stadt Olten mochte
Inklusion alter Menschen
fordern

+ Gesetzliche Auftrage bez.
Altersieitblld = genugend
Pflegeheimplatze,
Sozialhilfekosten

ubernehmen etc,
(vpl. Altersiuitsdd Often)

+ Stadt Olten hat FHUNW
beauftragt mogliche
Vorgehen zu eruleren und
durchzufihren

S s | Mm“"""’""’“@é‘; \

‘Ql(e

A,

F/ugp}w.r/.
Olten,

LEITFRAGE + 3 THEMENBEREICHE

Leltfrage:

Wie erleben altere Menschen den
Orffentlichen Raum?

Unsere Themenberelche:

1. Selbststindiges Wohnen /
Wohnprojekte fordern (vgl
Regierungsprogramm)

2. Stadtquerungen & kirzere
Wege (vl raumiiches Leitbeld)

3. Erleichterungen im
offentlichen Raum wie
offentliche WC’s

{vgl. Evaluation Pro Senectute)

/

Cas e
ALTI® AIMLES b0 O T 0l o vion lhalowy n re
| TVIORLACMFM T Necon o lits wtren wam O I
DN MO A
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Zielsetzung (vgl. AvenirSocial 2010: §.9)

1. Schaffung von witterungsunabhangigen Sitzgruppen
Wir haben uns auf dieses Ziel konzentriert

(Ziel wurde anhand der SMART-Kriterien formuliert)

2. Erweiterung des Aktionsradius der alten Menschen

(mehr Sitzgelegenheiten)

3. Schaffung von mehr sanitdren Anlagen im Offentlichen Raum
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Implementierung

Gewahltes Ziel: Schaffung von witterungsunabhéngigen Sitzgruppen
Umsetzung: An drei Orten im Quartier Sitzgruppen erbauen,
Uberdachung Segeln + Vegetation evtl, Weier

Zu beachten: In der Nahe von OV-Haltestellen, zentralisiert (Im
Quartier), Ruckenlehnen, Sitzgelegenheiten aus Gittermaterial mit
Beschichtung eignet sich gut (schnell trocken +
witterungsbestandig)

Bewirtschaftung: Aktives zugehen auf Altersheime (Als Ziele fur
Spaziergange prasentieren)

Evaluation

Grundlagen

Auftrag: Das Quartier Bornfeld Kleinhdizli fOr alte Menschon attraktiver zu
gestalten.

Leitziel: Durch Gherdachte Sitzgelegenheiten den Austausch unter
Senioten:innen fordern.

Umsetzung

3 Phasen Plan, Optimisrung durch Teilevaluation, Bedirfnisorientierung
Zielgruppe und Stakeholder

Leistung (Output)
Schattige Sitzgelegenheiten, Begegnungszone flr Senioren:innen
Wirkung bei Zielgruppe (Outcome)

Forderung des Psychosozialen Wohlbefindens, der Sozialkompetenzen und der
Inklusion im Offentlichen Raum

Wirkungen im weiteren Umfeld (Impacts)

Senioren:innen im Quartier Sichtbar machen, Durchmischung der
Generationen, Férderung der Ricksichtnabhme und Akzeptanz
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Relevanz der Ziele fiir die SA

Warum diese Ziele?

. SThafyung von witTerungaunasndngigen Sergruppen

Auftrag der SA: RAume schaffen, wo sich bostimmte Gruppen treffen und
austauschen kénnen, zur Forderung des Psychosozialen Wohlbefindens =
Verbesserung der Lebensqualitat / Forderung von Sozialkompetenzen
(zwischenmenschlich)

2. Crweiterung des Altipssradius der alten Menschen

Auftrag der SA: Unterstutzung ven Personen bel alltaglichen Problemlagen in der
Lebenswelt = Verbesserung der Lebensbedingungen / Steigerung der Autonomie
(Subjext)

3. Schafung von mess sanithres Anlagen im Ofentiichen Raum

Auftrag der SA: Durch Anpassungen im OMentlichen Raum die Telthabe- und
Partizipationsmogliichkeiten von bestimmten Gruppen férdern = Verbesserung des
geselischaftiichen Geflges, Stirkung der geselischaftiichen Identitat / des Wir-
gefUhis (geselischaftiich)

Begriindung der Implementierung und
Konflikte mit Stakeholdern + mdogliche
Partner fiir die SA

BEGRUNDUNG DER KONFLIKTE & BUNDNISSE
IMPLEMENTIERUNG
+« mehrteilige Vorgehensweise = Konflikte:

Optimierungsméglichkelt
« Comfort vs Kosten

* Miteinbezug der Sichtweise der
Zielgewppe / Geldgeber (Stade)

Kliaaten durch Begehung +
Evaluation und Fachpersonen wie « Sitzgruppe vs Spielplatz
Pllagern;innen, OK

F
Mitglieder:innen Rentner / Familien

(Multiperspaktivitat) Blndnisse:
+ Dokumentation fir Auftraggeber, * Pro Senectute
fundierte Legitimation 4 « Spitex

Entscheidungabasis (roter Faden)

« Umfassende Auswertung am Ende * Quartiervereine

des Projekts maglich
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Einleitung

{ / Fi it
s  Porson \ B Gl ~ ‘-_"‘
- Aher-68 = W "l, |~
- Richter in Olten 7. L eoecf o ) e
-~ 4
- Parlament > e |'I=
Prasident von der Interessengememschaft \ e I
aktives alter olten B it X
-  Setzt sich far dkere Personen im dffentichen R / .
Raum ein 3 \=al
\ ~ ® —
Karte ’ = 3 ” _\
Unser Prozess entiang des Palicy Circles @kf
s Auftrag von Otten - Inkiusion alter Merschen {1y — S Mo
lom«rg\ ust"l'f . g
Sé. ‘r N
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Hauptteil:
Analyse/ Problemdefinition

® Stakeholder-Anspriche + Sozialraumanalyse

- Langer Fussweg von Wohnsiedlung 2u
Einkaufsmdglichkeiten

< Wenig Sitzgelegenhenen oder schiecht
gangiche Sitzgelegenheiten

- Erschwerte Mobilitat
< Unidare "Fussgangerstredfen’
< Unidare Strassenmarkierungen
< Zu hohe Bordsteine fir Rollator
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Zielsetzung venirSocial

Forderung Inklusion im ~ Starkungder Autonomie

77

dffentlichen Raum e ey
Gehwegs durch Sitzgelegenheiten
» Sitzgelegenheiten als Treffpunkte fir 7 Strasseniberginge, die chne fremde
alle Hilfe bewaltigt werden konnen
» Alersgerechie Strassenlbergange » Strassenmarkierungen, die die
nf
> R 0 e Nutzung der Strassen vereinfachen
durch Méglichkeiten zum
Verschnauffen
elsetzung fUr die heutige Prasentation -
» Erleichterter Zugang ru offentlichen Erleschterte Mobdat fir atere Personen in
Verkehrsmitteln Often
- ) ~> Ibststandige Ith
» Forderung Inklusion von Personen ?mm’dm%mmn
i nwiche Realistische Dystanzen schaffen durch
& Maghchieiten zum Verschnauffen
B, 4
Zielsetzung Implementierung
s Begrundung der Wahl
. Implementiorun,
= Einkaufsweg erleichtern Vorgshen bel der e
Erstellung von Treffpunkten (vgl
IG aktives after Oten 2021°S. 9) i "'“"\:;‘;:\'m"‘
~  Grosse Akzeptanz ber Bevolkerung
Fachliche Sicht
s Reahstisch 2. Bewihgung erhalten
8 Wenig Ressourcen warden
benotigt
Moghche
Kooperationspartner* innen/ 3. Auftrag an Duwektion
Risiken/ Konflikte Beft 2 Bou
*  Ubernahme der Kosten * IG aktives alter Olten
* Gowunschte Zelgruppe * Politische Parteien
verwendet die Sitzplatze ~ SP/ FDP/ CVP/
nicht Grune/ GLP/ BOP 4. AuftragsdurchfGhrung
* Pro Senectite
¢ Spitex
*  Quarterverein
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s Zuschneiden der

Vegetation -
Auftrag an

zum

Bordstein
verschieben
oder Zugang
erleichtern

g einer neuen
Sitzbank

* Potenziclier
Treffpunkt fur
arere
Personen

RASSREET ™

Evaluation entlang des Evaluationsmodell

Plan und Umsetzung von Aktivititen

Stact Oton
FOrderung der
Mobdtat der Seren

Ihre Massnahme.,.

Angestreble Wirkung
Atorn Persoren
Nutzung von ehalon mitidven  Stamighchinben
polenzieien Mogrlet L don Retsowzen worden tx
'lml | und Evbautsweg Morr 2usieziiche Anwchner enen
Ermciurgs- Undecstitzung in der boretpestolt
bestahender mOghohbaon Bowsitgung von
Sarukiuren iheeo Altng
Angesireble Wirkung

Fragen zur Evaluation

# Inwicfern haben die
Sazmoglichkeiten for
dia alteren Personen
ihren ANAE in der

Innenstadt arfaichtent?

» Ist die angestrebte
Warkung erzieit
worden?

» Werden dwe
Sarmoglichkeiten von
unterschiedhchen

Zielgruppen genunzt?

derseiben Person
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v Befragung mit alteren Personen durchfiheen
v Eine erneute Runde durch das Quartier mat
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Schluss
a  Wozu wird die Soziale Arbeit benotigt?
- Zustandig fdr die Partizipation der - Sozialplanung ist ein
Adressat*innen im offentlichen Arbeitsinstrument der Sozialen
Raum. (vgL Kaser 2019: S. 139) Arbeit.
= Planer*innen und Subjekt des Sorialarbeiter *innen ermébglichen
Planungsprozess, (vgl. Dittmann die Vermittiung 2wischen Politik
2015: S, 155-176) und der Bevolkerung.
- Zielgruppenorientierte Arbeilt. (vgl. Die ideen soliten ethisch
Dittmann 2015: S. 155-176) vertretbar sein.
- Ledensweltorientierung (vgl. Soziale Arbeit ist das Gehdr und
Grunwald/Thiersch 2004: 5.14ff) das Megaphon der Bevolkerung

- Zusténdig fir das Lésen von
sozialen Problemen (vgl.
AvenirSocial 2010: 8.7)
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8.11 Treff am Vogeligarten (Kalyani Lewis und Nina Reinmann)

~

Jas ‘:.('Rl-!ulr von Bern

rrc::v-.[;. itze

sind woyg, fruh
es mehr Kaffees und Treffp
Y K.
[+]

. >
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« Der Wunsch mach mehr Treffpunkten wird mehemals
erwahnt in Form von Verweilorten ohee
Konsumzwang sowie Café- oder Mittags-Treffs,
Restaurants usw

* Errcichbarkert Olten Nord als der "attrakuvere®
Stadueil

« Unébersichtliche, rmbelastete und “hassliche™
Kreuzung Asraverstrasse

Altere Menschen die aktive Tellhabe am
dffentlichen Leben vervinfachen und sie
miteinbeziehen

+ Dazu fehlen Treffpunktmoghchieiten, 2 8. auch

in Innenriumen

~ Gerade fir iltere Lewte, welche niche mehr am
Berufieben todnehmen, ist cin soxialer Trefipunke
sehr wicheig

- Durch das Fehlen eines solchen Raumes, gibt es viele
Bewohner*inoen, de sich zuruckzichen und
dlleine bleiben

~ Fehlende Tedhabe st die Folge
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ALTERSLEITBILD UND ZIELE DER SOZIALEN ARBEIT

o Suliureie DEGorRIpoltntte LD PO TR Asgebels
S MR ol iethagarienDer! SN ..

/=
Aktives Alter /s
-~ =
Sotwie At 81 on GReR S Ber Bt 5y BMOndey oT Oweragen Neracher i oo _ /
000 Crppen. 6a virbtrpehent oder dased N S WravUichurg Aret Letars

Begm segoactt irdt e’ sevme Jugang 24 e Teitabe i greincatrichen b
PRI Lgarugond wnd \

Yoriale Artwed 2wl st dan grgeme i urierluUende Lo en der Memichen
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Zweitediges Angebot:

Treffpunke Kir ALLE analog dem Végelgarten mit der

Moghchkeit. v konsumieren oder mcht. Sommer wie
Winter nutzbar

* Infrastrukzur und Moghchkeit, egene Angebote
durchaufubren (keime finasnzielien Mittel ndtig sondern
nutzbar Uber Leistungsvereinbarungen mit der
Stadtenswickiung, Kriterien sind festndegen), auch fir
private Anlasse mvetbar zu pirstigen Konditonen fir
KulturlLeg)-Besrzderinnen

~ Konnte Patz bieten fur verschiedenste, regeimassige
und genentionenubergreifende Veranstaltungen bieten,
28 in Zuammenarbeit mit dem Repair Café, dem
Cukibo, dem Haus nur Homat, IG aktives Alter usw
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Alter sein in der Stadt Olten

IMPLEMENTIERUNG
RECHERCHE

Wis es bereits gibt Kolpingsfamiie, Frauenverein EVA, Cultibo,Vogeligarten,
Quartierverein rechtes Aareufer, Quartierverein Sidwest. Tierpark Mahletali,
St Manen Mittagstisch und Kaffeetreff, Gripsplad, Projekte von "Olten im
Wandel™ uvm., wovon viele Angebote auf der rechten Aareseite oder fur
Seniorinnen und Senloren eher im Frishling/Herbst nutzbar

Moghchieiten oder Riume, um eine eigene Veranstaltung 2u initileren sind den
mesten Befragen nicht bekanat. Die Eigeninitiative der aktiven Seniorinnen
und Senioren sollte gefordert werden und entsprechende Riume zur Verfligung
pestelic werden.

EVALUATION
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Alter sein in der Stadt Olten 84

8.12 Ein Waldbistrot am Hardwald (Vera Scheurer und Adrian Singeisen)

Leitfrage
Welche Ziele sollte die Soziale Arbeit

...aufgrund der von mir gesammelten Informationen alterer Menschen
...meinem wissenschaftlich fundierten Verstandnis einer sozialraumorientierten SA
...sowie den konkreten Stellungnehmen der Politik, NGOs und Verwaltung

formulieren, um den offentlichen Raum fir dltere Menschen
zugéanglich/nutzbar/attraktiv zu machen?

» Nadelmethode bei der Mantin-Disteli-Unterfihnung
Methode * Durchfiihrungszeit spater Nachmittag

* Regnerisches Wetter

*» 12 durchgefihrte Befragungen

+ Shadowing mit einer Person
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Alter sein in der Stadt Olten

Analyse

Mehrfachnennungen Einfachnennungen
* Wenig Sitzméglichkeiten » Zu wenig Begegnungsorte ohne
« Zu hobe Trottoirrander => Rollator und Konsumzwang

Rolistuhl * Schmale, lange und steile Treppen beim
* Rutschgefahr Bahnh‘;‘ Often (Ausgang Martin-Disteli-

* Schlechte Verbindung Stadtseiten
s Hard- und S3ifwald als Erholungsort und
Ueblingsplatz

» Fehlende Biume Strecke Bahnhof-FHNW
* Wald und Parke nicht Rir alle begehbar

* Baustellen nicht ricksichtsvoll, nicht
2 barrierefrel
* Mehr Bogegnungsorte a la Buvetten fiir den
Sommer ohne Konsumzwang

« Mehr Seitzgelegenheiten (Binke) « Geschitzte Orte: Vogelipark, Mirlitari,
Sailischissli, Fliigelrat, Stadtpark

» Gute OV-Verbindungen => Anschluss an
andare Stadte

Problemidentifikation

Urzuginglichkent des offentichen Raumes fir dltere
Menschen in Olten

Ursachenanalyse
Enchwerte Zuganghchkeit
...08entlichen Raumen wie Wald- und Parkanlagen.

Erste Folgerungen
= Mehr Bankli und Sitzgelegenheiten schaffen

* Flache Trottoirs, die fur alie Menschen begehbar sind

s Vertindungscete schaffon awischan den Stadtteden

» Offentliche Platze (Wald, Packe) barieredrel zugangich
machen

Zielsetzung

Fernziel

Teilhabe und Zuganglichkeit in ofentlichen
Raumnen for altere Menschen in Olten fordern

Grobuziel

Der Hardwald wird als ffentlicher Begegnungs-
und Naherholungsraum fiir altere Menschen
barrierefres zugdnglich gemacht,

* Begegnungsort

* Bamerefreis Zugdnglichkeit
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Alter sein in der Stadt Olten

Feinziele nach SMART-Kriterien L citmdee g doob it segan ]
Saszfnch * Nederschmulige Begegnungimégichien
Der Mardwald ist fir Sitere Menschen... Barriesstrel 203ingiche Orie ermdghchen

* ..2uFuss, sowie mit Gehhillen 2uginglich.
* regelmissig mit dem Sentichen Verkeh ammeichbar,

niedanctwelig begehiae . thmbb sowie 2eithche Ressource flir Sizbinke
+met einem Wakdbistrot en und im Wakd kann in altigliche Aufgaben
B R S
Messbar
» Do Zugangawege rum Hardwald werden baeriererfoe, m

* Regeimissige OV.Verbindungen (Erreichborkei) AR oo g e g Ao
* Unterhalt der Hauptwege fir barrierefreie Zuganglchieit  « Almicratag Febiruar 24; Akticostag Waldbintro-Lasterrlo
mmmumm W&MMMA

* Zehn zussuziche Stmbglchieiten

Zielsetzung

Sozialpolitische Bedeutung

* Die Landschaft und Walder um Olten ist wichtiger Naherholungsraum filr die Bevolerung sy ses o se =

. MWM*ﬁMWhmunm-.

+ Die Nihe vors Ohten zur Natur und Wald wird van vielen Menschen Geschintzt o w & Altrakteitit dusch
barsemekeie Zugangichkeit kdrme gesteigen werden

Sozlalarbelterische Relevanz

*  Alter 83 relevantes Themna, 18.4% der Bevolkerung in Olten im Lebensabschaitt ANer wy se s st 0
* Ao Menschen als wichtige Zielgruppe, auch flir Sozalaumonentierung

+ Generationendbergrefendes Projekt

»  Aufsuchende Sozalarbeit, Niederschwelligkeit
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Implementierung

Sanlerung der Spazierwege im Wald
Is-Zustand

Implementierung
Sanlerung der Spazierwege im Wald

Soll-Zustand
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Implementierung

Waldbistrot

* Niederschwellig
aufsuchende Sozialarbeit

* Lastenvelo als
Verpllegungsstation
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Alter sein in der Stadt Olten

Implementierung

Implementierung s

OV-Verbindungen

+ Olten, Melerhof {Linke 503):
Fahet alle 30min
Fussweg ca. 200m

+ Olten, Knoblauch (Linken S02 und

503
Fahet alle 10min
Fussweg ca, 500m

+ Olten, Kippell (Linie SO2:
Fahet alle 15min
Fussweg ca. 500m

+ Often, Timbacherbelicke (Linien 501
und 505):
Fahet alle 15min

Fussweg ca. 500 (Achtung: Weg
fidhrt Uber eine Beiicke)

§ :
Vorschiag i g

: " 19 r
Bushaltestolle bei des F oo el A TN

Onen

et "
- ;.‘r‘. -
lb”"f"‘ AN

N e
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Implementierung

Siubénke

« Zehn Shzbianie im gesamten
Hardwald

*  Regelmissige Abstinde e
gesamten Hardwald

Implementierung

Beteiligte Akteur*innen

Der Hardwald als Begegnungsort - ein generationenibergreifendes Projekt
» Altere Menschen

* Sozialarbeitende

* Kinderkrippe Sonnhalde (Fachpersonen und Kinder)

+ Ewvtl. Kantonsschule Olten

= Stadtrat Olten

* Werkhof Olten
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Implementierung

Reflexion ~ Grenzen, Konflikte, Stolpersteine

* Verbesserung der OV-Verbindungen als Hindernis (enge steile Strasse rur Kantonsschule Often,
Wendemaoglichkeit flir Bus nicht gegeben)

* Generationenibergreifende Kooperation, Faktor Zeat als maghicher Stolperstein
* Finanzierung konnte von Seite der Stadt Often abgelehnt werden (Bus, Trottoir, Waldwege)
* Crowdiunding als Finanzierungsmethode ist 2edtintensiv

Evaluation
Wirkungsmodell - Evaluation auf Ebene der Ergebnisse

Bacriorefroin

Zuginglichkest
(Trotroir,
Waldwege)
Siemdglichkeiten
Waidbistro

OV-Verbindungen
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